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  دبيرسرسخن 
  توانا بود هر كه دانا بود 

هاي محيطي شده و كارايي كاركنان به  گوي نياز توانند جوابها براي اينكه ب سازمان
هاي شغلي بالاتر را به  و شرايط احراز جايگاهتناسب تغييرات محيطي افزايش يافته 

هاي لازم  تا كاركنان در زمانكنند  هاي عرضي و طولي تعريف مي دست آورند دوره
 يموزشـي بـه ارتقـا   به تناسب سنوات خدمتي از سازمان آزاد شـده و در مراكـز آ  

  .ي خود بپردازندها مهارت
 ،تـوان  يطق براي ارتقـا سپاه پاسداران انقلاب اسلامي ايران نيز به پيروي از اين من

دانشي و در نهايت بصيرتي و دانايي خـود اقـدام بـه تاسـيس      ،تربيتي   هاي مهارت
تـون  شـود بـا ارائـه م    كه در آنها تلاش ميمراكز تحقيقاتي و آموزشي نموده است 

ي لازم تامين شـده و  ها مهارتهاي آموزشي و پژوهشي و تربيتي  آموزشي و كارگاه
گويي به  فرهيختگان آنها بتوانند با به روز كردن دانش و الگوهاي رفتاري توان پاسخ

  .سازماني و مقابله با تهديدات نرم را داشته باشندنيازهاي 
و تربيتي مراكز آموزشـي و   تواند صفت بالندگي آموزشي يي كه ميها روشاز يكي 

. باشد تربيتي را حفظ نمايد كنترل مواد آموزشي و فرهنگ آموزشي حاكم بر آنها مي
ي به كمك توانسته است  ها  نامه پاياندانشكده و پژوهشكده دفاعي با تعريف عناوين 

در اين شـماره خواننـدگان بـا    و نيازهاي آموزشي داشته باشداين تغييرات و رصد 
كه با هدف فوق شكل و تـدوين   شوند ز مقالات مستخرجه از آنها آشنا ميتعدادي ا
  .يافته است

نبايد فراموش كرد مديريت دانش و تبديل دانش ضمني بـه دانـش آشـكار و وارد    
باشـد تـا تجربيـات     هـا مـي   ساختن آنها در متون دانشگاهي از اهداف مهم سازمان

هاي جديد فرهنـگ عمـومي    ه نسلو انتقال آن بگذشتگان به فراموشي سپرده نشده 
 .شود و در نهايت امكان مديريت دانايي را براي فرماندهان و مديران فـراهم نمايـد  

چراكه توانايي فرمانـدهان و مـديران بـه ايـن اسـت كـه بتواننـد از تجربيـات و         
والا تجميـع نيـرو و امكانـات     ،نيروهاي خود به درستي استفاده نمايدهاي  استعداد

شـود كـه    مـي قدرت و توانمندي زمـاني محقـق    .ايي و قدرت نيستنشان از توان
نيروها به درستي استفاده كـرده و  فرماندهان و مديران بتوانند از پتانسيل و تجربيات 



هاي بعدي انتقال دهند تـا مـديران بعـدي از     نگهداري و ارتقا به نسل ،ضمن حفظ
ن و مديران با تدوين تجربيات نيز اميدواريم فرماندها ما .تجربيات آنها استفاده كنند

را براي دانشكده و پژوهشكده  آنبرداري  بهرهو ارتقا  ،خود امكان نگهداري، ترويج
   .دفاعي و اساتيد آن فراهم نمايند
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  يدهكچ

سطح علمـي و توانمنـد سـازي مـديران و      يبا هدف ارتقا جيانيبسطرح نهضت آموزش 
بـه نيازهـاي آموزشـي     پاسخ گـويي فرماندهان بسيج به منظور توسعه ظرفيت آموزش بسيج و 

و بهسازي منابع انساني بسيج به اجرا درآمـده بـه منظـور بررسـي و      مقاومتهاي  مسئولين رده
كسب اطلاعات جامع علمي ازميزان اثربخشي طرح نهضت آموزش بسيجيان در ابعاد مختلـف  
و توانمند سازي و بررسي محتواي آموزشي بحث بررسـي ميـزان اثربخشـي نهضـت آمـوزش      

پـروژه   لـذا  .و قابـل توجـه بـود   بسيج بر فرماندهان حوزه مقاومـت محـلات بسـيار ضـروري     
ن طـرح  ي ـه در اك ـفرماندهان حوزه مقاومت محـلات   يتحقيقاتي تحت اين نام تعريف و تمام

نفر به عنوان نمونه  372ن آنها تعداد يه از بكباشند  مي نفر 2800ه مجموع آنها كت داشتند كشر
قيق مذكوراز طريـق  نتايج تح. شور انتخاب شدندك ين نواحياز ب يتصادف يريبا روش نمونه گ

آمارهاي توصيفي و استنباطي مـورد آزمـون قـرار گرفـت و مشـخص شـد كـه ايـن طـرح را          
و بـه نـوعي ديگـر ايـن      دادندمورد تأييد قرار % 7/99مقاومت محلات با هاي  فرماندهان حوزه

در نهايـت چنـين    تـوان  مـي پس  .اثر بخشي مورد تأييد واقع شد% 90دوره آموزشي با بيش از 

                                                      
 )ع(نيدانشگاه جامع امام حسار ياستاد ـ  1
 )دافوس(ي دانشكده و پژوهشكده دفاعيت امور دفاعيريارشد مد يكارشناسرشته دانش آموخته ـ  2
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گرفت كه طرح نهضت آموزش فرماندهان و مديران بسيج توانسته بـه اهـداف خـود كـه     نتيجه 
 سطح مديريتي و بهبودي درمديريت اجرايي بسيج يدرارتقا، همانا توانمند سازي مديران بسيج

  .باشد برسد مي
  تيري، مدي، فرماندهي، نهضت آموزش، اثر بخشآموزش: ها هكليد واژ

  
  مقدمه
 يمقـام عظمـا   يو تحت رهنمودها يه به حول و قوه الهج سپايمقاومت بس يروين

نـون توانسـته اسـت    كتـا   يـي ران و عوامل اجرايمد، ه بر توان فرماندهانكيت و با تيولا
در  يونيــليســت ميارتــش ب يريارگكــو بــه  يآمــوزش، ســازمانده، نســبت بــه جــذب

 ،يت ـيترب ،ينتـرل اغتشاشـات، فرهنگ ـ  ، كامـداد و نجـات  ي، ت ـيامني، دفاع هاي مأموريت
منشـا   ين ـيد يها ارزشمقدسات و ، دفاع از اسلام، انقلابهاي  گر صحنهيو د يسازندگ

از عوامل مهم  يكياست نقش آموزش به عنوان  يهيبد .باشد يات و خدمات فراوانكبر
ان و در رأس فرمانـدهان و  يجيو مهـارت بس ـ  ي، توانمنـد يجاد آمـادگ يو اثر بخش در ا

انـات و مقـدورات   كت اميار بوده و با توجه به محدودكنر قابل ايآنها غ ييران اجرايمد
 هـاي  مأموريـت سـازمان و  ، ت به توسعه روز افـزون سـاختار  يموجود و با عنا يآموزش

مقاومـت   يروي ـباشد و لازم است مجموعه ن نمي ينونكاز ين يگو ج پاسخيمتنوع در بس
ت ك ـزش و حري ـخ يـك خود را به صحنه آورده و بـا   يها توانمنديژه يج به طور ويبس

ج بـا  ين اساس طـرح نهضـت آمـوزش در بس ـ   يبر ا. نديصه فوق را جبران نماينق يجمع
  .ده استيه و اجرا گردير تهياهداف ز

  .جيبس يمنابع انسان ير در جهت بهسازيتلاش همه جانبه و فراگ •
  .جيرنده در مجموعه بسياد گيسازمان  يك يتحقق عمل •
  .جيان بسيران و متصديو مدفرماندهان  ياركو توان  يسطح علم يارتقا •
 يازهـا يبـه ن  پاسـخ گـويي  ردن كج و به روز يبسي ها آموزشت يتوسعه ظرف •

 .آموزش
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  لهان مسأيب

ت و اداره خـود  يريشور جهت مـد كنقاط  يج در اقصيم و گسترده بسيسازمان عظ
ج را اداره يلات گسترده بس ـكيتش يجيه بسيه با روحكاست  يرانيم مديل عظيازمند خين

ن ي ـت اير و فرمانده  اداره و هـدا يون مديليدر حال حاضر بالغ بر دو م .نديت نمايو هدا
ج به يمقاومت بسهاي  حوزه .دارند به عهده يلاتكينهاد مقدس را در سطوح مختلف تش

ج يل و اداره بس ـكيدر تش ـاي  هنندكن يينقش موثر و تعها  گاهيپا يعنوان سازمان بالا دست
ه از تجربـه  ك يمقاومت در صورتهاي  فرماندهان حوزه .باشند مي عهده دار يونيليمها  ده

ج را همـوارتر و  ير تحقق بسيند مستوان مي برخوردار باشند يافك،مهارت و دانش لازم و
ج و ين بخش سـازمان بس ـ يتر ييه اجراكمقاومت را  هاي پايگاهح يت صحيريبا اعمال مد

مقاومت  يروين .نديت نمايار درست هديشوند در مس مي محسوب ياتيعملهاي  سرپنجه
را با  يج طرحيران و فرماندهان بسيمد يها توانمنديسطح دانش و ي ج جهت ارتقايبس

هـاي   ه تحت پوشش دورهك ياز جمله فرماندهان عنوان نهضت آموزش به اجرا گذاشت
ن ي ـه اك ـ كن ـيا. مقاومـت بودنـد  هـاي   ن طرح قرار گرفتند فرماندهان حوزهيا يآموزش
توانسـته اسـت اهـداف    ها  ن دورهيا ايه آكد وجود دارد ين ترديده ايمام رسبه اتها  دوره
پس از گذراندن ها  ا فرماندهان حوزهيخود را محقق سازد و آ يو نگرش يمهارت ،يدانش

؟ انـد  افتـه يدست ها  تر حوزه ياداره قو يلازم براي ها مهارتو  يبه توانمندها  ن دورهيا
  لازم برخوردار بوده است؟ ياز اثر بخشها  ن دورهيا ايگر آيبه عبارت د

هـا   ن دورهي ـا يو اجرا يمراحل مختلف طراح يابيق بر آن است تا با ارزين تحقيا
 يآموزش ـ يابي ارزشو  يات آموزشيعمل ،يدرس ريزي برنامه ،يآموزش ريزي برنامهشامل 

ي را جهـت ارتقـا   يعمل ـ يارهـا كآن را مورد سنجش قـرار داده و راه  يزان اثر بخشيم
  .ديارائه نما ها  ن دورهيا يفكي

  
  قيسوالات تحق

مقاومت هاي  دوره نهضت آموزش تا چه ميزان براي فرماندهان حوزه يبرگزار ـ 1
  اثر بخش بوده است؟
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، دوره نهضت آموزش تا چه ميزان در بالا بـردن تـوان مـديريتي و فرمانـدهي     ـ  2
  ؟مقاومت موفقيت داشته است يفرماندهان حوزها

ميزان فرماندهان حوزه مقاومت پس از طي دوره نهضت آموزش نسبت به چه  ـ  3
  ؟اند هخود اشرافيت بيشتري پيدا نمودهاي  به ماموريت زير مجموعه

قيـدتي  يـزان در بـالا بـردن بيـنش سياسـي و ع     دوره نهضت آموزش تا چـه م  ـ  4
  ؟فق بوده استوفرماندهان حوزه م

  
  قيتحقهاي  هيفرض

در اثـر   ياديزان زيفرماندهان به م  يتيريمدي ها رتمهاسطح دانش و  ارتقاي ـ  1
  .باشد مي اثر گذارها  ران و فرماندهان حوزهيمد كرد عمل يبخش

ت ي ـدر موفق يادي ـزان زي ـبـه م   يتيريمـد ي هـا  مهارتسطح دانش و  ارتقاي ـ  2
  .باشد مي ت محوله اثر گذاريهادر انجام مامور فرماندهان حوزه

ش تسـلط و اشـراف   يباعـث افـزا    يتيريمدي ها تمهارسطح دانش و  ارتقاي ـ  3
  .گردد مي فرماندهان حوزه يتيريمد

فرمانـدهان   يدتيو عق ياسينش سيب ارتقايدر  ياديزان زينهضت آموزش به م ـ  4
  .اثر بخش بوده است

 ياز سـازمان ي ـبـا ن  ياديزان زياهداف مطرح شده در دوره نهضت آموزش به مـ   5
  .فرماندهان حوزه مطابقت دارد

  
  ميف مفاهيتعر

 يبـرا  يت و آمادگكزش و برخاستن و حريخ يبه معن) نهض(نهضت از  :نهضت
 ـ مي را يمختلف يگر معانيلمات دكنار كن واژه در يام است و ايق ه بـه  ك ـنيدر ا يدهد ول

نـار  كو در  يمعن ـ يـك نار انقلاب به كم در كن حيه اكباشد  ي مير و دگرگونييدنبال تغ
.( دهـد  مـي  ت را نشانكزش و برخاستن و حريهم بحث خ يو آموزش يعلم هاي بحث

  )235،ص1370دهخدا ،
و  يمنـابع انسـان   ير در جهـت بهسـاز  يتلاش همه جانبه و فراگ :نهضت آموزش
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فرمانـدهان و   يارك ـو تـوان   يسطح علم يرنده و ارتقاياد گيسازمان  يك يتحقق عمل
بـه   پاسـخ گـويي  ن ردك ـج و بـه روز  يت آموزش بس ـيان و توسعه ظرفيران و متصديمد
 هـا  آمـوزش توسـعه   هـم چنـين  و  يارك ـ يهـا  روشر ييآموزش و اصلاح و تغ يازهاين

  )2و  1ص ،1383 حجازي،.( باشد مي
ه از طرح كوم است و مدا يچرخش ينديفرا يسازمان ياثربخش :يف اثربخشيتعر

بـه   يـابي  دسته هم در جهت كاست  ييها تيشود و شامل تمام فعال مي و برنامه شروع
ه انجام آنها تا چـه انـدازه خـوب و مطلـوب     ك كند مي نييهداف سازمان است و هم تعا

عبـارت اسـت از    يگـر اثـر بخش ـ  يان ديبه ب) 211ص  1372، يرازيش ـ(است گرفته صورت 
 هـاي  تـلاش زان از ي ـه تا چه مكدهد  مي ن شده و نشانييل به اهداف تعيزان نيدرجه و م

ف و اندازه يدر تعر يادياربرد زكن واژه يست اج مورد نظر حاصل شده ايانجام شده نتا
  .دارد يبهره ور يريگ

 يمقاومـت فرمانـدهان بـه افـراد    هاي  ج و ردهيدر مجموعه سازمان بس :فرماندهان
ي ت ـيامن يت آنهـا مباحـث دفـاع   ي ـانجام داده و اهـم مأمور  يار صفكه كشود  مي اطلاق

  باشد مي اناتكت و امزايو تجه يانسان يروياز ناي  همجموع يباشد و دارا مي
در  يو انسـان  يار آمـد منـابع مـاد   ك ـمـؤثر و   يريارگكند به يت فرايريمد :رانيمد
 يه بـرا ك ـنتـرل اسـت   كت و يانـات هـدا  كج منـابع و ام يبس ـ يسـازمانده ، ريزي برنامه
. ردي ـگ مـي  مـورد قبـول صـورت    ياساس نظام ارزش ـ و بر يبه اهداف سازمان يابي دست
گـر را  يد يت آموزش فرا گرفـت و بخش ـ يريق مدياز طر نتوا مي ت رايرياز مد يبخش

ت يريشود علم مد مي ه با آموزش فرا گرفتهكرا  يد آموخت در واقع بخشيار باكضمن 
شـود هنـر    مـي  ط گوناگونيدر شراها  ار بستن اندوختهكه موجب به كرا  ياست و بخش

 يسـان كن بـه  رايمقاومـت مـد  هـاي   ج و ردهيدر مجموعه سازمان بس ـ. نامند مي تيريمد
 يارهاكباشند و علاوه بر  ي ميپست سازمان يدارا يستادهاي  ه در ردهكشود  مي اطلاق
  )46،ص 1353، ياقتدار(.ندينما مي را دنبال.. .و يعلم ياجتماع يمباحث فرهنگ يدفاع

  
  ينظر يمبان

ــاكارك ــد يرده ــابع انســانيريم ــديدر ســازمان متغ يت من ــع بخشــ. رن از  يدر واق
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بـه   يبهبـود بخش ـ  يمختلف در راستاهاي  برنامه يه و اجرايبه منظور ته آن يها فعاليت
گر خرده يشود و به عبارت د مي انجام ها سازمانن در يشاغل يركو ف يت جسمانيوضع

ه از همـان ابتـدا بـه دنبـال     ك ـنيعلاوه بـر ا  يدر هر سازمان يت منابع انسانيريستم مديس
بـه روز رسـاندن    يبـرا  يانسـان  يروي ـتن نار گـرف يبعد از به اخت، هاست نيانتخاب بهتر

. ره تقـلا دارد يو غ يركو توان ف ها مهارتي، تيمختلف شخصهاي  از نظر جنبه، نانكارك
هـاي   برنامـه  يعن ـي. ن راستاستيدر هم يگام يانسان يروين ين آموزش و بهسازيبنابرا

ش يخره افزاافراد و بالا يشغل كرد عملت يفكيت و يمكدن به يبخش يتعال تاًيآموزش نها
  .است يسازمان يور و بهره ياثربخش
 يهـا  توانايينان كاركط، اگر يمح و زشيانگيي، است از توانا يتابع كرد عملساسا ا

اي  هسـت يت واقـع شـده و بـه طـور شا    يط مورد حمايله محيلازم را داشته باشد و به وس
از عوامـل   ييك ـاگـر  . دن بـه اهـداف را دارنـد   ين شانس رسيخته شوند، آنها بهتريبرانگ
شـتر  يدر ب. شـود  مـي  ريب پـذ ينان آس ـكارك كرد عملف باشد يا ضعيور حذف شده كمذ

   1.نان را توسعه بخشندكارك يها توانايي، ق آموزشيند از طرتوان مي رانيموارد مد
. نـان اسـت  كارك كرد عمل يمثبت بر رو ير گذاريتاث يبرا يدر واقع آموزش ابزار

 يـابي  ارزشو  يآموزش ـهـاي   دوره ياثر بخش ينار بررسكه در كآن دارد  ين جايبنا برا
ن امـر  ي ـا. مناسب مبذول شود يها فعاليتز يافراد ن يشغل كرد عملدر ها  ن برنامهير ايتاث
  . باشد مي نانكارك كرد عمل يابي ارزش ينظر يمبان يلزم بررستز مسين

  
  معيارهاي سنجش اثربخشي

آنـان بـراي نيـل بـه اهـداف      هاي  ريزي هبرنامو ها  از ديدگاه مديران، نتيجة كوشش
سازماني بايد به سنجش در آيد و مشخص شود كه سازمان تا چه حد به اهدافش دست 

معيـار   30ي تئوري سازمان خود از ديدگاه كمبـل،  ها كتابهوج و رابينز در . يافته است

                                                      
1 - shahrbanoo samarbaksh . English in public and business administration . payame noor 

university 1378-88. 
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  .اند هسازمان را معرفي كرد كرد عملدر زمينة اثربخشي و 
جش اثربخشي كيم كامرون و رابينـز بـه چهـار روش ذيـل     سن يها روشدر زمينة 

  :اند هاشاره كرد
  
 1روش مبتني بر دست يابي به هدفـ  1

 كـرد  عمـل اين روش ابتدا بايد مشخص نمود كه هدف چه بوده است و سپس  در
جلـوگيري  « ،»رساندن سود حداكثر«ي از قبيل به يها هدف. سنجيده و اندازه گرفته شود

داشتن محـيط  «يا » ايجاد محيط تدافعي براي محصولات سازمان«و » راز دست دادن بازا
  »سازماني سالم

  .توليدي و تجاري كاربرد داردي ها سازماناين روش بيشتر در 
  
   2روش سيستم تأمين منابع ـ 2

در اين روش اثربخشي سازمان بر ميزان يا درجة موفقيت سازمان در كسب منـابع  
استدلال و فرضية اين سيستم بر اين مبنا اسـتوار اسـت   . مورد نظر از محيط منوط است

سـازمان رابطـة    كـرد  عمـل سازمان از محـيط كـلان خـود و    ي ها وروديكه بين سيستم 
روشني وجود دارد، يعني هر قدر كه سازمان در تأمين منابع مورد نياز خود راحت تر و 

  . شود مي موفق تر باشد، بر ميزان اثربخشي ان افزوده
اثربخشي سازمان به توانايي آن در بهـره بـرداري از محـيط    « :گويد كه مي دفت هم

   ».بستگي دارد ياب كمخود در جهت تأمين منابع ارزشمند و 
  
 روش مبتني بر فرايند درون سازماني ـ 3

سـازماني اسـت كـه از سـلامت سـازماني لازم      » اثـربخش «سازمان ، در اين روش

                                                      
1 - Goal Atrinment Approach   

2 - systems Approach 
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احسـاس  ، علاقـه منـدي  ، كـه داراي انگيـزش   برخوردار باشد و افرادي را داشته باشـد 
به عبارت ديگر، سازمان اثـربخش سـازماني   . ليت و نسبت به سازمان متعهد باشندئومس

بـه طـور افقـي و    (است سالم؛ بدين معنا كـه اطلاعـات سـازماني در سـطوح سـازمان      
اسـاس   جاري باشد، تضاد در آن بسيار اندك است و روابط درون سازماني بـر ) عمودي

در چنين شرايطي است كه كاركنان سازمان احساس خوش و . ماد و حسن نيت باشداعت
دهنـد تـا بهـره وري را بـه بـالاترين       مي رضامندي خواهند داشت و دست به دست هم

  . ميزان برسانند
شـود تـا محـيط     مـي  بيشتر به محيط داخل سازمان توجه، در اين ديدگاه اثربخشي

امل درون سـازماني ماننـد فرهنـگ سـازماني، حـس      بايد اضافه كرد كه ساير عو ،خارج
حس اعتماد و تفاهم بين كاركنـان، وجـود سيسـتم ارتباطـات     . وفاداري و تعلق و تعهد

دهي بـر   صحيح كار از كاركنان، سيستم تشويق و پاداش يابي ارزشسازنده و قوي، نظام 
  ) 53ص  ،1387، نزيراب( . خواهند داشت چشم گيريتأثير » اثربخشي«افزايش درجة 

  
  1روش استراتژيك پايه گذاران سازمان  ـ 4

و نظـرات  هـا   سازمان اثربخش سازماني است كه بـه خواسـته  ، بر اساس اين روش
مانند دانشـگاه كـه تأكيـد بـر آمـوزش      ، پاسخ دهداند  هكساني كه آن را پايه گذاري كرد

  .دانشجويان و در نهايت فار غ التحصيل شدن آنان است
استراتژي مؤسسان يا پايه گذاران سازمان اين است كه بايـد  « :كه گويد مي كامرون

سازمان حاصل شود و به حدي از توفيـق سـازماني دسـت     كرد عملحداقل رضايت از 
يابند كه در سنجش اثربخشي آن در مورد هدف يا اهداف در نظر گرفته شـده رضـايت   

   ».مورد نظر حاصل شده باشد
بهترين معيارهاي اثربخشي لازم اسـت ابتـدا بـه     به منظور انتخاب« :گويد مي هوج

  :زير پاسخ داده شودهاي  پرسش

                                                      
1 - strategie constituencies approach  
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   ؟قلمرو فعاليت سازمان چيست ـ 1
 ؟نگرش يا نقطه نظرات چه كساني در تعيين اهداف در نظر گرفته شده اسـت  ـ  2

  ) مانند افراد مؤسس سازمان(
خشـي فـردي،   مـثلاً اثرب ( ؟اثربخشي در چه سطحي از سازمان مورد نظر است ـ  3

  ) دواير يا ادارات، يا اثربخشي جامع و كلي سازمان
  ) كوتاه مدت يا بلندمدت( ؟چه محدودة زماني براي اثربخشي در نظر استـ  4
ذهنـي يـا   ( چيسـت؟  نوع اطلاعات و چگونگي مورد اسـتفاده قرارگـرفتن آن   ـ  5

  .)عيني
و اي  هتطبيقــي، دســتوري يــا قاعــد( ؟از چــه مرجعــي اســتفاده شــده اســت ـ  6

  » )مداري هدف
بـه  (و توانايي جذب منـابع  ) به عنوان وسايل و امكانات ( حسب انعطاف پذيري 

وسايل و  به عنوان(و اهداف ويژه  ها طرحمدل هدف عقلايي وجود ) نتايج نهايي عنوان
ل راثر بخشي سازماني مدل فرايند داخلي بر افـراد وكنت ـ ) امكانات و كارايي و بهره وري

به عنوان نتايج نهـايي و  (و به انتشار مناسب و كافي اطلاعات و ثبات و نظم  تأكيد دارد
  . )ارزيابي اثر بخشي سازماني توجه بسياري دارد

 
  اثر بخش آموزش كاركناني ها شاخص

اثربخشي آموزش  ارزش يابياز ديدگاه ديويس ورثر معيارهاي مورد استفاده براي 
  :عبارتنداز

به اكتسـابي بـه   دانش وتجر -2. ندها ومحتوي آموزشواكنش فراگيران به فرآي -1
هاي  پيشرفت بهبود و -4 .تغييرات رفتاري كه ناشي از آموزش باشد -3 .واسطه آموزش

. غيبـت وتصـادفات   قابل اندازه گيري درسطح فردي وسازماني مانند كاهش ترك شغل،
ي علوم سازماني مباني نظرهاي  رسد در وضعيت فعلي با توجه به پيشرفت اما به نظر مي

بـراي سـنجش اثـر بخشـي      تـوان  مـي  تـري را  مناسب و پويا تري ها شاخصومديريتي 
واحد آموزش در  يها فعاليتبدين طريق كه اثر بخشي  .موزشي مطرح نمودآهاي  برنامه

مطروحه ي ها شاخصاز توان مي براين اساس.باشد مي گستره موضوع اثر بخشي سازمان
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آموزشـي  هاي  در راستاي سنجش اثر بخشي برنامه زماني،درزمينه سنجش اثر بخشي سا
  .استفاده نمود
دفت براي سنجش اثر بخشي سازماني پنج روش را بيان نموده اسـت كـه    ريچارد

منـد   بهـره از چهـار مـورد آنهـا     تـوان  مـي  اثر بخشـي  آمـوزش  ي ها شاخصدر تدوين 
  :از مذكور عبارتند يها روش.شد

  .روش مبتني برنيل به هدف ـ 1
  .روش مبتني بر تأمين منابع ـ 2
  .روش مبتني بر فرآيندهاي درون سازماني ـ 3
  .ذينفع هاي گروهروش مبتني برتأمين رضايت  ـ 4

 خاص خودشـان را دارا ي ها شاخصو  ها ويژگيمطرح شده  يها روشهركدام از 
بـراي   مـذكور،  يهـا  روشند در انتخـاب هريـك از   توان مي چهار رهنمود زير .باشند مي
  :مفيد واقع شوند ها آموزشعيين اثربخشي ت

هنگامي مناسب است كـه اهـداف روشـن،    «اين روش : روش نيل به هدف )الف
  ».مورد توافق، قابل اندازه گيري ومحدوديت زماني وجود داشته باشد

در استفاده از روش مبتني برتأمين هدف براي اندازه گيري اثربخشي آموزش بايـد  
 يهـا  فعاليـت زيرا  اين امر يك روش منطقي است، .يي كردآموزش را شناسا يها هدف

بـه عبـارت ديگـر     .باشـند  مـي  آموزشـي همـواره هدفمنـد   هاي  آموزشي درقالب برنامه
. كاركنـان ايجـاد نماينـد   ي ها تواناييها و  برآنند تا تغييرات مطلوب در ديدگاه ها آموزش

 اندازه گيري ،ها مطلوبلذا براي اجراي اين روش ميزان پيشرفت درجهت رسيدن به آن 
آموزشي مستلزم توجه به هاي  استفاده از اين روش براي تعيين اثربخشي برنامه .شود مي

  :باشد مي مفروضات ذيل
آموزشي بايد اهـداف نهـايي داشـته    هاي  آموزشي در قالب برنامه يها فعاليت :اول

  .باشند
بايـد   شـوند  اين اهداف بايستي مشخص بوده وبراي اينكـه بـه خـوبي درك    :دوم

  .تعريف شوند
اهداف بايد تا حد امكان قابـل كنتـرل واداره باشـند يعنـي سـازمان وادارات      : سوم
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  .موجود بتوانند از عهده آنها برآيند
  .روي اهداف بايد اجماع يا توافق عمومي صورت گرفته باشند :چهارم
  پيشرفت به سوي اين اهداف بايد قابل اندازه گيري باشد :پنجم
تأثير قابـل   هنگامي مناسب است كه دروندادها«اين روش: أمين منابعروش ت )ب

 آموزشي توجـه هاي  در اجراي اين روش به بخش ورودي برنامه. »توجهي بر نتايج دارد
آموزشي بايد هاي  اساس روش حاضر براين فرض گذاشته شده است كه برنامه .شود مي

فـق  وآموزشـي م  هـاي  سيستمي در تحصيل وتأمين منابع مورد نياز جهت حفظ ونگهدار
بنـابراين از ديـدگاه ايـن روش اثـر      .اين روش بخشي از ديدگاه سيستمي اسـت  .باشند

آموزشـي چـه مطلـق    هاي  توانايي برنامه« :شود مي بخشي آموزش بدين صورت تعريف
از محـيط خـود بـراي تحصـيل و تـأمين منـابع ارزشـمند         بـرداري  وچه نسبي در بهـره 

د درون ويا خارج از سازمان توان مي كه اينجا محيط ). 58ص ، 1387دفت، . (»ياب مكو
زيرا تحصيل  .ي برخوردار استدبه هر حال اين روش در جاي خودش از سودمن .باشد

 آموزشي بـه شـمار  هاي  فقيت برنامهومهم مي ها شاخصتأمين منابع ارزشمند يكي از  و
  . آيد مي

 كـرد  عمـل سـب اسـت كـه    هنگـامي منا « اين روش: روش فرآيندهاي دروني )ج
 تحـت تـأثير واقـع    به طور شديدي از طريـق فرآينـدها ورويـدادهايي خـاص،    ها  برنامه
ن اثر بخشي آمـوزش برمبنـاي فراينـدهاي درون سـازماني از آن     ييروش تع 1».شوند مي

جهت اهميت دارد كه براي سنجش واندازه گيري اثربخشـي بـه دو موضـوع بـا ارزش     
  .توجه دارد

  شود؟ مي ع موجود به صورت كارآمد استفادهآيا از مناب -
  گيرد؟ مي آموزشي به صورت موزون وهماهنگ صورت يها فعاليتآيا  -

رود بـه   مـي  بـه كـار   ها آموزشبه هر حال وقتي اين روش براي سنجش اثربخشي 
به عبارت ديگـر نتـايج   .شود مي آموزشي كمتر توجههاي  برنامه هاي آزموننتايج نهايي و

                                                      
1 - kreither Robert.kinick angolo. Organizational behavior.   
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تـر ايـن    بـه طـور روشـن    .رد اين روش با اندكي محدوديت مواجه استحاصل از كارب
 يي دارد از جملـه بـا اجـراي ايـن روش    هـا  كاستيروش نيز بدون عيب ونقص نيست و

 هـا  فعاليـت دوم اينكه فقـط بـه    آموزشي را مشخص نمود،هاي  برنامه كرد عمل توان مين
  .آموزشي توجه داردهاي  ومنابع اجراي برنامه

اين روش هنگامي مناسب است كه عوامل  :ن رضايت عوامل ذينفعروش تأمي )د
آموزشـي مفيـد يـا زيـان آور     هـاي   ند براي برنامـه توان مي گيري پر قدرت به طور چشم

مختلفي  هاي گروهاين روش به اين موضوع تأكيد دارد كه تعيين ميزان رضايت  1».باشند
به نوعي نشـانگر   مهم باشند، ،آموزشي وتداوم آنها يها فعاليتند درخصوص توان مي كه

از  هـا  آمـوزش لذا براي تعيين اينكـه آيـا    .باشد مي عمليات آموزش )اثربخشي( كرد عمل
خوبي داشته است يا خير بايد روي آن گـروه تحقيـق    كرد عملديدگاه يك گروه خاص 

مديران وسرپرستان مسـتقيم   د شامل فراگيران،توان مي دخيل دراين زمينه هاي گروه. كرد
   .باشد )قوانين ومقررات(ارباب رجوع ودولت  وغير مستقيم،

 )بـه تبـع آن سـازمان آمـوزش     و(دهد كه يك مؤسسه  مي اما نتايج تحقيقات نشان
لذا امكان  .را تأمين كند ها گروههمه هاي  ضا وتقاها  خواسته زمان همد به صورت توان مين

ويا  ها چندان رضايت نداشته باشنددارد رضايت فراگيران بسيار بالا باشد ولي مديران آن
بـه  تـري را   هـا نتـايج جـامع    اما آنچه كه مهم است اينكه بررسي تمامي ديدگاه .بالعكس
  .دهد مي دست

ذينفع اين است كه با اجراي اين روش،بـا   هاي گروهمزيت روش مبتني بررضايت 
ي ودرون شود وعوامـل محيط ـ  مي توجه ها آموزشتري به اثر بخشي  سيعو ديدگاه بسيار
 هـا  شـاخص به علاوه دراين روش به نوعي همـه   .گيرند مي ارزيابي قرار سازماني مورد

مـورد   زمـان  هـم به صـورت   )امكانات وتجهيزات فرآيندهاي دروني واجرايي، اهداف،(
  .گيرند مي توجه قرار

  

                                                      
1 - ibid  
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  سنجش اثر بخشي آموزش
در  1زشـي آموهـاي   وتحقيقات انجام شـده در زمينـه اثـر بخشـي برنامـه     ها  بررسي

علت اصلي ايـن موضـوع   . خورد مي وابعاد آموزش كمتر به چشمها  مقايسه با سايرجنبه
بـه عبـارت    .وجو نمود توان در پيچيدگي رابطه ميان آموزش ورفتار انساني جست مي را

از طرف ديگر در واقـع هـدف    تر از يك طرف آموزش ماهيتاً امري كيفي است و روشن
حـالي اسـت كـه عوامـل      اين در آنهاست و تأثير گذاري بر نهايي آموزش تغيير رفتار و

لذا مشخص نمـودن سـهم آمـوزش درتغييـرات رفتـار       .باشد مي شمار بي مؤثر بر رفتار،
يك حركتـي   اما خوشبختانه اخيراً .باشد مي پر هزينه چه بسا كاري زمان بر و) سازماني(

 هايي در شود كه گام مي هدهآموزشي مشاهاي  گسترده در روند تحقيقات مرتبط با برنامه
ي مختلـف برداشـته شـده ودرحـال پيشـرفت      هـا  آمـوزش زمينه سنجش تأثير اثربخشي 

  .وتكامل است
بـه ايـن    »آموزشي يعني چه؟هاي  اثربخشي برنامه«جاي اين سؤال مطرح است كه 

 پاسـخ نسـبتاً   ي كه قبلاًمورد بحـث قـرار گرفتنـد   يها روشو  سؤال هريك از رويكردها
اما برمبناي ديدگاه دفـت روش مبتنـي بـر     .دهند مي در عين حال مرتبط به هممتفاوت و

 هـا  روشواحدهاي تـابعي آن از همـه    تحقق اهداف براي سنجش اثر بخشي سازمان و
 از تعريف والسپنكس بهره مند توان مي بدين ترتيب در پاسخ سؤال فوق. تر است معقول

به اهداف برنامه آموزشي بيانگر اثر بخشي  يابي دستديدگاه وي اندازه يا حدود  از. شد
خـواني   اثربخشي سازمان هم تعريف حاضر با رويكرد نيل به هدف در ارتباط با .آنست
اگر سعي شـود از  «كه در خصوص اين رويكرد صادق است اينكهاي  هبنابراين نكت .دارد
خواهد  به دسترسمي استفاده شود نتايج بسيار بهتري  يها هدفعملي ونه  يها هدف
  )103ص،1387،،دفت( .»آمد

رسـمي تجريـدي وانتزاعـي     يهـا  هـدف در توضيح ادعاي فوق بايد گفت معمولاً
ي هستند كه يها فعاليتعملي نشان دهنده  يها هدف سنجش آنها مشكل است، هستند و

                                                      
1 - effectiveness of training  programs  
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چستر بارنارد معتقد است اگر عملي به مقصود برسد  .دهد مي انجام آنها را سازمان واقعاً
آموزشي يك سازمان منجربه تحقق هاي  حاصل گرديده است لذا هرگاه برنامه اثر بخشي

  . اند هبخش واقع شد اثر خود گردند يها هدف
 يهـا  هـدف متـرادف بـا تحقـق     تـوان  مي آموزشي راهاي  بنابراين اثربخشي برنامه

مختلـف فرآينـد تـدريس ويـادگيري     هاي  زماني كه جنبه«به علاوه. لحاظ نمودها  برنامه
موضـوعي بـا اهميـت     گردد تدوين معيارهايي كه مبناي قضاوت باشـند،  مي يابي شارز

ذهنـي  هـاي   يـابي  ارزشزيـرا   1».مبتنـي براصـول باشـد    بايد ارزش يابيبه علاوه .است
هـايي كـه چنـين     يابي ارزشنشده بدون شك نامعتبر وغير رسمي هستند و ريزي برنامهو

بـه نظـر دولان   .آموزشـي نيسـتند   خصوصياتي دارنـد مبنـاي مناسـبي بـراي تصـميمات     
 -1 :بايـد سـنجيد   آموزشـي چهـار موضـوع را   هاي  بخشي برنامه وشولربراي سنجش اثر

هـا   عواملي كمي كه به برنامـه (دستاوردها  -4تغييررفتار -3يادگيري  -2واكنش فراگيران
حتي امـروزه صـاحب نظـران بـراين      )يك فرد شوند مانند كاهش شكايت از مي مربوط
براي انجام دادن اين كار بـه   كمي كرد، توان مي كه اثر بخشي برنامه آموزشي را اعتقادند

  :است سه مقياس نياز
  .شوند مي مبالغ پولي هستند كه براي تأمين آموزش صرف :ها هزينه )الف
دوره آموزشي در فرد پديد  )پايان(كه در فاصله آغاز تا انجام  تفاوتي را :تغيير )ب

از طريـق پـيش    كـرد  عمليرد كه در سه سطح رفتاري، نگرشي وگ مي آمده است در نظر
  .آزمون وپس آزمون قابل بررسي است

نشانگر تغييري است كه بـه طـور انحصـاري بـه برنامـه آموزشـي        :اثر گذاري)ج
هاي  طرحي را به صورت ذيل براي تعيين اثربخشي برنامه پال اسپكتر .مربوط بوده است

بررسـي اثربخشـي    و يـابي  ارزشمـوارد مـرتبط بـا     بـاً آموزشي ارائه داده است كـه تقري 
  .گيرد مي بر آموزشي را درهاي  برنامه

  كننـد و بـه   هـا مـي   خروجي  به  وارد و آنها را بدل  خود را از محيط  منابع ها سازمان

                                                      
1 - dikins pavling and germenie Kevin.evalution.oxford university 1996. 
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  :وجود دارد  اثربخشي  به  سنتي  نگرش  سه  اساس  اين  بر. گردانند باز مي  محيط
  

   هدف  نگرش) الف
  بـه   آيـا سـازمان    و اينكـه   است  مربوط  سازمان  هاي خروجي  به  سازماني  ثربخشيا
  هـدف   نگـرش . يـا خيـر    اسـت   ها رسيده خروجي  مطلوب  سطوح  در قالب  شيها هدف
و   اسـت )   مشـتريان   سـود يـا رضـايت   (  سازمان  يك  خروجي  يها هدف  شناخت  شامل

در ايـن نگـرش   .  اسـت   كـرده   را تـامين  هـا  هدف  آن  يحد  تا چه  سازمان  اينكه  ارزيابي
  يهـا  فعاليـت   ي هكنند كه منعكس  عملياتي  يها هدفيا   مهم  يها هدفشامل  ها شاخص
  .باشند ، ميهستند  سازمان  واقعي

  آنهـا قابـل    هـاي  خروجي  كاربرد دارد چرا كه  تجاري  يها سازماندر   هدف  نگرش
بازار   سهم، رشد، سود  را بر حسب كرد عملنوعاً   تجاري  يها شركت.  است  گيري اندازه

  شـود موضـوع    بايـد حـل    در اين حالت دو مسـاله . كنند مي  ارزيابي  سرمايه  و بازگشت
  .ها هدف  به  يابي دست  براي  ذهني  يها شاخصو  ها هدف  چندگانگي

  تـوان  مـي ن  اغلـب ، رنـد دا  و متعارضي  چندگانه  يها هدف ها سازمان  كه  از آنجايي
  هـدف   از يك  بالايي  سطح  به  يابي دست. كرد  واحد ارزيابي  شاخص  را با يك  اثربخشي
در ،  بر ايـن   علاوه. ديگر باشد  در هدف  پاييني  سطح  به  يابي دست  معناي  به  است  ممكن
  ارزيابي،  ترتيب  بدين. هستند  نيز مطرح  بخشي  يها هدف، كرد عمل  كلي  يها هدفكنار 
  .شود  انجام  هدف  چندين  زمان هم  بايد با ملاحظة  اثربخشي  كامل

  و چگـونگي   سـازمان   يـك   عمليـاتي   يهـا  هدف  شناخت  چگونگي  ديگر  موضوع
  عينـي   يهـا  شاخص،  تجاري ي ها سازمان  براي.  آنهاست  به  يابي دست  ميزان  گيري اندازه

  . دارد مانند سود يا رشد وجود
  ييها هدف  چنين. كرد  گيري اندازه  عيني  صورت  به  توان ميرا ن ها هدفاز   بسياري

  دربـارة   ذهني  اداركات  آنها به  براي  كمي  يها شاخصنبود   و در صورت  را بايد شناخت
 از  دريـافتي   بالا بـر اطلاعـات    ردة  منظور مديريت  بدين. يازيد  آنها دست  حصول  ميزان

  .دارد  و شهود خود، تكيه  ادراك  هم چنينو   و كاركنان  كنندگان ، رقبا، عرضه مشتريان
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   سيستم  منابع  نگرش) ب
  طور مـوثر منـابع    به  آيا سازمان  اينكه  آغاز فرايند و ارزيابي  را با ملاحظة  اثربخشي

  . سنجد يا خير مي كند مي  بالا را فراهم كرد عمل  براي  لازم
و   ورودي  منـابع   بايد در كسب ها سازمان  كه  استوار است  فرض  بر اين  نگرش  اين

بايـد   هـا  سـازمان . يابنـد   دست  اثربخشي  باشند تا به  موفق  سازماني  سيستم  در نگهداري
  سيسـتمي   بـا نگـرش  . آورنـد   دسـت   بـه  هـا  سـازمان را ازديگر   و با ارزش  ياب كم  منابع

  آوري  فـراهم   بـراي   از محيط  برداري  بهره در  سازمان  توانايي  عنوان  هب  سازماني  اثربخشي
  آوردن  دسـت   بـه  هـا  شـاخص در اين نگـرش  . شود مي  تعريف  ياب كمو   ارزش با  منابع
  :شود مي  كه از ابعاد زير تشكيل  است) سازمان(  سيستم  نگهداشت  براي  منابع

  آوري در فـراهم   از محيطش  برداري در بهره  زمانسا  توانايي : زني چانه  وضعيت ـ  1
  . ياب كمو  ارزش با  منابع

  محـيط   آنچـه   صـحيح   و ترجمـان   در ادراك  سيسـتم   گيرندگان تصميم  توانايي ـ  2
  . داراست  خارجي

  . سازماني  و روزمرة  داخلي  يها فعاليت  تداوم ـ 3
   محيطي  تغييرات  به  در پاسخ  سازمان  توانايي ـ 4

، باشـد   مشـكل  كـرد  عملديگر   يها شاخص  آوردن  دست  به  كه  زماني  نگرش  اين
  گيـري  كـه انـدازه    اجتمـاعي   و رفاه  غير انتفاعي  يها سازماناز   نظير بسياري ،دارد ارزش
نيز دارد   ييها كاستي  نگرش  اين.  نها دشوار استآدر   داخلي  كارايي  به  مربوط  يها هدف
  از چگونگي  كمتري  اهميت  منابع  آوردن  دست  به  توانايي، موارد  در اغلب  اينكه  ملهاز ج

در هـر  . باشـد   كننـده   د گمـراه توان مي  منابع  به  صرف  توجه  بنابراين. از آنها دارد  استفاده
 نباشـد، كـاربرد    گيري اندازه  قابل  هدف  نگرش  معيارهاي  كه  هنگامي  نگرش اين  صورت

 .دارد
  

   فرايند داخلي  نگرش) ج
و   سـلامت   را بـا معيارهـاي    نظـر دارد و اثربخشـي    سـازمان   داخلي  يها فعاليت  به
  فراينـدهاي   داراي  اثـربخش   سـازمان   يـك   نگرش  در اين. كند مي  ارزيابي  داخلي  كارايي
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  هـاي   خـش ب  يهـا  فعاليـت هسـتند و    خشـنود وخوشـحال  ،  كاركنان.  است  روان  داخلي
. دهـد  را مـدنظر قـرار نمـي     خـارجي   محيط  نگرش  اين. است  شده  تنيده  در هم  مختلف
  انجـام   در اختيـارش   بـا منـابع    سازمان  كه  است  كاري، دارد  اهميت  ديدگاه  در اين  آنچه
  نگـرش   در ايـن . يابـد  مـي   انعكـاس   آن  داخلـي   و كـارايي   در سـلامت   دهـد و ايـن   مي

  :اند از عبارت  سازمان  اثربخشي  ياه شاخص
  . مثبت  كاري و جو  سازماني  قوي  فرهنگ ـ 1
  . و كار تيمي  گروهي  وفاداري،  جمعي  روح ـ 2
  . و مديريت  كاركنان  بين  و ارتباط  اعتماد، حمايت ـ 3
در  هـا  كـانون   ايـن   نظـر از اينكـه   صـرف   اطلاعات  يها كانوندر   اتخاذ تصميم ـ  4

  .باشند  نمودار سازماني  يكجا
و   حقـايق   گـذاردن   مشـاركت   و بـه   نشـده   تحريـف   و عمودي  افقي  ارتباطات ـ  5

  . ديگران با  مرتبط  احساسات
  يـك   خلـق   و بـراي   زيردستان  رشد و توسعة، كرد عمل  براي  مديران  به  پاداش ـ  6

  .موثر  كاري  گروه
  . سازمان  نفع  به  تعارضات  و حل  آن  گوناگون  ها بخشو   سازمان  بين  تعامل ـ 7

و   از منـابع   در اسـتفاده   كـارايي   دارد كـه   اهميت  دليل  اين  به  فرايند داخلي  نگرش
  اخيـراً در مـديريت    كـه   از طرفي روندي. دهند مي را نشان  داخلي  در عمليات  هماهنگي
.  اسـت   رقـابتي   مزيـت   بـراي   منبعـي   عنـوان   بـه   انساني  منابع  است تقويت  يافته   اهميت
  بـه   سـازماني   مثبت  و فرهنگ  مشاركتي  مديريت  يها نگرش  اهميت به  از مديران  بسياري
. دارد  هم  ييها محدوديت  نگرش  اين. اند باور يافته  اثربخشي  دهندة  تشكيل  عوامل  عنوان

  هاي از جنبه  بسياري  چرا كه  است  ذهني  اغلب  سازمان  و كاركرد داخلي  سلامت  ارزيابي
و   سـازمان   و رابطـه   كل  خروجي چنين هم. نيستند  شدن  كّمي  و فرايندها قابل ها ورودي
از   ديـد محـدودي    دهنـدة   تنهـا نشـان    لـذا كـارايي  . شوند نمي  ارزيابي  پيرامونش  محيط

  . است  اثربخشي
  يهـا  شـاخص كـه  . انـد  پديد آمـده   سازماني  اثربخشي  به  تركيبي  يها نگرشاخيراً 

  عبـارت  هـا  نگرش  اين. كنند مي  واحد تركيب  چارچوب  را در يك  از اثربخشي  متعددي
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  :اند از
  

  ) موكلان(  ذينفعان  نگرش) الف
  تركيـب   سازماني  را با تمركز بر ذينفعان  گوناگون  سازماني  يها فعاليت  نگرش  اين

 كـرد  عملدر   سهمي  كه  است  سازمان  يك  يا خارجي  داخلي  هر گروه  ذينفع  يك. كند مي
  شـاخص   يـك   عنوان  د بهتوان مي ها گروه  اين  ارضاي  ذينفعان  درنگرش. دارد  سازمان  آن

  خواهد داشت  اثربخشي  براي  متفاوت  معياري  هر ذينفع. شود  ارزيابي  سازماني كرد عمل
  آگـاهي   براي  ذينفع  بايد نظر هر گروه  بنابراين. دارد  سازمان  به  تيمتفاو  دلبستگي  چرا كه
  .شود  بررسي كند ميكار   چگونه  از نظر آن  سازمان  از اينكه
  
  متضاد  يها ارزش  نگرش) ب
و   مـديران   وسـيله   بـه   كـه  كرد عمل  گوناگون  يها شاخص  تركيب  براي  نگرش  اين

  سـياهه   از يـك   با اسـتفاده   از خبرگان  گروهي.  يافت  توسعه، شد مي  استفاده  پژوهشگران
  تشـابه   آنهـا از جهـت    بنـدي  رتبـه   به،  سازماني  اثربخشي كرد عمل  يها شاخصاز   جامع

  دهنـدة   نشـان   را هويدا كرد كه  معيار اثربخشي  ابعاد اساسي  شده  انجام  تحليل. پرداختند
  .بود ها زمانسادر   متضاد مديران هاي ارزش

  سازمان  غالب  يها ارزش  دارد و اينكه  اختصاص  تمركز سازماني  شاخص به  اولين
  بـه   مـديريت   توجه  دهندة  انعكاس  تمركز داخلي. هستند  يا خارجي  داخلي  هاي موضوع

بـا    خود سازمان  تاكيد بر رفاه  دهندة  نشان  و تمركز خارجي  است  كاركنان  و كارايي  رفاه
  پذيري انعطاف  در مقابل  و ثبات  ساختار سازماني  شاخص بعد به.  است  محيط  به  عنايت
  اسـت   پـايين   بالا بـه   كنترل  براي  مديريتي  ارزش  يك  دهندة  انعكاس  ثبات. است  مربوط
  .دهد  و تغيير را نشان  انطباق  ارزش،  پذيري انعطاف  كه  درحالي

  گونـاگون   مفـاهيم   اينكـه   اول. كنـد  مـي   اصـلي   د دو كمكمتضا  يها ارزش  نگرش
  يهـا  هـدف   هـاي  ايـده   نگـرش   ايـن . كنـد  مـي   واحد تركيب  ديدگاه  را دريك  اثربخشي
  سـازمان   كـه   ييها هدف  عنوان  را به  انساني  نيروي  و توسعه  منابع  آوري فراهم،  خروجي
  . آميزد مي  همدر ، آنها دارد  به  يابي دست  براي  تلاش
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و  كند مي  جلب  مديريت  يها ارزش  عنوان  را به  معيار اثربخشي  به  توجه  اينكه  دوم
. وجـود دارنـد    زمـان  هـم طـور    به  متضاد و متناقض  يها ارزش  چگونه  دهد كه مي  نشان

  كننـد و بـر كـدام     خواهنـد دنبـال   را مـي  هـا  ارزش  كـدام   بگيرند كه  بايد تصميم  مديران
وجـود    زمـان  هم طور  متضاد به  هر چند چهار ارزش. خواهد شد  تاكيد كمتري ها ارزش

  مثـال   بـراي . هسـتند   يكسـاني   اولويـت   داراي  همگـي   كه  معنا نيست  بدان  دارند اما اين
متمركـز    رقـابتي   محـيط   در يك  سازمان  گذاري خود را بر پايه  توجه  كه  جديدي  سازمان
بايد .  خواهد داشت  خارجي  محيط  به  نسبت  كاركنان  بر توسعه  ، تاكيد كمتري است  كرده
  محيطـي   تقاضـاهاي   با تجربـه   همگام  سازمان  در يك  غالب  يها ارزش  كه  داشت  توجه
  .كنند تغيير مي  زمان  جديد در طول  و رهبري  تازه

  يمدل مفهوم
ي ها نگرشنظرات صاحب نظران و بر  يمبتن يق بر اساس مطالعات نظرين تحقيا

در مـورد   يو اخلاق ـ ين ـيد ،يتيريمد ،يفرهنگ ،ينظامهاي  ر حوزهدمختلف طرح شده 
ه ك ـق ي ـتحق يمومقاومت محلات بوده است و مدل مفه ـهاي  ت فرماندهان حوزهيموفق

جـاد مهـارت و   يا سطح دانش ، ارتقايو  يساز انگر ارتباط و تعامل آموزش با توانمنديب
  .شده است يدهد طراح مي ...و ييو توانا يياراكش يافزا
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  ليه و تحليتجز
 يمختلف ـ يهـا  روشمعمـولاً محققـان از    يتيو ترب يموضوعات آموزش يدر بررس

 يآور و گـرد  يجمـع آور  يبـرا  يش ـيمايق از روش پي ـن تحقي ـا. ندينما ي ميريبهره گ
  .پرسشنامه مدد گرفته شده است يكنكبا استفاده از تها  اطلاعات و داده
ه  دوره ك ـمقاومـت محـلات   هـاي   ق شـامل فرمانـدهان حـوزه   يتحق يجامعه آمار

  .باشد مي نفر 2800و بر اساس آمار موجود در حدود اند  هنمود ينهضت آموزش را ط
نفر بـه دسـت آمـده     372 يبراران كوكز با استفاده از فرمول يق نيحجم نمونه تحق

مـورد پرسـش قـرار     ياستفاده شده و افراد بـه صـورت تصـادف    يرياست و از نمونه گ
رو شـاخ اسـتفاده   ك ـ ياز سؤالات پرسشنامه از آلفا يكزان  هر ين مييتع يبرا. اند هگرفت
  .  به دست آمده است% 7636برابر  يب آلفايه ضركشده 

مقاومـت  هـاي   زش فرمانـدهان حـوزه  دوره نهضـت آمـو   يزان اثربخش ـيم يبررس
جهـت   نمايـد  مـي  جـاب ياق ين تحقيضرورت انجام ا. ق حاضر بوده استيموضوع تحق

  .رديمرتبط با موضوع مورد استفاده قرار گ ياز مبان يكيتئور يبانيپشت
دوره نهضـت آمـوزش    يه در برگـزار ك ـ ياساس يرهايو سنجش متغ يبررس يبرا

ج ي ـه از راك) survey( يشيمايپ يها روشق يو از طر رتيكرگذار بود با پرسشنامه ليتأث
از جـدول  . باشد مورد استفاده قرار گرفت ي ميق در علوم اجتماعيتحق يها روشن يتر

رت اسـتفاده  يك ـف لياساس ط و پرسشنامه بر يف سوالات عموميجهت توص يبعد يك
دو  هـاي  لي ـق از تحلي ـات تحقيل و تست فرضيه و تحليدر تجز هم چنينشده است و 

  . مورد سنجش قرار گرفتند) b(ندالكو ) x2(ئر كاسو ياكبا آزمون  يبعد
نمونه انتخاب  به عنوانه يناح 2اند؛ از هر سپاه  بوده يجزء جامعه آمار يسپاه استان 31

در مرحله بعد فرماندهان ) يتصادف به صورته يناح يكز استان و كه مريناح يك(دند يگرد
ه در سـطح  انـد ك ـ  هم شـد يه به دو دسـته تقس ـ يت هر ناحيفبه تناسب ظر ينواحهاي  حوزه

حـوزه   7مانده تعداد  يه باقيناح 21قرار گرفتند و در سطح  يحوزه مورد بررس 6ه يناح40
  .سوالات بودند يگو پاسخها  ن حوزهيفرماندهان ا، قرار گرفتند يمورد بررس
ه ك ـسـت  سـال بـوده ا   56ثر كسال و حدا23حداقل  انتخاب شده انيگو پاسخسن 

سال تـا   23گروه اول از سن . ميم نموديبه چهار گروه تقس يان را از لحاظ سنيگو پاسخ
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 يال 33اند؛ گروه دوم از سن  ان بودهيگو پاسخاز % 5/24نفر و  92ه تعداد آنها كسال  32
شدند و گروه سـوم   مي ان را شامليگو پاسخاز % 2/36نفر و  136ه تعداد آنها كسال  40
اند  هان بوديگو پاسخاز % 4/24نفر و  96ه تعداد آنها اند ك هسال بود 48 يال 41ن ين سنيب

نفـر و  11ه تعـداد آنهـا   اند ك هسال بود 56 يال 46از سن ) گروه چهارم(ن گروه يو آخر
ن ي ـنفـر بـه ا   331ه تعـداد  ك ـاست  به ذكرشدند لازم  مي ان را شامل يگو پاسخاز % 9/2

  .ردندكنفر سن خود را اعلام ن 44سوال پاسخ داده بودند و تعداد 
 لك ـاز % 3/82ه معـادل  ك ـان ي ـگو پاسـخ نفـر از   303ان تعـداد  يگو پاسخت  يجنس

نفـر از   29ت آنها مرد بوده است و يو جنساند  هباشد از فرماندهان حوزه برادران بود مي
 نفـر  17روند و تعـداد   مي و از فرماندهان حوزه خواهران بشماراند  هان زن بوديگو پاسخ

  .ز به سوال فوق جواب ندادندين
باشد تعـداد   مي ن قراريفرماندهان بد يليت تحصيانجام شده وضع ياساس بررس بر

فـوق  %) 4/37(نفـر   140تعداد ، پلميد%) 5/15(نفر  58پلم، تعداد ير ديز%) 2/3(نفر  12
 سـانس و بـالاتر  يفـوق ل %) 6/1(نفـر   6سانس و تعداد يل%) 1/42(نفر  158پلم، تعداد يد

  .نداد ينفر هم به سوال فوق پاسخ يكو اند  هبود
  

  يريجه گينت
سـطح دانـش و    ارتقـاي نهضـت آمـوزش و   هـاي   دوره ين برگزاريب: ه اوليفرض

  فرماندهان حوزه رابطه وجود دارد يتيريمدي ها مهارت
 ه اوليفرض

  
  فيط

  جمع  40تا 20 60 100تا80

  درصد  يانفراو  درصد  يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان
  %60  195  %4/1 1 %1/34 30 %6/96 164 100تا  80

60  3 8/1% 58 9/65% 68 6/98% 129  7/39% 
  %3  1  %0 0 %0 0 %06 1 40تا  20

  %100  325  %100 69 %100 88 %100 168  جمع

x2= 108/226                  Kendall's tau-b = 779/0          sig = 000/0  
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دوره نهضـت   يبرگزاربـالا  پرسشنامه با توجـه بـه جـدول    آمده از  به دستج ينتا
فرمانـدهان حـوزه را مـورد     يتيريمد يها مهارتسطح دانش و  ارتقايزان يآموزش و م

 bاسـكوئر و كنـدال    يه اول با استفاده از آزمون كـا يسه قرار داد؛ جهت تست فرضيمقا
ن يود دارد بنابرازان دانش و مهارت وجين دوره نهضت آموزش و ميب يدار يمعن رابطه

جه يذكر است نته لازم ب. شود مي رد H0  د و فرضييتأ H1مذكور فرض  هاي آزموندر 
زان رابطه ين مين نشانگر بالاتريصفر بوده و ا يدار ياسكوئر با سطح معن يآزمون كا ي
ه را ين شدت رابطـه فرض ـ يجه صفر بالاتريبا نت bرساند و آزمون كندال مي ه راين فرضيا

  .   گردد مي دييرابطه تأ% 100ه با يگفت كه فرض توان مي گريو به شكل د. دهد مي نشان
  

ت فرمانـدهان حـوزه   ي ـفقودوره نهضـت آمـوزش و م   ين برگـزار يب: ه دوميفرض
  ت رابطه وجود دارديمقاومت درانجام مأمور

 ه دوميفرض
  
  فيط

  جمع  40تا 20 60 100تا80

  درصد يفراوان  ددرص يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان
  %60  195  %3/7 7 %5/62 65 %4/98 123 100تا  80

60  1 08% 39 5/37% 89 7/92% 129  7/39% 

  %3  1  %0 0 %0 0 %08 1 40تا  20

  %100 325  %100 96 %100 104 %100 125 جمع

x2= 620/192                                 Kendall's tau-b = 703/0         sig = 000/0  

بـه  ) x2(اسـكوئر  يق محاسبه آزمـون كـا  ياز طر بالاكه از جدول  يجيراساس نتاب
 يدار يسطح معن ـ= 0و ) df( يدرجه آزاد= 4و   value=620/192آمده است با  دست

)sig (ت فرمانـدهان حـوزه   يدوره نهضت آموزش و موفق ين برگزاريب% 100نان يبا اطم
 يسـطح معن ـ = 0و  value/. = 703با ) b(كندال  هم چنينمقاومت رابطه وجود دارد و 

 بـه دسـت  ن با اطلاعات يبنابرا. شدت رابطه آنها را معلوم كرده است% sig (100( يدار
  .  شود مي رد H0ه يد و فرضييتأ H1ه يانجام شده فرض هاي آزمونآمده از 
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ت يش تسـلط و اشـراف  يدوره نهضـت آمـوزش و افـزا    ين برگزاريب :ه سوميفرض

  .در سازمان رابطه وجود داردها  حوزه يفرمانده يتيريمد
هيفرض

 سوم
  فيط

  جمع  40تا 20 60 100تا80

  درصد يفراوان  درصد يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان
  %60  195  9/2 2 %9/36 31 %6/93 162 100تا  80

60  10 8/5% 53 1/63% 66 1/97  129  7/39% 
  %3  1  %0 0 %0 0 %06 1 40تا  20

  %100  325  %100 68 %100 84 %100 173 جمع

x2= 971/195          Kendall's tau-b = 726/0                   sig = 000/0  
كه از سوالات پرسشنامه استخراج شده است و براساس  بالاج جدول يبر اساس نتا

 يدرجـه آزاد = 4و   value=971/195آمده اسـت بـا    به دست) x2(اسكوئر يآزمون كا
)df (  يدار يمعنسطح = 0و )sig (چنـين  همگردد و  مي دييرابطه آن تأ% 100نان يبا اطم 

رابطه فـوق  % sig (100( يدار يسطح معن= 000و  value=  726/0با ) b(آزمون كندال 
ه يانجام شده فرض هاي آزمونآمده از  به دستن با اطلاعات يبنابرا .د نموده استييرا تأ
H1 ه يد و فرضييتأH0 شود مي رد   .  

  
 يدتي ـو عق ياسينش سيبارتقاي دوره نهضت آموزش و ين محتوايب :ه چهارميفرض

  .وجود دارد فرماندهان حوزه رابطه
  ه چهارميفرض

  فيط
  جمع  40تا  20  60  100تا  80
  درصد  يفراوان  درصد  يفراوان  درصد  يفراوان  درصد  يفراوان

  %2/60  195  %0  0  %5/52  52  %6/98  143  100تا  80
60  2  4/1%  47  5/47%  80  100%  121  8/39%  

  %0  0  %0  0  %0  0  %0  0  40تا  20
  %100  324  %100  80  %100  99  %100  145  جمع

x2= 746/212          Kendall's tau-b = 791/0                       sig = 000/0  
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آمـده اسـت    بـه دسـت  ) x2(اسـكوئر  يكه از محاسبه آزمـون كـا   يجيبراساس نتا
بـا  ) siy( يدار يسـطح معن ـ = 000/0و  ) df( يرجـه آزاد د= 2و   value=746/212بـا 
 بيـنش سياسـي و عقيـدتي    ارتقـاي دوره نهضت آموزش و  ين برگزاريب% 100نان ياطم

زان شدت رابطه را مورد يكه م) b(آزمون كندال  چنين همفرماندهان رابطه وجود دارد و 
% sig (100( يارد يسـطح معن ـ = 00و  value=  791/0دهد بـا   مي ل قراريه و تحليتجز

 هاي آزمونآمده از  به دستن با اطلاعات يبنابرا. كند مي دييزان شدت رابطه آنها را تأيم
  .   شود مي رد H0ه يد و فرضييتأ H1ه يانجام شده فرض

  
 ياز سـازمان ي ـن اهداف مطرح شـده در دوره نهضـت آمـوزش و ن   يب :ه پنجميفرض

  فرماندهان حوزه رابطه وجود دارد
 ه پنجميفرض

  
  فيط

  جمع  40تا  20  60  100تا  80

  درصد يفراوان  درصد يفراوان درصد يفراوان درصد يفراوان
  %60  195  %7/10  6  %8/30  49 %9/95  140  100تا  80

60  6 1/4% 73 3/59% 50 3/89% 129  7/39% 
  %3  1  %0 0 %8 1 %0 0 40تا  20

  %100  325  %100  56  %100  123  %100  164  جمع

x2= 238/157               Kendall's tau-b = 655/0                         sig = 000/0  
آمـده اسـت بـا     به دسـت ) x2(اسكوئر يكه از محاسبه آزمون كا يجيبراساس نتا

238/157=value   يدرجه آزاد= 4و )df (يدار يسطح معن= 000/0و )sig (نان يبا اطم
فرمانـدهان   ياز سازمانيوزش و ندوره نهضت آم ين اهداف مطرح شده برگزاريب% 100

و  value=  655/0بـا  ) b(آزمـون كنـدال    چنين هموجود دارد و  يدار يحوزه رابطه معن
ن با توجه بـه   يبنابرا. شدت رابطه آنها را معلوم كرده است) sig( يدار يسطح معن= 000

 رد H0ه يد و فرض ـيي ـتأ H1ه يانجـام شـده فرض ـ   هاي آزمونآمده از  به دستاطلاعات 
  .   شود مي

 ي و رابطـه  ييدار بـالا  يبا سطح معن ـها  هيه فرضيلكانجام شده   يبا توجه به بررس
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 ـ يدار يد شدن و نشان از وجود رابطـه معن ـ ييو قابل قبول تأ يقو و هـا   هين فرض ـيدر ب
ان به يگو پاسخه كنياست با توجه به ا به ذكرلازم . كند مي دوره نهضت آموزش يبرگزار

چهارم و پـنجم عمـدتاً پاسـخ    هاي  فيو طاند  همتوسط به بالا پاسخ داده سوالات از يلك
را ها  فيد شد در ادامه طييتأ% 100 يدار يات با سطح معنيو رابطه فرضاند  همثبت نداد

ف ي ـو ط 60ف دوم عدد يو  ط 100تا  80ف اول عدد يط يعنيم ياهش دادكف يط 3به 
% 100بـا  هـا   هيرار شد و فرض ـكت يقبلت يم مجدداً وضعيديرا برگز 40تا  20سوم عدد 

 .نگذاشت يرا باق يسوال گونه هيچ يد شدند و جايينان تأياطم
منبع و منشأ سوالات متعددند . است يپاسخ به سوالات چند به دنبال يهر پژوهش

 ـي ـاو محقق بـوده و  كنجكن سوالات برخاسته از ذهن ين است اكمم لات كمش ـ يا در پ
بـه   يعلم ـ يهـا  پـژوهش ه تنها بـا  كخ درست به آنهاست مهم پاس. ديآ به وجودجامعه 
 يروي ـاز موضوعات مهم نها  دوره نهضت آموزش فرماندهان حوزه يبرگزار. ديآ دست

در ساختار نمسـا و تعامـل   ها  ت حوزهيه با توجه به اهمكج بوده است چرا يمقاومت بس
م نقـش فرمانـدهان   مه ـهاي  از مؤلفهها  حوزه يان و توانمندسازيحين فرماندهان با بسيا

جـاد و  يه، اك ـد ي ـن پژوهش معلوم گرديدر ا. باشد مي جيمقاومت بس يرويدر نها  حوزه
 ييو توانـا  يو بهـره ور  ييو توانـا  يياراك ـش يش دانسـتن، افـزا  يت مهارت و افزايتقو

باشـد در   مـي  شـمندان ياندي هـا  تئوريه بر گرفته از ك ييعقلا يريم گيو تصم يسازمان
ن ي ـا چنين همو اند  هاملاً مؤثر بودكنهضت آموزش فرماندهان حوزه  هاي دوره ياثربخش
ي، ه علم ـي ـت بني ـه شـامل تقو ك ـاملاً منطبق با اهداف دوره نهضت آمـوزش  ك ها تئوري
شـناخت و انتقـال دانـش و بهبـود در     ، رت و معرفـت يجاد بص ـياو يو تخصص يمهارت
باشـد، بـوده    مـي  تيمورمأ يفكي ياستعدادها و اجرا ييوفاكسازمان و رشد ش كرد عمل
  .است

  
  ارهاكشنهادات و راهيپ

ه ك ـشـنهادات  يرا در قالـب  پ  يق موضـوعات يتحق يج حاصل از اجرايبر اساس نتا
  . شود مي ق است ارائهيج تحقيات و نتايحاصل تجرب

ران تحت آموزش توجه يبه سطوح مد  يتيريمد يآموزشهاي  دوره يدر طراحـ   1
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اربرد ك ـفرمانـده   يحوزه فرمانـده  يه براكود م شيتنظ يشود و مباحث به نوع
و  هـا  روش اصـولاً ها  فرماندهان حوزه يمثلاً برا. (داشته باشد ييو اجرا يعمل

 -ياجتمـاع  -يياي ـجغراف يهـا  ويژگـي حـوزه بـا    يـك ت بر يريمد  يچگونگ
  ).رديمورد توجه قرار گ... و يفرهنگ

بـا  هـا   دوره يشد و محتوابا يعلم يازسنجيبر ن يحتماً مبتن يآموزشهاي  دورهـ   2
 .ران منطبق باشديفراگ يواقع يازهاين

 ـ مـي  آنهـا  ياملكر تيو س ها آموزشاستمرار و تداوم ـ   3 ردن ك ـ د در روز آمـد توان
د  و سـازنده  ي ـار مفيبس ـ يتيريمـد هاي  شتر آنها بر حوزهيفرماندهان و تسلط ب

و در قالب نظام ز يپره يبه اقدامات مقطعها  ن دورهيباشد لذا از محدود شدن ا
 .ران و فرماندهان تداوم داده شوديمد يآموزش

 ـ يدوره و محتـوا  ين زمـان اجـرا  يدهد ب مي نشانها  يبررسـ   4 شـده   ين ـيش بيپ
دوره سـازگار   يوجود ندارد و حجم دروس ارائه شده بـا ظـرف زمـان    يتناسب

 .شود يشيچاره اند يد به نوعين خصوص بايست در اين
هـاي   ان و فرمانـدهان در دوره يجيمـدت بس ـ  يطـولان  ه حضـور ك ـ يياز آنجاـ   5

ودر مقـاطع   يبه صورت پودمـان ها  دوره يست لذا اجراير نيان پذكام يآموزش
 .د استكيمختلف مورد تأ يزمان

 يدر طراح ـ ير نظـام يبه غ يج از حوزه نظاميبس يردهايكر روييبا توجه به تغـ   6
 . رديورد توجه قرار گرد محسوس و ميكن رويد ايز باين يآموزشهاي  دوره

ه كشود  ريزي برنامهاي  هد به گونيج باير بودن بسيو فراگ يبا توجه به گستردگـ   7
اد دهنـده مطـرح و امـورات    يرنده و يادگيسازمان  يكج به عنوان يسازمان بس

 .شود يو جار يسار يدر سلسله مراتب فرمانده يآموزش
ج يسـپاه و بس ـ  يتيف مأموريهر سه ط در يمقاومت به نوعهاي  ه حوزهك يياز آنجاـ   8

متناسـب بـا   هـا   ه فرماندهان حوزهكشود  ريزي برنامهاي  هد به گونيلذا با، نقش دارند
 .ديت نماكف مربوطه شريط يآموزشهاي  از خود در برنامهيعلاقه و ن
 د سختيمقابله با تهد )الف
  مه سختينتهديد مقابله با ) ب
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  د نرميمقابله با تهد )ج
د نظر شود و متون آموزش متناسب يد تجديبا ين متون آموزشيه و تدويدر تهـ   9

 يفرماندهان نـواح  يآموزش يها فصلن سر يب. (ن شونديران تدويبا سطح فراگ
وجـود   يتيمأمورهاي  متناسب با حوزه يد تفاوت جديبا ها گاهيو پاها  حوزه -

  )داشته باشد
سـتند لـذا   يلازم برخـوردار ن  گرايي همنهضت آموزش از هاي  دروه يند آموزشيفراـ   10

 - يدرس ـ ريـزي  برنامـه  - يآموزش ريزي برنامه – يآموزش ريزي برنامهن يلازم است ب
 .جاد شوديو تناسب لازم ا گرايي هم يآموزش يابي   ارزشو  يات آموزشيعمل

 بنـدي  زمـان ن يبرخوردار است و ا ييت بالاياز اهمها  دوره ياجرا بندي زمان ـ  11
هـا   و شهرستان ها استانبا نوع اشتغالات فرماندهان شناور باشد تا  د متناسبيبا

 ياجـرا  يو خاص خود زمان مناسـب را بـرا   يميط اقليبتوانند متناسب با شرا
 .نديفراهم نماها  دروه

خـاص  هـاي   ج دورهيمقاومت اقشار مختلـف بس ـ هاي  فرماندهان حوزه يبرا ـ  12
مــثلاً  .ف شــوديــآنهــا تعر يت و انتظــارات ســازمانيــمتناســب بــا نــوع مأمور

ي طراح ـ يمقاومـت دانـش آمـوز   هـاي   فرماندهان حوزه يه براك ييها آموزش
 .محلات متفاوت باشدهاي  شود با حوزه مي

ان ي ـد و مربياز اسات يبهره مند يتيريمد هاي  دوره يضرور يازهاياز ن يكي ـ   13
 يآموزش ـ هاي دوره يباشد و بهتر است قبل از اجرا مي دهيمجرب و آموزش د

 .از اقدام شوديد مورد نيان و اساتيت و آموزش مربينسبت به ترب
تـداوم آنهـا لازم اسـت در     بـه ويـژه  هـا   دوره يش سطح اثربخش ـيافزا يبراـ   14

رات يي ـرر و تغك ـم يهـا  زشي ـاز ر يريت فرمانـدهان و جلـوگ  ي ـخصوص تثب
 . رديصورت گ يزودهنگام اقدام جد

آنهـا اقـدام لازم    يبند فرماندهان و سطح يكلاسكلات يتوجه به سطح تحصـ   15
 .رنديلاس قرار نگك يكلات در يرد و فرماندهان با هر سطح تحصيصورت گ

حضــور در  يزش لازم بــرايــاز انگ يجهــت برخــوردارهــا  ران دورهيــفراگ ـ  16
ــاز امت هــا آمــوزش ــازات لازم برخــوردار شــوند و جاذبي ــرا يهــا تي  يلازم ب
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هـا   در دوره يشـتر يل و رغبـت ب ي ـه  بـا م ك ـود جاد ش ـيااي  هفرماندهان به گون
  .نديجبران نما يآن را با مطالعات جانبهاي  مبودكرده و كت كشر
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 ي هدروس تخصصي دور بررسي ميزان اثربخشي آموزش
   حصيلانالت فارغمقاومت بر كارآيي  تةمقدماتي رس

  )كيد بر منطقه مقاومت بسيج تهران بزرگأبا ت(
  

  1فر يتر محمد جواد سبحانكد
  2يرحمت يعل

  6/5/1388 :افتتاريخ دري
  18/2/1389 :تاريخ پديرش

  
  چكيده

 يهمانا منابع انسان يرامونيط پيشرفت و روبرو شدن با شرايپ يبرا ها سازمان ين اصلكر
بـا   ييبـه روز شـدن و آشـنا    يروها بـرا ين نيا. باشد ياست م ييبالا يياراكمهارت و  يه داراك

 يسپاه پاسداران انقـلاب اسـلام  . دارندمختلف  يها آموزشاز به ين نينو يها ينولوزكعلوم و ت
 يروي ـاز بـه ن ي ـنظـام، ن  يه به عنوان حافظ دستاوردهاكاست  ييها سازماناز نهادها و  يكيز ين
ن ي ـادر اك ـسـتم آمـوزش   يه سكج است يبس يروين نهاد نيا يروهاياز ن يكي. ارآمد داردكادر ك
و  يرا به صورت طول يخاص ياه ؛ دورهيدرجه مطلوب از آمادگ يكرساندن آنها به  يرو براين

ه در ك ـباشـد؛   يرسته مقاومت م تيها دوره مقدما ن دورهياز ا يكي. ف نموده استيتعر يعرض
و  يت سازمان انواع دروس را در قالب دروس عمـوم يبا مامور ييآشنا يران براين دوره فراگيا

                                                      
 )ع(نيگاه جامع امام حسار دانشياستاد  ـ 1
  )دافوس(ي دانشكده و پژوهشكده دفاعيدفاعامور ت يريارشد مد يكارشناسدانش آموخته رشته  ـ 2
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  .گذرانند يم يتخصص
موضوع آمـوزش   يات نظريادبضمن پرداختن به  است يدانيق ميتحق يك اين تحقيق كه

بررسـي   در يرو سعين نيران ايان و فرماندهان و مدياز نظرات دانشجو يگير با بهره يو اثربخش
ــوزش  ــزان اثربخشــي آم ــ ي  دورهدروس تخصصــي  مي ــدماتي رس ــارآيي   تةمق ــر ك مقاومــت ب

  .التحصيلان دارد فارغ
  

  .، رسته مقاومتيياراك، يآموزش، اثربخش :ها كليد واژه
  

 هدممق
؛ دانند مال طلب ميكس آنها اسلام، انسان را موجودي أاتب الهي و در ركتمامي م
گيـري او بـه سـوي خداونـد      امل بوده و جهـت كانسان همواره در حال ت از نظر اسلام،

ي تقرب بـه ذات  اقـدس الهـي، علـم و     ها راهي از كاز طرفي ي. باشد و تعالي مي كتبار
  .نمايد مي انسان را خداجو و  ه زيبايي عقل استكدانش است، علمي 

افـزايش مهـارت و تغييـر رفتـار و      ،ي براي كسب دانش و علمعامل مهم، آموزش
شـناخت  موضـوعات  بـه عمـق   ه انسان بتوانـد  كگردد  و باعث مي بودهر افراد كطرز تف

آن بـر   اهدافسازمان و نيل به  ةآموزش نقش بسيار حساسي را در ادار. دقيقي پيدا كند
 يي امـروز هـا  سـازمان لات در كثـر مش ـ كليد اصلي حل اكآموزش در واقع  .ردعهده دا
، گـردد  اجراانات كها و ام نيازمندي مطابق ه آموزش به نحو اصولي وك در صورتي. است

  .اي را ايفا خواهد نمود العاده نقش فوق آن كاركنان و ها سازمان در كارآمدي
فرهنگـي كـه    -نظـامي ن سـازما  كسپاه پاسداران انقـلاب اسـلامي بـه عنـوان ي ـ     

مسئوليت دفاع مسلحانه از انقلاب اسلامي و حفظ دستاوردهاي آن را بر عهده دارد، در 
گيري  راستاي تحقق مسئوليت خود، نيروي مقاومت بسيج را سازماندهي نموده تا با بهره

 ، نظام جمهـوري اسـلامي را در برابـر    ناپذير مردم مسلمان و انقلابي ي پايانها قابليتاز 
نيـروي مقاومـت   . تهديدات گوناگون دشمنان داخلي و خارجي حفظ و حراست نمايـد 

، همواره نيازمند مديران خلاق و مبتكر  توان دفاعي كشور  بسيج براي تأمين بدنة مردمي
به مديران خلاق و مبتكر تحقيقات در گـرو ايجـاد نظـام آموزشـي      يابي دستباشد،  مي

، بهبـود نحـوة انجـام     سازي نيروي انساني ه بر بهينهباشد؛ زيرا آموزش علاو اثربخش مي
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جهتـي در سـطوح مختلـف     ، هـم  فكـري  ، هم گون ، ايجاد نگرش و بينش هم ها مأموريت
هاي غني  هاي خود را بر روي شالوده آموزشي كه پايه. شود سازمان و افراد را موجب مي

ايـن نـوع   . اسـت دي اربرك ـآمـوزش  ،  باشـد   علمي ةفكري استوار كرده و داراي پشتوان
   .وري را در پي خواهد آورد بازدهي مطلوبي داشته و بهره آموزش

، از  منؤها  انسان خداجو و م ـ كه ميليون،  بسيج ةسازمان گسترد اعمال مديريت در
، امر آساني نبـوده و تنهـا    هاي گوناگون اجتماعي را در بر دارد ر مختلف با موقعيتاقشا

  .فرماندهان آن، قابل دسترسي است مديران وكارآمدي   ةدر ساي
تـوان بـا تكيـه      ثرترين عاملي است كه ميؤترين و م آموزش مهم سخن آخر اينكه،

  .و فرماندهان متخصص مورد نياز ارتش بيست ميليوني را تربيت نمودبر آن مديران 
  
  لهأبيان مس

اساسـنامه   وايـران   پنجاه قانون اساسي جمهوري اسلامي و اصل يكصد مطابق
پاه پاسـداران انقـلاب اسـلامي، پاسـداري از انقـلاب اسـلامي، حفـظ دسـتاوردها و         س

تـداوم حاكميـت الهـي بـه سـپاه       خـارجي و  هاي آن، مقابله با دشمنان داخلـي و  ارزش
  . محول گرديده است پاسداران

كارآمـد   موريت عظيمي، نيروي انساني مـؤمن و أبراي تحقق چنين رسالت و م
افتخار كه و كساني  نمايد ميحياتي ايفا  نقشسپاه ك در سازمان به عنوان عامل استراتژي

مجهـز بـه دو بـال علـم و تقـوا       بايد نمايند را كسب ميپاسداران نهاد سپاه  عضويت در
 .    تداوم بخشندآن باشند و آن را در طول دوران خدمت و حتي بعد از 

ي هـا  مهارتمين أت، از آنجايي كه هدف اساسي آموزش مديران در هر سازمان
ايـن   .باشـد  وري آن سازمان مـي  مختلف آنها به منظور افزايش كارآيي، اثربخشي و بهره

مقـدماتي رسـتة مقاومـت را در     ي  دورهتا آمـوزش دروس تخصصـي    آنستپژوهش بر
 التحصـيلان  فـارغ مورد بررسي قرار داده و ميزان كارآمدي  دانشكده شهيد مطهري بسيج

  .ماييمارزيابي ن مزبور را ي  دوره
، سازماني نيـروي مقاومـت بسـيج    ةترين رد هاي مقاومت به عنوان صفي حوزه

عينيت يافتن ارتش بيست ميليوني بسيج  به ويژهنقش اساسي در تحقق اهداف سازماني 
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از ، باشـد  و تقويت مضاعف اين سطح از سازمان بسيج مي دارند، اين امر در گرو توجه
نيـروي مقاومـت بسـيج، نيروهـاي جديـدالورود،      طبق ابلاغ فرمانده محترم  ديگر طرف
آمـوزش و پـرورش    بنـابراين  گيري شـوند به كارهاي مقاومت  بايست عمدتاً در رده مي

هاي مقاومت بسيج از حساسيت و اهميـت   مديران و فرماندهان توانمند جهت ادارة رده
د در جديـدالورو از آنجايي كـه مسـئوليت آمـوزش افسـران     . باشد اي برخوردار مي ويژه
باشد، لازم است براي آگاهي از  شهيد مطهري بسيج مي ةمقاومت بر عهده دانشكد ةرست

ها و نيـز   موريتأها در توانمندسازي فراگيران براي اجراي م ميزان اثربخشي اين آموزش
ميزان كاربردي بودن آنها تحقيق و بررسي دقيق و جامعي صورت گرفته تـا در صـورت   

  .هاي مناسب علمي و كاربردي پيشنهاد گردد نظر، راهكارنياز به اصلاح يا تجديد 
آيــا آمــوزش دروس : ازاســت عبــارت له اساســي ايــن تحقيــق أبنــابراين مســ

التحصيلان مورد نظـر   در افزايش كارآيي فارغمقاومت،  ةمقدماتي رست ي  دورهتخصصي 
  مؤثر بوده است يا خير؟

  :هاي تحقيق الوسطرح 
  :ال اصليوس )الف

مقاومـت در افـزايش    ةمقدماتي رسـت  ي  دورهش دروس تخصصي آيا آموز -1
  ثر بوده است؟ؤممزبور  ي  دورهالتحصيلان  فارغكارآيي 

  :فرعي هاي الوس) ب
ــوزش دروس تخصصــي  -1 ــا آم ــر   ي  دوره آي ــناخت بهت ــور موجــب ش مزب

  التحصيلان نسبت به مأموريت و وظايف بسيج شده است؟ فارغ
در افــزايش ســطح دانــش  مزبــور ي  دورهآمــوزش دروس تخصصــي آيــا  -2

  ؟  هاي بسيج مؤثر بوده است التحصيلان مربوطه از مأموريت مديريتي فارغ
در افـــزايش مهـــارت  مزبـــور ي  دورهدروس تخصصـــي  آمـــوزش آيـــا -3

  ؟ التحصيلان مربوطه در انجام بهينة مأموريت و وظايف بسيج مؤثر بوده است فارغ
هـان و مـديران منطقـة     ز نظـر فرمانـده  مزبور ا ي  دوره آيا دروس تخصصي -4

التحصـيلان مربوطـه    مقاومت بسيج تهران بزرگ از اثربخشي لازم در توانمندسازي فارغ
  برخوردار بوده است؟

هان و مديران منطقة مقاومت بسيج تهران بزرگ نسـبت   ارزيابي فرماندهآيا  -5
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  ؟ باشد مزبور مساعد مي ي  دورهالتحصيلان  ميزان كارآيي فارغ
  فرضية اصلي

      مقاومت در افـزايش كـارآيي    ةمقدماتي رست ي  دورهآموزش دروس تخصصي 
  . التحصيلان مؤثر بوده است فارغ

  
  فرضيات فرعي

مقدماتي رستة مقاومت موجب شـناخت   ي  دوره آموزش دروس تخصصي -1
  مربوطه نسبت به مأموريت و وظايف بسيج شده است؛ التحصيلان بهتر فارغ

در افزايش سطح دانـش مـديريتي         مزبور  ي  دوره دروس تخصصيآموزش  -2
  ؛مؤثر بوده استمربوطه  التحصيلان فارغ

مزبــور موجــب افــزايش مهــارت     ي  دورهدروس تخصصــي آمــوزش  -3
  ؛شده است مربوطه در انجام بهينة مأموريت و وظايف بسيج التحصيلان فارغ

ان و مديران منطقة مقاومت مزبور از نظر فرمانده ي  دوره دروس تخصصي -4
مربوطه برخـوردار   التحصيلان بسيج تهران بزرگ از اثربخشي لازم در توانمندسازي فارغ

   بوده است؛
ميـزان كـارآيي              تهـران بـزرگ  مقاومـت بسـيج    فرماندهان و مديران منطقة -5

  .كنند مزبور را مطلوب ارزيابي مي ي  دورهالتحصيلان  فارغ
  

  تعاريف آموزش
آموزش از نظرلغوي يعني انتقال علوم و فنون به فراگيـر و از نظـر اصـطلاحي     •

 ، 1379، سـرمدي .(ها، نگرش يا عقايـد بـه فـرد    ، عادتها مهارتيعني تلقين 
 )20ص

اي كـه   آموزش يعني پروراندن احساس مستقل نسبت به زندگي، و ايجاد رابطه •
آمـده بـراي همگـان     پديـد  ها انسانهايي كه از همزيستي  شود خاطره سبب مي

 )19ص ،همان .(سودمند  باشد
ي كه به منظور ايجاد يادگيري در يادگيرنـده  يها فعاليتآموزش عبارت است از  •
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ريزي و اجرا شود و بين آموزش بيننده به صورت  دهنده طرح از جانب آموزش
 ) 30ص،1386،سيف .(يابد مي كنش متقابل جريان

اي كـه   ريزي شده ا تدبير از پيش طرحآموزش عبارت است از هرگونه فعاليت ي •
 )30ص ،همان .(هدف آن آسان كردن يادگيري در يادگيرندگان است

هايي بـراي آن كـه فراگيـران يـاد      آموزش عبارت است از فراهم آوردن فرصت •
  )13ص، 1384، نظري .(بگيرند

انتقال معلومات و محفوظات نيست، آموزش صحيح آن اسـت  ) آموزش(تعليم  •
بازسـازي  (هاي جديد تجهيـز نمايـد   حل براي جستجوي مداوم راه  كه انسان را

 ،خليلـي شـوريني  .(آموزش بايد مهـارت در تفكـر را تشـويق كنـد    ... و) تجربه
 )37ص ،1382

 و تحقيـق  بـه  مند علاقه يادگيرندگان تا...بازسازي تجربه، يعني) آموزش(تعليم  •
 )37ص ،همان.(گردند مسئله حل

بر يادگيري و بـه منظـور ايجـاد تغييـرات نسـبتاً      اي است مبتني  آموزش تجربه •
ها، تغيير مهارت،  پايدار در فرد تا او را قادر به انجام كار و بهبود بخشي توانايي

 )267ص ، 1335،سيدجوادين.(دانش، نگرش و رفتار اجتماعي نمايد
جوادين در كتاب مبـاني مـديرت منـابع انسـاني،      رسد تعريف دكتر سيد به نظر مي

ين تعريف از آموزش باشد، زيرا به ابعاد مختلـف آمـوزش و اهـداف آن توجـه     تر جامع
الاشـاره،   كامل نموده است؛ بنابراين با در نظر گرفتن تعريف ايشان و ساير تعاريف فوق

  :توان چنين بيان نمود تعريف نهايي آموزش را مي
ر در ي است، به منظور ايجاد تغييـرات نسـبتاً پايـدا   يها فعاليتآموزش مجموعة  •

كارهـا   ي هافراد از طريق يادگيري، تا آنها را به كسب دانش بيشتر، انجام ماهران
 .و بهبود نگرش و ابراز رفتار مطلوب اجتماعي قادر سازد

 
  شاهداف آموز

باشد، تغيير در رفتـار در اثـر كـنش و     هدف هر آموزشي تغيير در رفتار فراگير مي
به عبـارت ديگـر هـدف آمـوزش     . شود يواكنش يادگيرنده در فرآيند آموزش حاصل م

  )35ص، 1378،عصمتي پور. (عبارت است از بيان تغييرات مطلوب در رفتار فراگير
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 ـ     اطلاعـات و   ي هنيل به هدف آموزش در زمينة تغييـر رفتـار فراگيـر؛ مسـتلزم ارائ
معلوماتي است كه موجب افزايش دانش وي در زمينة نحوة تعامـل بـا ديگـران شـده و     

به عبارت ديگر يادگيري در اثـر  . هاي مطلوب در فراگير را مهيا نمايد رفتار زبه روزمينة 
  .كند مي دهي رفتار فراگير ايفا آموزش، تأثير مستقيمي روي شكل

و تغيير رفتار ) يادگيري(توان اهداف كلي آموزش را به انتقال معلومات  بنابراين مي
  .فراگير معطوف نمود
بنـدي   ي معيارهاي مختلفي وجود دارد كه درتقسيمآموزش يها هدفالبته در تعيين 
بندي كلي سه هـدف زيـر بـراي آمـوزش      در يك تقسيم. نمايد مي اهداف، تفاوت ايجاد

  :بيان شده است
ي روند ها تاكتيكواسط، راهبردي و  يها هدفاهداف كلي، : كلي يها هدفـ   1

بايد ياد گرفتـه يـا بايـد     تعليم و تربيت را تعيين و آنچه آموزش بينندگان در پايان دوره
 )96ص ،1381، يعقوبي. (نمايند مي انجام دهند را به صورت واضح و دقيق بيان

تـري هسـتند تـا     هـاي دقيـق   عبـارت  يـي جز يهـا  هـدف  :يـي جز يها هدفـ   2
كلـي آمـوزش اسـت را     يهـا  هدفهاي خاص فراگير كه نشانگر نحوة نيل به كرد عمل

منظور طراحان آموزشي از آموزش  ييجز ياه هدف؛ به عبارت ديگر نمايد ميمشخص 
 )31ص ،1378،عصمتي پور.(نمايد مي دروس را مشخص و به روشني بيان

مـورد انتظـار از    كـرد  عمـل رفتاري، بيان سريع  يها هدف :رفتاري يها هدفـ   3
آمـوزش بايـد از خـود     ي  دورهبايستي وي پس از يك مرحله يـا   باشد كه مي فراگير مي
  )  96ص ،1381،ييعقوب.(نشان دهد

  
  اثربخشي

اثربخشي عبارت است از درجه و ميزان نيل به اهداف تعيين شده؛ به بيان ديگر  •
انجام شده منجر بـه نتـايج    هاي تلاشه تا چه ميزان از كدهد  مياثربخشي نشان 

  )58ص  ،1371،دفت. (مورد نظر شده است
ه ك ـاري است كار درست كباشد،  ار درست ميكاثربخشي به مفهوم انجام دادن  •

بدون اثربخشي تلاش بيشـتر،  . سازد ان پذير ميكنيل به اهداف تعيين شده را ام
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  )1386 ،ترابي. (تر از مقصد مورد نظر را به دنبال دارد صرفاً دور شدن سريع
هـاي جديـد، تقويـت     سب موفقيـت، توليـد ايـده   كمديريت، هاي  اصلاح رويه •

واردي ماننـد آن از جملـه   ت و م ـكر گروهـي، مشـار  ك ـسازماني، تف يها ارزش
  )1380سلطاني،. (رود مي به كاره در مديريت معادل اثربخشي كتعابيري هستند 

• تـاب  كدر » ونتزك ـ«رسـد تعريـف    مـي  بـه نظـر  الاشاره  توجه به تعاريف فوق اب
اي توانسته است اثربخشي را، با در نظر گرفتن  شايسته به نحو» اصول مديريت«

ترين منابع و نيل به  مكگيري به كارن به صرفه بودن، ابعاد مختلفي از قبيل مقرو
گيري به كاربا  ها هدفدست يافتن به «بنابراين تعبير . بيشترين سود، بيان نمايد

  .نمايد مي تري از واژة اثربخشي را ارائه تعريف جامع» مترين منابعك
  

  خشآموزش اثرب)الف 
وزش به عبارت ديگر درجة نيل به اهداف آم: اثربخشي آموزش عبارت است از •

نان تـا چـه حـد و چـه ميـزان بـه       كاركه آموزش كاثربخشي آموزش اين است 
ريزي تعيين شده تأمل گرديده است، و  ه از آموزش در مرحلة برنامهكمنظوري 

هنـر پـرور   .(نتيجه حاصل از فراگيري تا چه حد براي سـازمان مطلوبيـت دارد  
  )1380،شجاعي 

ه در ك ـهـايي اسـت    وششكليه مساعي و كن، ناكاركاثربخش  آموزشمنظور از  •
هـم  اي و شـغلي و   فني، حرفهي ها مهارتسطح دانش و آگاهي،  ارتقايجهت 
  )همان.(آيد سازمان به عمل مي كنان يكاركايجاد رفتار مطلوب در  چنين

  
  آموزش اثربخشهاي  ويژگي) ب

 انتخـاب . باشـد  هاي مناسب آموزشـي مـي   اثربخشي آموزش مستلزم انتخاب روش
هـايي   هاي آموزشي مناسـب، موجـب اثربخشـي آمـوزش شـده و بـه آن ويژگـي        روش
  :هاي آموزش اثربخش عبارتند از ترين ويژگي مهم. بخشد مي

  : تناسب با هدف -1
ترين معيار اثربخشي آموزش، تناسب روش آموزش با هدف مـورد نظـر وبرنامـة     مهم
ارتباط واثربخشي آن در جهت  روش لازم است ميزان كباشد، يعني در انتخاب ي درسي مي
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روش انتخاب آموزش ضـرورتاً  . به هدف يا اهداف معيني مورد توجه قرار گيرد يابي دست
آموزش يعني دانش افزايي، مهارت آموزي وتغيير نگرش را مد نظـر   يها هدفبايستي همة 

  .در چنين صورتي آموزش، اثر بخش خواهد بود) 260ص  ،1379،بيگي نجف .(قرار دهد
  :تناسب با ديگر عناصر برنامة آموزشي -2

روش مناسب آموزشي، علاوه بر تناسب با هدف، بايستي با ديگـر عناصـر برنامـة    
 ،همان.(درسي وآموزشي از قبيل محتوا، موضوعات و ماهيت دروس تناسب داشته باشد

  )263ص 
  :تناسب با ياد گيرنده -3

ي، علايـق، نيازهـا و   آموزش اثر بخـش مسـتلزم داشـتن تناسـب بـا توانـايي ذهن ـ      
تجربيات يادگيرنده است، تا ارتباط لازم بين روش وياد گيرنده برقرار گشته وآمـوزش،  

ه ك ـاي باشد  ار لازم است آموزش به گونهكبراي اين . نقش مفيد واثر بخش داشته باشد
ميل آن منجر كتجربيات تازه با تجربيات قبلي يادگيرنده مرتبط شود وبه تجديد نظر و ت

    )264ص ،همان .(دگرد
  :برخورداري از تنوع -4
وفضاي آموزشـي، آمـوزش را از    ها تكنيكها،  تنوع در مواد، وسايل، منابع، روش 
بخشـد و از طـرف ديگـر     ننده خارج و به آن جذابيت مـي كنواخت و خسته  كحالت ي

ي هاي علم ـ رار مفيد در ارائة محتوا، مفاهيم، اصول و روشكشرايط بهتري براي نوعي ت
تـر   ه ارائة محتوا در قالب متنوع بـه يـادگيري عميـق   كاز آنجا . آورد مورد نظر فراهم مي

 ،همان.(شود، تنوع مفيد، تأثير قابل توجهي در اثربخشي آموزش خواهد داشت منجر مي
  )264ص

  :ت و فعال بودن يادگيرندگانكمشار -5
د؛ به عبارت ديگـر  باش يادگيري، مستلزم تجربة يادگيرنده و تعامل وي با محيط مي

تجربه از حالت ذهني به صورت عيني موجب عميق شدن و پايـداري بيشـتر يـادگيري    
  ، )266ص،همان. (دهد مندي بيشتر يادگيرندگان را افزايش مي شده، رغبت وعلاقه

  :هاي مختلف يادگيرندگان وتوانايي ها مهارتار گرفتن حواس، كبه  -6
شود ولـي بخـش عمـده     انجام مي ييواگرچه بخشي از يادگيري از طريق حس شن



  التحصيلان فارغمقاومت بر كارآيي  تةمقدماتي رس ةدروس تخصصي دور بررسي ميزان اثربخشي آموزش 

40  

حواس ديگري چون لامسه، بويايي و چشايي نيز . شود ديگر، از طريق بينايي حاصل مي
تري در يادگيري دارد؛  ، نقش اساسيييحس بينا. به سهم خود در يادگيري انسان مؤثرند

ا بـه  ضمناّ نبايـد آمـوزش ر  . وحواس ديگر در مرتبة بعدي قرار دارند ييپس از آن شنوا
 بـه ويـژه  ديـداري  هـاي   ه اولويت دادن به شيوهكهاي شنيداري محدود ساخت، بل شيوه

بـه عـلاوه،   . دهد هاي ديداري وشنيداري تأثيرات مفيد آموزش را افزايش مي تلفيق شيوه
ي بـدني، ذهنـي وروانـي    هـا  مهـارت هـا و   يادگيري مفيد، مستلزم فعال شدن ديگر جنبه

هاي مربوط بـه آن بـر    و توانايي ها مهارتهاي شخصيت و  استفاده از جنبه. فراگير است
ه علاوه بر ديـدن و شـنيدن،   كبه طور مثال گردش علمي . افزايد تأثيرگذاري آموزش مي

سـازد،   هاي عاطفي، ذهني و گاه اخلاقي و اجتماعي يادگيرنده را فعال و درگير مي جنبه
  ) 270ص  ،همان. (گرددتواند نسبت به روش ديداري ـ شنيداري مفيدتر واقع  مي

  :اريكاستفاده از وسايل و مواد آموزشي ساده، ارزان قيمت و ابت -7
مواد و وسايل آموزشي از عناصر قابل توجه در برنامة درسي و آموزش هستند، تنـوع  

  .يفيت آموزش بيفزايدكتواند بر  اربرد مواد و وسايل آموزشي، ميكمنطقي و بجا در 
ان، اسـتفاده  كع، به دليل هزينه بر بودن وسايل آموزشي امه در اغلب مواقكاز آنجا 

توان بـا تهيـه و    ل را ميكلذا اين مش. باشد ز آموزشي مقدور نميكاز آنها براي برخي مرا
برطـرف  » معلـم سـاخته   « هاي  اري، ارزان  قيمت از نوع نمونهكتوليد مواد آموزشي ابت

هـاي آمـوزش    ارزان قيمـت از ويژگـي  اري و ك ـنمود؛ زيرا استفاده از مواد و وسـايل ابت 
آموزشـي،   يهـا  هـدف اين اقـدام متناسـب بـا     ه ك رود، به شرط آن اثربخش به شمار مي

  )  270ص ،همان.(باشد... ها، علايق يادگيرندگان و توانايي
  :يادگيرندگان كت كميزان ارتباط با ت -8

ي ت فعـال و پيشـرفت انفـراد   كآموزش اثربخش بايـد شـرايط لازم جهـت مشـار    
هاي متنوع، مـواد و وسـايل مختلـف، مطالعـة      استفاده از روش. يادگيرنده را فراهم آورد

هـاي انفـرادي    انفرادي، انتخاب روش يادگيري مناسب و مـورد علاقـه و انجـام پـروژه    
  ) 273ص ،همان. (توانند در اين زمينه مؤثر واقع شوند مناسب، مي

  :انات محيطكتناسب با شرايط وام -9
اجراي . دهد انات محيط، معمولاّ نحوة آموزش را تحت تأثير قرار ميكشرايط و ام

يي مواجـه اسـت   ها محدوديتز آموزش با كمر كه حاليهاي آموزش هزينه بر، در  روش
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هـايي از ايـن    آيد، مثـال  ه يادگيرنده از عهدة پرداخت هزينه آن بر نميكاليفي كيا دادن ت
شرايط موجـود بـوده واز وظـايف اصـلي      آموزش اثر بخش مستلزم تغيير. موارد هستند

  ) 273ص ،همان.(انات موجود استكگيري از ام ثر بهرهكريزي، حدا برنامه
  :تناسب با رشد شخصيت و بهداشت رواني يادگيرندگان -10

ه عـلاوه بـر آمـوزش علمـي، بررشـد شخصـيت و       ك ـآموزش اثر بخش آن است 
امـل آن بـا   كآموزش به مفهـوم  . شدبهداشت رواني يادگيرندگان نيز تأثير مثبت داشته با

  ) 276ص ،همان.(هاي پرورشي و بهداشت رواني مرتبط است جنبه
  ثر بر اثربخشي آموزشؤعوامل م) ج

ه ذيلاً به آنهـا اشـاره   كه بر اثربخشي آموزش مؤثرند كعوامل متعددي وجود دارند 
 :شود مي

 ؛)تعيين نيازهاي آموزشي(نياز سنجي ـ  1
 اي آموزشي؛ه ل اجراي دورهكشـ  2
 هاي مالي از آموزش؛ پشتيبانيـ  3
 ميزان اعتقاد وجدي گرفته شدن آموزش از سوي فراگيران؛ـ  4
 هاي كلان سازمان در مورد آموزش؛ ها و خط مشي سياستـ  5
 هاي آموزشي در عمل براي فراگيران؛ گيري يافتهبه كارايجاد فرصت ـ  6
 استفاده از تجهيزات كمك آموزشي؛ـ  7
 هاي آموزشي در زمان ومكان مناسب؛ رگزاري دورهبـ  8
 هاي آموزشي؛  سازمان به كاركنان جديدالورود دربرنامه يها ارزشتبيين ـ  9

 ي مديريتي در مديران؛ها مهارتميزان استفاده از آموزش براي توسعه  ـ 10
 با راهبردهاي سازمان؛ ها آموزشمبتني بودن  ـ 11
 ها؛  وسعة روابط انساني مناسب در سازمانبرت ها آموزشمبتني بودن  ـ 12
گذاري از طرف مـديران   هاي آموزشي به عنوان سرمايه محسوب كردن هزينه ـ  13
  ) 168-170 صص،  1383،ابطحي(سازمان 
  

  شيارآيي، مهارت و اثربخك
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  ريفاتع) الف
  يارآيكـ  1
محصـول بـه مصـرف     كه براي توليد ي ـكارآيي عبارت است از مقدار منابعي ك

اگر سازماني بتواند در مقايسه با سـازمان ديگـر بـا صـرف مقـدار      . يده استرس
ارآيي بيشـتري  ك ـه ك ـگوينـد   بـه هـدف مشـخص برسـد، مـي     ، تري از منابع مك

  )  64ص  ،1371، دفت.(دارد
  

  مهارت ـ 2
 و ايفـاي   كـرد  عمـل ه در ك ـهاي قابل پرورش شـخص   توانايي عبارت ازمهارت

ثر دانـش  ؤبردن م به كارتوانايي ، از مهارت منظور ؛شود مي سكمنع وي وظايف
ثر ؤاصلي مهارت داشتن، اقدام و عمل م ـ ي هضابط. شخص استتوسط و تجربه 

 ) 183ص  ،1371،نده معلاق.(در شرايط متغير است
  
  ـ اثر بخشي 3
ار درست و مطابق با هدف ك انجام 
  
  ارآييكانواع ) ب

  :نندك نوع زير تقسيم مي ارآيي را چهاركها  سازمان كرد عملدر ارزيابي 
  
  فني ارآييك ـ 1
ثرسـازي  كسازمان يـا بنگـاه بـراي حدا    كارآيي فني، نشان دهندة ميزان توانايي يك

عبارت ديگر ميزان توانايي تبديل  به. باشد ميزان توليد با توجه به منابع و عوامل توليد مي
، در مقايسه بـا بهتـرين   ها به خروجي... هايي مانند نيروي انساني، ماشين آلات و ورودي
  )144ص ، 1383مهرگان، .(شود ارآيي فني سنجيده ميكتوسط  كرد عمل

  خصصيارآيي تك -2
يب كترين تر م هزينهكيب محصولات با استفاده از كارآيي به توليد بهترين تركاين 
هـاي مـورد    آيا قيمـت ورودي   هك كند ميارآيي مشخص كاين . كند ميها دلالت  ورودي
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ارآيي تخصصي مسـتلزم  ك. ه هزينة توليد را به حداقل برساندكاي است  ه گونهاستفاده ب
ه سطح مشخصـي ازمحصـول را بـا حـداقل     كاي از عوامل توليد است  انتخاب مجموعه

، ص 1383،مهرگان. (نامند ارآيي قيمت نيز ميكارآيي تخصصي را ك. هزينه، توليد نمايد
45(  

  
  اختاريارآيي سك -3
ارآيي مؤسسات با محصـولات متفـاوت   كعياري براي سنجش ارآيي ساختاري، مك

  )45همان، ص( .باشد مي
  
  قياسارآيي مك-4
، آن »ي هارآيي مشـاهده شـد  ك ـ« مؤسسه يـا واحـد از نسـبت     كارآيي مقياس، يك

ارآيي، توليـد در  ك ـهـدف ايـن   . آيـد  دست مـي  به» ارآيي در مقياس بهينهك«مجموعه به 
   )45ص ،همان.(باشد مقياس بهينه مي

  
  ارآييكگيري  اندازه يها روش) ج
 :ها به تعداد واحد داده) ها ستاده(ارانجام شدهكنسبت تعداد واحدهاي ـ  1

ــدازه كلاســيكايــن روش  ــري  ان ــرين روش اســت  ارآيي و ســادهكــگي ــت ــا ك ه ب
سـازمان را   كي ـ كرد عملهاي مختلف  ه جنبهكاين يي مواجه است از جمله ها محدوديت
  .گيرد در نظر مي

 
 استفاده به درستي نسبت ـ 2

ه بسياري از اوقات استفاده بيشـتراز  كلاتي دارد چرا كدراين روش نيز در عمل مش
  .ارآيي بالا نيستكاوقات يا تجهيزات به معناي 

 
 دهد ه صرفاً ميزان ستاده را مورد توجه قرار ميكهايي  نسبتـ  3

هايشـان توسـط    هـاي جريمـه شـده    ارشان انجام شد يا قبضكه كتعداد مراجعاتي 
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ه ك ـچـرا  . شـود  ارگرفتـه مـي  كها بـه   پليس راهنمايي اين روش به ندرت توسط سازمان
آوري اين اطلاعات نيز دقـت فراوانـي    سوابق اين اطلاعات چندان روشن نيست و جمع

 . خواهد مي
 وري شاخص بهرهـ  4

بـرده  ار كگيري درصد تغييرات از سالي به سال ديگر به  ها براي اندازه اين شاخصه
  .ارآيي مطلقكارآيي نسبي است تا كشود و آنچه بيشتر مورد نظرات  مي

  
  ارآييكگيري  نوين اندازه يها روش )د

ارآيي، چهار پيشرفت عمده در اين زمينـه شـبيه   كي سنجش ها محدوديتبا وجود 
  :باشد وين ميكذيل در حال ت

نجـام شـده   ار اكه به محاسبه نسبت كارآيي كهاي مجدد براي سنجش  وششكـ   1
ار يا واحد برسي تعريـف  كها به توجه به تعداد ساعت  پردازد و در آن داده ها مي به داده

 .شوند مي
 .ار انجام شدكهاي  هاربرد روزافزون ستادك ـ 2
 .هاي سنجش اثربخشي اشاعة افزايش روش ـ 3
ن است كگيري جامع، اين سيستم مم اندازه هاي سيستمتوجه فرآيند، نسبت به ـ   4

  .هاي فوق را در برگيرد و يا شايد تمام روش كيش از يب
  
  ارآييكگانه  اصول دوازده) ه
گانـه   اصـول دوازده  نـام   بـه  را معاصر اصول زيرانديشمندان نيگتون امرسون از  هر

  :ارآيي را تدوين و ارائه نموده استك
 صريح و روشن؛ يها هدفـ  1
 درايت؛ـ  2
 استشاره تخصصي؛ـ  3
 انضباط؛ـ  4
 رفتار منصفانه؛ـ  5
 معتبر؛ كاسناد و مدارـ  6
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 هماهنگي؛ـ  7
 استانداردهاي جداول نقاشي؛ـ  8
 شرايط استاندارد شده؛ـ  9

 عمليات استاندارد شده؛ ـ 10
 ار استاندارد و مطلوب؛كهاي  روش ـ 11
  .پاداش براي انجام صحيح وظايف ـ 12
 
  ارآييكتفاوت اثربخشي و ) و

ها را  ها با ستاده ارآيي ارتباط بين نهادهكزيادي وجود دارد، بين اين دو واژه تفاوت 
هـا و اهـداف سـازماني را     اثربخشي ارتبـاط بـين سـتاده    كه حالي، در كند ميگيري  اندازه
ارآيي صددرصـد  كم شود كهر ستاده بيشتر و هر داده  ارآيي اگركدر  كند ميگيري  اندازه
  .ير نشان داده شده استل زكاختلافات بين اين دو واژه درش. شود مي

  
  ستاده                                       نهاده       به اهداف                            يابي دست

  
          

 
 ارآييك                                            اثربخشي                         

گـروه بـه    كي ـ. كند ميارآيي اثربخشي را تعيين نكتوان گفت  ل ميكبا توجه به ش
) ردين. ويليام ج(ارا باشد ولي صفر درصد اثر بخش باشد كتواند صد درصد  آساني مي

  :رده استكتفاوت بين اين دو واژه را به وسيلة نمودار زير بيان 
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  اثربخشي ارآييك
  ارهاكانجام صحيح 

  حل مسائل 
  حفظ منابع

  انجام وظايف
  متركهاي  هزينه

  ارهاي صحيح و درستكانجام 
  ار عملكايجاد ابت

  بهينه ساختن و بسيج منابع
  آوردن منابع به دست

  افزايش منفعت

  
  ع مهارتانوا) ض

نند، انتظـار دارنـد تـا بـه      ك مي تكآموزشي شر ي  دوره كنان در يكاركه كهنگامي 
تـر و   اي د، حرفـه ه آنهـا را در انجـام وظـايف سـازماني خـو     ك ـيي دست يابند ها مهارت
هـاي   ه دورهك ـپـذير اسـت    انك ـاين امر تنها زمـاني ام . شان را اثر بخش تر نمايد نگرش

بـه  . ي جديـد را يـاد گرفتـه باشـند    هـا  مهارتنان، كاركآموزشي به اهداف خود نايل و 
هاي اصلي آموزش مؤثر، انتقال مهارت به فراگيران اسـت   ي از شاخصهكعبارت ديگر ي

ار خود برگشتند وظايف سازماني خود را به نحو مطلـوب  كا به محيط ه آنهكتا هنگامي 
هايي نظير مطالعات موردي، شبيه سازي، استفاده از وسايل  استفاده از روش. انجام دهند

ي جديـد و مناسـب بـه    هـا  مهـارت آموزشي و ايفاي نقش، مدرسان را در انتقال   كمك
نند تا قبل كند فراگيران را تشويق توان ميعلاوه بر اين مدرسان، . نمايد ميفراگيران ياري 

ي هـا  مهـارت مشخصـي را بـا اسـتفاده از    » برنامـة عمـل  «آموزش خود  ي  دورهاز اتمام 
هـاي مـورد نظـر را بـه      فراگرفته شده در طول دوره، تمرين و ماهر شدن خود در زمينه

هـاي بزرگـي    وجود آمدن سازمان ها و به از طرف ديگر، با توسعة سازمان. اثبات برسانند
هـا   نان اين سازمانكاركدار شئونات مختلف زندگي اجتماعي هستند، مديران و  ه عهدهك

برخوردار باشند تا به نحو صحيح  كبايد از سطح مطلوبي از دانش، مهارت و قدرت در
لي ازمنظر صاحب نظران علم مديريت و كطور  به. ارآمد، وظايف خود را ايفا نمايندكو 

هـا بـه سـه نـوع زيـر       نان در سازمانكاركي مورد نياز مديران و ها رتمهاآموزش مؤثر، 
  :شوند تقسيم مي
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  مهارت فني ـ 1

ها، فنون و تجهيزات  ار گيري علوم، روشكمهارت به : مهارت فني عبارت است از
به عبـارت ديگـر،   ) 399ص، 1381،انييرضا(ويژه براي انجام امور و وظايف تخصصي 

ه لازمـة آن ورزيـدگي در   ك ـتوانايي انجام  وظـايف خاصـي    مهارت فني يعني دانايي و
ي فني از ها مهارت. اربرد فنون و ابزار ويژه و شايستگي عملي در رفتار و فعاليت استك

. شـوند  و تجربه حاصل مـي ) آموزش عملي(ارورزي ك، )آموزش نظري(طريق تحصيل 
رل، حسـابداري،  نت ـكريـزي، بودجـه بنـدي،     هاي برنامه اين مهارت شامل فنون و روش

ه بـه  ك ـويژگي بارز مهارت فني آن است . باشد مي... ارپردازي وكارگزيني،  كامورمالي، 
ص  ،1371، علاقه بند، . (توان دست يافت بالاترين درجة شايستگي و خبرگي در آن مي

183(  
  
  ـ مهارت انساني 2

سـتان و  نـان و زيـر د  كاركار بـا  كمهارت انساني عبارت است از مهارت و توانايي 
به عبـارت  ديگـر   ) 399ص  ،1385،انييرضا(استفاده از آنها براي انجام وظايف محوله 

مهارت انساني يعني داشتن توانايي و قدرت تشخيص در زمينـة ايجـاد محـيط تفـاهم،     
ار به وسيلة ديگران، مهارت انساني در نقطة مقابل مهـارت فنـي   كاري، انجام دادن كهم

ردن با اشياء؛ مهارت انساني مستلزم آن است كاركدر مقابل  ردن با مردمكاركاست يعني 
ه فرد بيش از هر چيز، خود را بشناسـد، بـه نقـاط قـوت خـود آگـاه باشـد، عقايـد و         ك

رفتارش بر خودش روشن باشد، اعتماد به نفس داشته باشد، سپس بـه ديگـران اعتمـاد    
نـد، از تـأثير   ك كن را درو احساسات آنها احتـرام بگـذارد، آنـا    ها ارزشند، به عقايد، ك

ردار خويش بر ديگران آگاه باشد و بتواند محيط امن و قابل قبولي براي جلب كگفتار و 
  )84ص ،1371علاقه بند،.(اري ديگران فراهم سازدكهم

  
  يكمهارت ادرا -3

هـاي سـازمان و    پيچيـدگي  كمهارت ادراكي عبارت است از مهارت و قـدرت در 
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 كنـد  مي كمكخود در سازمان؛ اين مهارت به فرد  كرد عملتشخيص موقعيت و جايگاه 
  ) 399ص ،  1385ان، ييرضا.(ندكلي سازمان عمل كتا بتواند مطابق و همسو با اهداف 
ل ك ـهـاي   ها و پيچيـدگي  ي يعني توانايي فهم ظرافتكبه عبارت ديگر مهارت ادرا

ايـن آگـاهي   يـا نـه؟    كنـد  مـي  ه در خور شرايط سازمان عمـل ك سازمان و آگاهي از اين
نـد،  كهاي گروه خود عمـل   و نياز ها هدفه فقط بر مبناي ك شود به جاي اين موجب مي

  .ل سازمان استوار سازدك يها هدفاقدامات خود را بر 
  با مهارت ارآييكرابطة ) ش

كارآيي با مهارت، روابط مختلفي دارد كه آشنايي با اين روابط مستلزم بررسي اين 
حيث ماهيت و تعـاريف، از حيـث تشـابه و تفـاوت، از حيـث       از: روابط در چهار بعد

  :باشد وري به شرح زير مي ي، از حيث نظام بهرهكرد عمل
  
  با مهارت از حيث ماهيت و تعاريف رابطة كارآيي ـ 1

باشند؛ مهارت لازمـة كـارآيي و    مهارت با كارآيي و اثربخشي، تقريباً مكمل هم مي
آنهـا   كـرد  عمـل تواننـد بـر    ي افراد از دو جهت مياثربخشي است؛ توانايي و استعدادها

يكي دانش و ديگري تجربه؛ لذا براي انجـام كارهـاي درسـت و درسـت     : اثرگذار باشد
باشد كه نوع و ميزان آن با سـطوح   ي گوناگون ميها مهارتانجام دادن كارها احتياج به 

  )424ص  ،1382،سيدجوادين. ( كند ميمديريتي و غير مديريتي فرق 
  
  ي با مهارت از حيث تشابه و تفاوترابطة كارآي -2

بـه   يـابي  دسـت اين نكته توجه داشت كه تشابه كارآيي با مهارت مربوط به   بايد به
اهداف است؛ يعني اگر اثربخشي و كارآيي را در دسترسي به اهداف و استفاده بهينـه از  

گونـه در تحقـق    در نظر بگيريم بدون شك مهارت هم به همـين ) مادي و معنوي(منابع 
  )424ص  ،همان.( اهداف و استفاده صحيح و مناسب از منابع، كاربرد دارد

  
  )يكرد عمل(اربردي كرابطة كارآيي با مهارت ازحيث  -3

، كـرد  عمـل كه اثربخشي و كارآيي به عنوان دو شاخص اصلي در ميزان  گونه همان
در ...) ، ادراكي، فنـي و فكري، تحصيلي(مؤثر هستند، مهارت نيز به سهم خود و نوع آن 
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  )428ص  ،همان.(باشد افراد مؤثر مي كرد عملميزان 
  
  نظام بهره وريرابطة كارآيي با مهارت از حيث  -4

دست آورد؛ اكثـر   توان از جهت تقدم و تأخر آنها به تفاوت كارآيي با مهارت را مي
دن كـارآيي سـخن     انديشمندان دراين زمينه از تقدم مهارت و رشد آنها به منظور بالا بـر 

به همراه مهارت ) گيرد كه از استعدادهاي بالقوه فرد سرچشمه مي(مهارت ذاتي . اند گفته
توانـد كـارآيي را    مـي ) گيـرد  مـي  سرچشـمه ... ه از تجربه، آموزش، تعامل وك(تسابي كا

در شـرايط  » عمـل مـؤثر  « و» اقدام« افزايش دهد؛ ضابطة اصلي در مهارت داشتن، همان
  )428ص ،همان (.متغير است

  
 تأثير آموزش بركارآيي و مهارت )ط

، در گرو افزايش كارآيي منابع انسـاني اسـت و افـزايش    ها سازمانافزايش كارآيي 
كارآيي منابع انساني در گرو آموزش، توسعة دانش، مهارت و ايجاد رفتارهـاي مطلـوب   

عث ايجاد و افـزايش  تواند با هايي مي البته آموزش. آميز مشاغل است براي انجام موفقيت
دار، مداوم، پرمحتوا و بـه وسـيله كارشناسـان، اسـاتيد و مربيـان       كارآيي گردد كه هدف

تواننـد نيـروي    مـي  هـا  آمـوزش ايـن  . ريزي و اجرا گردد مجرب در امور آموزش، برنامه
آوري به حركـت در آورده و در   هاي علم و فن انساني يك سازمان را همگام با پيشرفت

آوري  هاي سـريع علـم و فـن    پيشرفت. ت و كميت كارهاي آنان مؤثر باشندكيفي ارتقاي
هـاي انجـام كـار را     ي شغلي و روشها مسئوليتتوانند نحوة انجام وظايف و  اصولاً مي
اي  كـه تغييـر در مسـير حرفـه     نمايـد  ميبنابراين تجربه گذشته به ما گوشزد . تغيير دهد

ر است و توجه به آموزش و توسـعة منـابع   هاي انجام كار اجتناب ناپذي مشاغل و روش
تواند ما را از دنياي امروز به  انساني در مسير اين تغيير و تحولات، تنها پلي است كه مي

دار،  هاي مداوم، هـدف  بنابراين لزوم آموزش. دنياي پر تغيير و تحول فردا رهنمون باشد
طور جدي در فرآينـد   د بهآوري، باي هاي علم و فن ريزي شده و همگام با پيشرفت برنامه

هاي آموزش را نبايد  اين نكته مهم است كه هزينه. مديريت مورد توجه خاص قرار گيرد
هاي آموزش را در واقع بايد  هاي مصرفي سازمان به حساب آورد بلكه هزينه جزء هزينه
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دت نگري دانست؛ زيرا كه نتايج آن در دراز م گذاري براي آينده هاي سرمايه با ديد هزينه
  ) 197 ص ،1383، ابطحي(.گردد مشخص مي

  
  وري ارآيي و بهرهكتفاوت بين اثربخشي، ) ظ

ارآيي واثربخشـي ابهـام آميزنـد و حتـي بـه      كسازماني، مفاهيم  كرد عملدرمباحث 
ه حتي براي بيشـتر  كروند؛ اما بين آنها تفاوت وجود دارد  ار ميكصورت مترادف هم به 

و اثربخشـي يعنـي    » انجام دادن درست چيزها« يعني  ارآييك: است كمردم نيز قابل در
موفقيـت در  «اثربخشي عبارت است از  1»ركدرا«طبق نظر » انجام دادن چيزهاي درست«

ارآيي حداقل شـرايط بـراي بقايـا، مانـدگاري بعـد از      ك كه حالي، در»به هدف يابي دست
فاوت بين اين دو نتيجه احتمالي حاصل از بررسي ت كي. باشد دست آمده مي موفقيت به

ارآ باشــد، امـا اثــربخش نباشـد يــا بــر   ك ـتوانــد  ه سـازمان مــي كــاصـطلاح ايــن اسـت   
    )87ص  ، 1386لاندي،.(سكع

ان صاحب نظر مشهور علم مديريت و رفتار سازماني در بيـان تفـاوت   ييتر رضاكد
رين مت ـكترين زمان با  وتاهكار در كانجام «ارآيي يعني ك: گويد ارآيي و اثربخشي ميكبين 
ار را ك ـه ك ـه رضايت خـاطر افـرادي   كاي  سب هدف به گونهكو اثربخشي يعني » هزينه

  .»دهند حاصل شود انجام مي
ار ريزتـر  ك ـچه  هر: نگرد معتقد است اين دو موضوع مي ه با نگاه مديريتي به كوي 

اراسـت؛  كردن امور و تجربه كارآيي، تخصصي كشود، پس لازمة  ارآيي بيشتر ميكشود، 
ص  ،1385ان، ييرضـا .(ار استكزمة اثربخشي، انعطاف، تنوع وگرفتن بازخورد ازولي لا

332(  
اشـتباه  » وري بهـره «و» اثربخشـي «گاهي بـا دو واژة  » ارآييك« از نگاه ديگر، مفهوم 

سـازمان را بـا اهـداف     كي ـ يهـا  فعاليتجهت بودن انجام  اثربخشي ميزان هم. شود مي
ميـل  كيا ت يابي دستعبارت ديگر اثربخشي درجة  دهد؛ به تعيين شده براي آن نشان مي

ارآيي است، زيرا اثربخشـي  كيبي از اثربخشي و كوري، تر دارد؛ اما بهره هدف را بيان مي
ارآيي ك ـبا تقسـيم اثربخشـي بر  . ارآيي با استفاده از منابع در ارتباط استك، و كرد عملبا 

  :               يعني
ص ،1381،مهرگـان (. ردكوري را بيان  توان شاخص و ميزان بهره مي )وري بهره(                  =    ياثربخش

 ييكارآ
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44(  
 

  هاي تحقيق تحليل يافته تجزيه و
دو  بنـدي و ارائـه جـداول حاصـل از جمـع آوري      به جمع قسمت از مقاله در اين

پرسشـنامه   100 )نفـر  50نتـرل  كنفـر و گـروه    50گروه آزمـون  ( يگروه از نمونة آمار
 ـ در ابتدا پاسخ. پرداخته شدمونه آماري ميل شده توسط افراد نكت از  كهاي دريافتي هري
الات مندرج در پرسشنامه در جدول مربوطه را مـورد توصـيف قـرار داده و پـس از     ؤس

  .گرديدتجزيه و تحليل نمودار مربوطه ترسيم 
  

  هاي پژوهش توصيف نمونه
ار زيـر در  پژوهش نتايج آنها به قـر  ازهاي حاصل  بندي و بررسي داده پس از دسته
  :ددگر اين بخش ارائه مي

هـا در سـه قسـمت ارائـه خواهـد شـد در ابتـدا مشخصـات فـردي           داده ةمجموع
 و ، درجـه يسـن  گروه يان، در پنج مؤلفه ميزان تحصيلات، سابقه خدمت، ميزانگو پاسخ

  .جايگاه  مشخص شد
) لسوا18(از سوالات پرسشنامه  كسپس ارزيابي افراد نمونه آماري نسبت به هر ي
بعـدي   در قسمت آخـر جـداول دو  . مورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار خواهد گرفت

هـا هـم بـه وسـيله آنهـا صـورت خواهـد         ه تست فرضيهكيان گو پاسخاستنتاج ارزيابي 
  .گيرد پذيرفت مورد بررسي قرار مي

 كيان در قالب جداول يگو پاسخمشخصات فردي   :يانگو پاسخمشخصات  -الف
  .اهد شدارائه خو پنجتا 
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  يان نسبت به ميزان تحصيلاتگو پاسختوزيع  ـ 1 جدول
 ميزان

 تحصيلات
  آموزش نديده آموزش ديده

  0 0 ديپلم
  76 22 فوق ديپلم

  24 76 ليسانس
  0 2 فوق ليسانس

  100 100 جمع
  

ديده با  از نظر سطح تحصيلات بيشترين درصد مربوط به ليسانس در گروه آموزش
  .شدبا يدرصد م 76

 .باشد يدرصد م 76ديپلم با  نديده بيشترين درصد مربوط به فوق در گروه آموزش
  .  باشد يم 0نديده  درصد و در آموزش 2ديده  مترين درصد در گروه آموزشك
  

  يان نسبت به سابقة خدمتگو پاسختوزيع  ـ 2 جدول
ميزان                  

 سابقه خدمت
  ش نديدهآموز آموزش ديده

10-5 76 72  
15-11 16 12  

  16 8 ساير
  100 100 جمع

  
  :شود يمشاهده م 2جدول شماره  يها با توجه به داده

 76سـال بـا    5-10ديـده   بيشترين درصد مربوط به سابقه خدمت در گروه آموزش
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  .باشد يدرصد م
 82سـال بـا   5-10نديـده   بيشترين درصد مربوط به سابقه خدمت در گروه آموزش

 .باشد يدرصد م
 8گزينـه سـازي    ديده در يان در گروه آموزشگو پاسخ مترين درصد سابقه خدمتك
 .باشد يدرصد م
 11-15نديده در گزينـه  يان در گروه آموزشگو پاسخمترين درصد سابقه خدمت ك
  .درصد به خود اختصاص داده است 12سال با 
 

  يسن هاي گروهيان نسبت به گو پاسختوزيع  ـ 3 جدول
 نميزا

 سن
  آموزش نديده آموزش ديده

30-25 28 60  
35-31 36 28  
40-36 18  ------  

  2/0 18 ساير
  100 100 جمع
  :شود مي مشاهده 3هاي جدول شماره  با توجه به داده

سـال   31-35 يديـده در گـروه سـن    يان در گروه آموزشگو پاسخدرصد از  36 -1
  اند، بوده

سـال   25-30 ينديده در گـروه سـن   آموزشيان در گروه گو پاسخدرصد از  60 -2
 .اند بوده

-40 يديده در گـروه سـن   يان در گروه آموزشگو پاسخاز ) درصد 18(مترين ك -3
 .اند سال قرار گرفته 36

سـاير قـرار    ينديـده در گـروه سـن    يان در گروه آموزشگو پاسخدرصد از  2/0 -4
  . اند گرفته
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  ه نسب شدهيان نسبت به درجگو پاسختوزيع  ـ 4 جدول
 ميزان

 درجه
  آموزش نديده آموزش ديده

11 6 76  
12 26 18  

13 60 1  
14 4 2  

  3 4 بدون پاسخ

  100 100 جمع

  :شود مي مشاهده 4هاي جدول شماره  با توجه به داده
  .باشد يدرصد م 60با  13ديده  يان در گروه آموزشگو پاسخبيشترين درجه  -1
 .باشد يدرصد م 76با  11نديده  گروه آموزشيان در گو پاسخبيشترين درجه  -2
به ترتيـب   14ديده و نديده در درجه  هر دو گروه آموزش يمترين درصد براك -3

  . باشد يدرصد م 2و  4
  يان نسبت به جايگاه خدمتيگو پاسختوزيع  ـ 5 جدول

ميزان                  
 جايگاه  

  آموزش نديده آموزش ديده

11 2 26  
12 14 10  
13 22 6  
14 18  -------  
15 24 6  
16 6 2  
17 3  ------  

  50 11 بدون پاسخ
  100 100 جمع
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  :شود مي مشاهده 5جدول شماره هاي  با توجه به داده

قـرار   15 يديـده در جايگـاه خـدمت    يان در گروه آموزشگو پاسخدرصد از  24 ـ  1
  .دارند

قـرار   11 يآموزش نديده در جايگاه خـدمت  يان در گروهگو پاسخدرصذ از  26 ـ  2
 .دارند

 3با  17 يديده در جايگاه خدمت يان در گروه آموزشگو پاسخمترين درصد از ك ـ  3
 .باشد يدرصد م

بـا   16 ينديده در جايگاه خدمت يان در گروه آموزشگو پاسخمترين درصد از ك ـ  4
  .باشد يدرصد م 2

  
  ها يافته ينتايج توصيف 

  :و آموزش نديده هاها  ه آموزش ديدهاز ديدگا) الف
درصد در گروه آموزش ديده 60يان در گروه آموزش نديده و گو پاسخدرصد  77ـ   1

ميزان تأثير گذاري درس جـذب و سـازماندهي نيروهـاي مردمـي را درشـناخت      
  . اند مأموريت بسيج در حدزياد و خيلي زياد دانسته

درصد گروه آموزش نديده 65ه و يان در گروه آموزش ديدگو پاسخدرصد  96 ـ  2
زيـاد و   يدر امـور نظـام   يارشناس ـكرا در افزايش تـوان   يدرس آموزش دفاع

  .اند هردك يزياد ارزياب يخيل
درصد در آمـوزش ديـده     64يان در گروه آموزش نديده و گو پاسخدرصد  80 ـ  3

مقابلـه بـا آن را در افـزايش     يها روشو  ياجتماعهاي  با بحران يدرس آشناي
  . اند هردك يزياد ارزياب يدر حد زياد و خيل يبحران اجتماعي ها كانونشناخت 

درصد درگروه آمـوزش   63وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  44 ـ  4
را در حـد زيـاد و    يبا اقشار بسيج در افزايش توان اجراي يدرس آشنايها  ديده
  .اند هزياد مؤثر دانست يخيل

درصد درگروه آموزش  40وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  51 ـ  5 
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را در  )س(با سازمان و ماموريت گـردان عاشـورا و الزهـرا    يدرس آشنايها  ديده
زيـاد   يبسيج در حد زياد و خيل يو امنيت يدفاع هاي مأموريتافزايش شناخت 

 . اند همؤثر دانست
درصد درگروه آمـوزش    34وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  51 ـ  6

را در حـد   يمهـارت مـديريت دفـاع    ارتقايگروهان در  كتيكدرس تاها  ديده
  . اند هزياد مؤثر دانست يزياد و خيل

درصد درگروه آمـوزش    48وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  45 ـ  7
 يمهارت مـديريت دفـاع   ارتقايرزم و مانور گروهان در  يدرس آمادگها  ديده

  . اند هزياد مؤثر دانست يا در حد زياد و خيلر
درصد درگروه آمـوزش    74وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  79 ـ  8

را در حـد   يمهارت مـديريت امنيت ـ  ارتقاينترل اغتشاشات در كدرس ها  ديده
  . اند هزياد مؤثر دانست يزياد و خيل

درصد درگروه آمـوزش    50وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  67 ـ  9
ــده ــا  يدرس آشــنايهــا  دي ــانونب ــايرا در  يورزشــ – يفرهنگــي هــا ك  ارتق

  . اند هنمود يزياد ارزياب يدر حفظ انسجام در حد زياد وخيل ها توانمندي
درصد درگروه آموزش  46وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  53 ـ  10

در افـزايش تـوان    يمردم ـ يهـا  كمـك و هـدايت   يدرس جمـع آور هـا   ديده
از  يزيـاد در امـر پشـتيبان    يرا در حد زياد و خيل يانات مردمكاز ام يگير بهره

  . اند هتوسعه و گسترش بسيج مؤثر دانست
ليات علم حقـوق را  كيان در گروه آموزش ديده درس گو پاسخدرصد از  42 ـ  11

درصـد از  36 .انـد  هردك ـ يزيـاد ارزيـاب   يزياد و خيل ـ يدر اتقاء دانش تخصص
زيـاد   ييان در گروه آموزش نديده ايـن درس رادر حـد زيـاد و خيل ـ   گو پاسخ
يان در گروه آموزش ديـده  گو پاسخدرصد از 20ناگفته نماند . اند هنمود يارزياب

 ييان در گروه آموزش نديده اين درس را در حـد خيل ـ گو پاسخدرصد از 18و 
  . اند هردك يم ارزيابكم و ك

درصد درگروه آموزش      45وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  63 ـ  12
پايان دوره را در تعميق شناخت از ماموريت بسـيج را   يارآموزكدرس ها  ديده
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  . اند هزياد مفيد و مؤثر دانست يدرحد زياد و خيل
درصد درگروه آموزش  51وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  65 ـ  13

ردن شـرايط لازم در آزمـون   كپايان دوره را در فراهم  يآموزاركدرس ها  ديده
  )13شماره  نمودار(. اند همفيد و مؤثر دانست "زياد يحدزياد و خيل"در  يعمل

 درصد درگروه آموزش  48وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  61 ـ  14
حد "دوره را درتعميق شناخت به ماموريت بسيج در  يدروس تخصصها  ديده

  . اند همفيد و مؤثر دانست "زياد  يزياد و خيل
درصد درگروه آموزش  45وها  يان در گروه آموزش نديدهگو پاسخدرصد  62 ـ  15

حد "ماموريت بسيج را در  كرد عملدوره را درتعميق  يدروس تخصصها  ديده
  . اند همفيد و مؤثر دانست "زياد  يزياد و خيل

درصد درگروه آموزش  45وها  ه آموزش نديدهيان در گروگو پاسخدرصد  62 ـ  16
در امورات بسيج را  ريزي برنامهدوره در افزايش توان  يدروس تخصصها  ديده
  . اند همفيد و مؤثر دانست "زياد  يحد زياد و خيل"در 

درصـد درگـروه آمـوزش     51هـا و  يان در گروه آموزش نديـده گو پاسخدرصد  52ـ   17
فزايش توان نظـارتي و كنترلـي نسـبت بـه افـراد      ها دروس تخصصي دوره در ا ديده

  . اند مفيد و مؤثر دانسته "حد زياد و خيلي زياد "تحت امر را در
درصد درگروه آمـوزش   52ها و يان در گروه آموزش ديدهگو پاسخدرصد  51 ـ  18

در انجام مطلوب  يشغلي ها مهارتدوره در افزايش  يها دروس تخصص نديده
  . اند همفيد و مؤثر دانست"زياد  يحد زياد و خيل"ربسيج را د هاي مأموريت

  
  ز ديدگاه فرماندهان و مديرانا) ب
يـان اثـر بخـش بـودن دوره را از لحـاظ انجـام بهينـه        گو پاسخدرصد از  8/57 ـ  1

  )19شماره  نمودار(. اند همؤثر و مفيد دانستها  توسط آموزش ديدهها  ماموريت
سـازمان را  يداشـتن دوره بـا ماموريـت ها   يان تناسـب  گو پاسخدرصد از  9/63 ـ  2

  . اند هردك يخوب ارزياب يخوب و خيل
فارغ التحصيلان در محيط  يدورهرابرا ييان نظم پذيرگو پاسخدرصد از  5/69 ـ  3



  التحصيلان فارغمقاومت بر كارآيي  تةمقدماتي رس ةدروس تخصصي دور بررسي ميزان اثربخشي آموزش 

58  

  . اند هنمود يار مناسب ارزيابك
 يمؤثر ارزياب ييان اين دوره را نسبت به تقويتبنيه دفاعگو پاسخدرصد از  5/62 ـ  4

  . اند هردك
 ييان تأثير آموزش اين دوره را نسبت به انعطاف پذيرگو پاسخدرصد از  7/54 ـ  5

  . اند همؤثرو مفيد دانست
را نسبت به تامين نيازهـا و     ييان تأثير دروس تخصصگو پاسخدرصد از  7/54ـ   6

  . اند هفارغ التحصيلان مؤثر دانست يماموريتهاي  يپشتيبان
ي هـا  مهـارت مديران منطقه مقاومت بسيج تهران بزرگ  درصد از فرماندهان و 7/68ـ   7

  . اند مديريتي فارغ التحصيلان را مؤثر و مفيد ارزيابي كرده
فارغ التحصيلان اين دوره نظر  ياركيفيت كيان نسبت به گو پاسخدرصد از  56 ـ 8

  . اند همساعد داشت
انطبـاق بـا    هك ـمعتقـد بودنـد   ها  يان نسبتبه آموزش ديدهگو پاسخدرصد از  55ـ   9

  . دارند يبسيار خوب ياركمحيط 
مسئوليت اند  هردك يه ايندوره راطك يسانكيان معتقدند گو پاسخدرصد از  53 ـ  10

  . دارند يبسيار خوب يپذير
درصد از فرماندهان و مـديران منطقـه مقاومـت بسـيج تهـران بـزرگ        5/46 ـ  11

  .اند ردهك يزيابخوب ار يوخيل آموزش ديده را خوب يبرخورد مناسب نيروها
  

  ها يافته ينتايج تحليل
 ـدر فرضيه اول پژوهش ادعا شـده بـود    دوره  يه آمـوزش دروس تخصص ـ ك

رسته مقاومت موجب شناخت بهتـر فـارغ التحصـيلان مبـوط نسـبت بـه        يمقدمات
  :ماموريت و وظايف بسيج شده است

  :زيري ها شاخصضيه از بين ربه منظور آزمون اين ف
  ،يمردم ينيروها يسازماندهبا جذب و  يآشَناي -1
  ،يدفاع يآموزش آمادگ -2 

  ،مقابله با آن يها روشو  يبا بحرانها اجتماع يآشناي -3
  ،)س(عاشورا و الزهرا يها گردانبا سازمان و مأموريت  يآشناي -4 
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ليات علم حقوق و جزاء مورد كو  يمردم يها كمكو هدايت  يجمع آور -5 
  : هكآزمون قرار گرفت 

 يدوره مقـدمات  يه آموزش دروس تخصص ـكصل از آزمون فرضيه نشان داد نتايج حا
 يه يافتـه نشـان داد، ميـزان اثـر بخش ـ    كرسته مقاومت مؤثر واقع نشده است اما همان گونه 

بـه عبـارت ديگـر    . از دروس افزون تر از تأثير آن بر سايرين بـود  يبر برخها  آموزش دوره
نتيجـه   تـوان  ميها  بنابر اين، براساس اين يافته. تد قرار نگرفييتحقيق مورد تا يفرضيه اصل

فارغ التحصيلان از  يارايكرسته مقاومت نتوانسته است در  يه آموزش دوره مقدماتكگرفت 
ه بـه  ك ـاز ديـدگاه فرمانـدهان و مـديران     ينترل مؤثر باشد ولكديدگاه گروه آزمون و گروه 

  .ر گذار استمشرف بر اين دو گروه هستند بسيار مؤثر و تأثي ينوع
 ـدر فرضيه دوم پژوهش ادعا شده بـود   دوره  يآمـوزش دروس تخصص ـ «ه ك

  .فارغ التحصيلان مربوطه مؤثر بوده است يمزبور در افزايش سطح دانش مديريت
  :زيري ها شاخصبه منظور آزمون اين فرضيه، از بين 

  ؛يمردم ينيروها يبا جذب و سازمانده يآشناي ـ 1
  ؛يجدفاع بس يآموزش آمادگ ـ 2
   ؛مقابله با آن يها روشو  ياجتماعهاي  با بحران يآشناي ـ 3
ليـات علـم   كو  )س(عاشورا و الزهـرا ي ها گردانبا سازمان و مأموريت  يآشناي ـ  4

ه نتايج حاصل از آزمون فرضيه نشـان  كحقوق و جزا مورد آزمون قرار گرفت 
 يريتدوره مزبور در افزايش سطح دانش مـدي  يه آموزش دروس تخصصكداد 

نشـان داد  هـا   ه  يافتـه ك ـفارغ التحصيلان مؤثر واقع نشده است، اما همان گونه 
از  يرسـته مقاومـت بـر برخ ـ    يآموزش دروس دوره مقـدمات  يميزان اثر بخش

  .دروس افزون تر از تأثير آن بر سايرين بود
بنابر اين، بـر اسـاس   . د قرار نگرفتييتحقيق مورد تا يبه عبارت ديگر فرضيه اصل

رسـته مقاومـت نتوانسـته     يه آمـوزش دوره مقـدمات  كنتيجه گرفت  توان ميها  يافته اين 
گـروه آزمـون   (فارغ التحصيلان ازديدگاه آموزش ديده و آموزش نديده  يارايكاست در
است بـه  ها  ن يافتهآديدگاه فرماندهان و مديران متناقض  يول. مؤثر باشد) نترلكوگروه 

  :هكن باره بر اين اعتقادند ه فرماندهان ومديران درايك يطور
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، مهـارت  يسـازمان  ي، تامين نيازهاي، انعطاف پذيري، تقويت بنيه دفاعينظم پذير
مقاومت مؤثر و مفيد بود و از  يدوره مقدمات يو تناسب داشتن دروس تخصص يمديريت

  .باشد مي لازم برخوردار ياثر بخش
فـارغ   يارآيك ـميـزان  ه ك ـبـر ايـن باورنـد     هـم چنـين  ) فرماندهان و مديران(آنان 

و  يارك ـ، انطبـاق بـا محـيط    يالتحصيلان، برخورد مناسب آنان، داشتن مسئوليت پـذير 
  .باشد ها مي مهم اين آموزش ديدهي ها شاخصاز  ياركيفيت ك

مزبـور   يآمـوزش دروس تخصص ـ : هكدر فرضيه سوم پژوهش ادعا شده بود 
ة ماموريت و وظـايف  موجب افزايش مهارت فارغ التحصيلان مربوط در انجام بهين

  .بسيج شده است
  :زيري ها شاخصبه منظور آزمون اين فرضيه از بين 

رزم و مـانور   يگروهـان، آمـادگ   كتي ـكبا تا يآشناي -2 ،با اقشار بسيج يآشناي -1
و هــدايت  ي، ورزش، جمــع آوريفرهنگــي هــا كــانوننتــرل اغتشاشــات، كگروهــان، 

  :هكمون قرار گرفته پايان دوره مورد آز يارآموزك،يمردم يها كمك
دوره مزبـور از   ينتايج حاصل از آزمون فرضـيه نشـان داد آمـوزش دروس تخصص ـ   

موجب افزايش مهارت فـارغ التحصـيلان نشـده    ها  و آموزش نديدهها  ديدگاه آموزش ديده
از  يبـر برخ ـ هـا   آمـوزش دوره  ينشان داد ميزان اثـر بخش ـ ها  ه يافتهكاست اما همان گونه 
د ييتحقيق مورد تا يبه عبارت ديگر فرضيه اصل. تاثير آن بر سايرين بود دروس افزون تر از

 يه آموزش دوره مقـدمات كنتيجه گرفت  توان ميها  بنابراين بر اساس اين يافته. قرار نگرفت
نترل كگروه آزمون و گروه  ييعنها  و آموزش نديدهها  رستة مقاومت از ديدگاه آموزش ديده

 ـ ف يارايكنتوانسته است در  از ديـدگاه فرمانـدهان و    يارغ التحصيلان مؤثر و مفيد باشـد ول
  .باشد مي نند مؤثر و تأثير گذارك ي ميارگيركهر دو گروه را به  يه به نوعكمديران 

  يلكج ينتا

بـا   يل از افـراد كرسته مقاومـت عمـدتاً متش ـ   يفارغ التحصيلان دوره مقدمات ـ  1
 يپاسداران انقـلاب اسـلام  سازمان سپاه  يتحصيلات ليسانس و مستخدم رسم

ايـن   يه اعضـا ك ـدهد  مي جامعه نمونه نشان يفردي ها ويژگي يبوده و بررس
بسـيار   يو بالنـدگ  ياز پختگ ـ يگروه به لحاظ سن، تحصيلات، سـابقه خـدمت  

ر در جامعه بسـيج و  كفوق الذي ها ويژگيه كاست  يبرخوردارند طبيع يمناسب
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اعضـا   يوسـازمان  يفردي ها توانايياز  يور را بهره يد زمينه مناسبتوان مي سپاه
  .فراهم آورد يميليون 20در تحقق ارتش 

ايـن نـوع    يرسته مقاومت نسبت به اثر گـذار  يفارغ التحصيلان دوره مقدمات ـ  2
زيـاد و زيـاد    يدر حد خيل يدر امورنظام يارشناسكتوان  درافزايش ها آموزش

آموزش  ياند برا نگذرانده ه اين دوره راك يه مناسب است افرادكاعتقاد دارند 
  .اين دوره اعزام شوند

و  ياجتمـاع هـاي   شـناخت دقيـق تـر پـايوران از بحـران      يشايسته است بـرا  ـ  3
برنامـه آمـوزش   ، بحـران ي ها كانونمقابله با آن در افزايش شناخت  يها روش
  .و تنظيم گردد ياز مربيان و مدرسان آزموده طراح يگير توام با بهره يتفضيل

 چنـين  هـم ه فرماندهان و مديران منطقه مقاومت بسـيج تهـران بـزرگ و    كيي آنجااز  ـ  4
 يبا اقشار بسيج در افزايش توان اجراي ينترل درباره آشنايكآزمون و  هاي گروهديدگاه 

زم اسـت از  لا. بسيار حساس و مـؤثر اسـت  اند  هواگذارندها  ه اين دورهك يسانك يبرا
  .نمايند يعمل آيد تا اين دوره را سپرآموزش نديده نيز دعوت به  هاي گروه

بينش افـراد   ارتقايه افزايش و كاست اي  هرسته مقاومت دور يمقدمات ي دوره ـ  5
دقيـق،   ريـزي  برنامه كنسبت به سازمان بسيج مؤثر است لذا شايسته است با ي

ترغيب اند  هردكن يه اين دوره را طك يسانكوتاه همه كزمان  كمنسجم و در ي
  .نمايد ين دوره را طشوند تا اي

 چنـين  هـم رسـته مقاومـت از ديـدگاه فرمانـدهان و مـديران و       يدوره مقدمات ـ  6
اثـر گـذار    يامنيت ـ يمهارت مـديريت دفـاع   ارتقايدر ها  آموزش ديده و نديده

در مباحـث   يمباحـث عمل ـ  ينظر يه به همراه مبانكشود  مي است لذا توصيه
  .دوره مذبور نيز گنجانده شود

  پيشنهادها
  .ليه پايوران جديدالورودك يالزام گذراندن دوره آموزش مورد نظر برا ـ 1
دوره  يتـدريس دروس تخصص ـ  ياز اساتيد و مربيان مجـرب بـرا   يبهره گير ـ  2

  .مزبور
 يمقـدمات  ي  دوره يدروس تخصص ـ يو محتـوا  يردن برنامه تفصـيل ك به روز ـ  3
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  .مقاومت متناسب با نياز سازمان
ليـه فـارغ   ك يپايـان دوره، بـرا   يارورزكنمودن گذراندن  يزاميد ويژه و الكتأ ـ  4

ي هـا  آموزشسطح  ارتقايرستة مقاومت به منظور  يمقدمات ي التحصيلان دوره
  .دوره يعمل

دروس  ياثر بخش ـ يگردد جهت ارزياب مي با توجه به اهميت موضوع پيشنهاد ـ  5
انجـام   بين چندين اسـتان  يدر سطح وسيع تر يور، پژوهشكتخصص دوره مذ

  .يردذپ
     يبه صورت گسـترده در اجـرا   يآموزش ينولوژكو ابزار پيشرفته ت ها روشاز  ـ  6

اسـاتيد، مربيـان و مسـئولين     چنـين  هـم و . اسـتفاده شـود   يآموزشهاي  برنامه
و  يلازم را بـه منطـور اسـتفاده از وسـايل سـمع     ي ها آموزش يده بايستكدانش
  .ببينند يآموزش ارآگاهك كمورد نياز را در قالب ي يبصر

فارغ التحصيلان وايجاد رغبت در آنها به منظـور توجـه    يتقويت يادگير يبرا ـ  7
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بررسي ميزان تأثير اجراي دكترين آمادگي يگاني بر 
  نزسا نمونه يها يگانيكي از انفرادي در هاي آمادگي

 
  1محسن نوذريان
  2علي افضلي

  9/2/1389 :دريافت تاريخ
  21/2/1389 :يرشذتاريخ پ

  :چكيده
بر  1385اين پژوهش به بررسي ميزان تأثير اجراي دكترين آمادگي يگاني پس از ابلاغ در سال 

فرض بر آن  اين يگان هاي تحت امر در رده .پردازد مي ي نزساها يگانيكي از انفرادي در هاي آمادگي
، ) سال مي گذرد4كه حدود (كنون  يگاني و اجراي آن تابود كه پس از ابلاغ دكترين آمادگي 

اعتقادي و معنوي، عمومي جسماني و دفاع شخصي و  هاي آمادگي :ي كاركنان شامل انفراد هاي آمادگي
افزايش يافته است و بين متغيرهاي تحقيق رابطه وجود ) عمومي و تخصصي(رزميو  اي حرفه، مهارتي

  .انفرادي ارزيابي نمود هاي آمادگيرين آمادگي يگاني را بر روي توان اثرات اجراي دكت دارد و مي
اي كه از ميان  در قالب يك پژوهش به روش علمي و توصيفي استنباطي و پرسشنامهاين تحقيق 

 )ها و ساير فرماندهان نفر از فرماندهان دسته تا گردان و مسئولين معاونت140(جامعه آماري مورد نظر 
منظور بررسي ميزان تأثير اجراي دكترين آمادگي يگاني بر ه بو  ه استانجام شد و حجم نمونه

، سپس داده هاي ه استسوال بسته استفاده شد 3سوال باز و  21اي با  انفرادي از پرسشنامه هاي آمادگي
 يي آماري توصيفي ، استنباطي و تحليلهاروشو با استفاده ازspssبه دست آمده با رايانه و نرم افزار

                                                      
 )ع(عضو هيئت علمي دانشگاه امام حسين  - 1
 )دافوس(دانشكده علوم دفاعي  مديريت علوم دفاعي، رشته كارشناسي ارشد آموخته دانش – ٢
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  .ندا هو تجزيه و تحليل شد هصورت جدول درآمدبه 
نتايج به دست آمده از آزمون حاكي از آن بود كه با توجه به سطح معناداري به دست آمده ، همه 

درباره  گويان پاسختاييد شده است به اين معني كه اظهار نظر  ،اطمينان% 95ها با بالاتر از  فرضيه
يگان  انفرادي در هاي آمادگيا اجراي دكترين آمادگي يگاني، هاي تحقيق براين باور بود كه ب فرضيه

بر پايه اين مطالعه مي لذا  .اند ها موافق بوده با اين فرضيه  افزايش يافته است، تصادفي نبوده و اكثريت
هاي مختلف  انفرادي كاركنان در رده هاي آمادگيتوان گفت ، دكترين آمادگي يگاني متغيري است كه بر

  .تاثير مثبت گذاشته و باعث افزايش آن گرديده است نظر،يگان مورد 
  

اي  ي حرفـه هـا  مهـارت  انفرادي، هاي آمادگيدكترين آمادگي يگاني، : ها واژه كليد
  عمومي و تخصصي ،رزمي

  
 :مقدمه

تغييرات به وجود آمده درساختار سياسي نظام بين المللي به اضـافه يـك سلسـله    
دركنار آن، تغيير اساسي و شـتابدار و روزآمـد در    تغييرات در ماهيت تهديدات جديد و

وري تسليحاتي و صنايع جنگي جهاني و توسعه روندهاي متضاد در نواحي مختلفي آ فن
ي جديد بخشيد كـه  ها جنگاز جهان، چهره متغيري به امنيت ملي، امنيت  بين المللي و 

تعـادل و تـوازن    توان به تغييرات محسوسي از دوره جنگ سرد كـه دوره  ازآن جمله مي
آمد يعني تفكر بر مبناي قـدرت متـوازن دوطرفـه وجـود داشـت كـه        قوا به حساب مي

ساختار سياسي جهان به هم خورد و الگوي توزيع دو قطبي قدرت دچار فروپاشي شـد  
ماهيـت و شـكل   . نظمي و اغتشاش درتعادل قـدرت جهـاني بـه وجـود آمـد      و يك بي

هـم از تهديـدات جديـد تغييـر كـرد،       هـا  تقـدر تهديدات هـم تغييركردنـد، برداشـت    
وجـود   ها تاكتيكيعني يك پويايي در  .ي اعمال تهديدات جديد نيز تغيير يافتندها روش

پذير و تكـرار ناپذيرنـد بنـابراين لازم اسـت      داشته كه ابزارهاي اعمال اين تهديد، تكثير
گرنه مغلوب مي  هركشوري درشرايط عدم تقارن از فاكتورهاي عدم تقارن استفاده كند و

  .گردد
بايسـت مسـائل    هاي كهنه براي حل مسائل جديد، كافي و كارآ نيستند و مي فرمول
تغيير ساختار سياسـي جهـاني، تغييـر در ماهيـت     . ي جديد حل كردها روشجديد را با 
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اي، تغيير در تكنولوژي تسـليحات  و   ي فرامنطقهها قدرتتهديدات، تغيير در استراتژي 
  .كاملاً دگرگون كرده است را ي جديدها جنگو فضاها،  ها روش،  فاعيي دها آوري فن

يي هستند كه در آن رقابت درآسـتانه تحمـل سـربازان و    ها جنگي جديد ها جنگ
ي درگير است يعني هركسي كه زودتر خسته شود و زودتر نامتعـادل  ها طرفرزمندگان 

بايـد بـه ايـن نكتـه     . است  نيروي انساني براي رزم، اصل و اساس. بازد شود، زودتر مي
سـطح   هاي انساني چه به شكل انفرادي و يگاني و چـه در  توجه داشته باشيم كه تحمل

رزمندگان و فرماندهان و مديران ، يكي از معيارهاي موفقيت يـا عـدم موفقيـت جنـگ     
هاي جديـد بـه    هاي جديد است يعني با همه اين تغييرات كه در بافت تكنولوژي جنگ

: ولي يك عنصر ثـابتي نسـبت بـه گذشـته وجـود دارد و آن ايـن كـه        وجودآمده است
هاي جديد بسـيار بسـيار بالاسـت و اگـر مهـارت       تاثير عناصر انساني در جنگ چنان هم

وآموزش را به عنوان عناصر و پارامترهاي انساني تعريف كنيم جنـگ هـاي جديـد بـه     
از آن به بيـنش و قـدرت    ميزان بسيار زيادي به مهارت، آموزش، تمرين، دانش و مهمتر

اي بـا   خلاقيت زيادي بستگي دارد و دليل آن اين است كه درطرف مقابل سربازان حرفه
شـوند قـرار    هاي ضدگلوله و تجهيزات كاملي كه در درون نفربرها محافظـت مـي   لباس
  .دارند

هاي ذاتي آمادگي رزم و نهادينه كردن  درهمين راستا ، جهت دهي درست به برنامه
بناي دفاع با دشمن ناهمگون است كه اين معنا نيز روح اصـلي دكتـرين آمـادگي    آن برم

  . دهد يگاني را تشكيل مي
بنيـاديني اسـت كـه حداكثرسـازي      اصـول وقواعـد نسـبتاً    دكترين آمادگي يگاني،

كنـد و در   بـه آن راتضـمين مـي    يـابي  دستتعريف و يگان را از انتظار هاي مورد قابليت
  :باشد دنظرمييگان دو نوع آمادگي م

   .موضوع مي باشد 5كه شامل ) انفرادي هاي آمادگي(ذاتي  هاي آمادگي
  ؛اعتقادي ومعنوي هاي آمادگي) 1
  ؛جسماني و دفاع شخصي هاي آمادگي) 2
بـه   .نوع مهارت از آمادگي مربوط مي شود 3اين ( رزمي ،اي ي حرفهها مهارت) 3

  ؛)نيروي انساني
  ؛)نت(آمادگي تجهيزاتي ) 4
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درآمـوزش يگـاني و تمرينـات    ) انساني وتجهيزاتـي (آمادگي  4ر نهايت اين كه د 
 .شود اي و تمرينات تاكتيكي مشترك با هم ممزوج مي رسته

  ي عملياتيها طرحمربوط به  هاي آمادگي) 5
 :بيان مسأله

از ناحيه دشمنان درجـه يـك    به خصوصبا توجه به تهديدات بالقوه و بالفعل كه 
كار متصور است و تجربيات مفيد و ارزشمندي  ني آمريكاي جنايتيع. ا.ا.نظام مقدس ج

 ييي او، توانـا هـا  تكنيـك و  هـا  تاكتيككه در شناخت قدرت دشمن، آهنگ حركت او، 
ي بزرگـي  هـا  جنگجسمي و روحي نيروهاي نظامي متجاوزان كه در چند سال اخير از 
دسـت آمـده اسـت     كه در پيرامون كشورمان در حمله متجاوز به كشورهاي همسايه بـه 

براي . الگوي مناسبي را براي رويارويي با دشمن ناهمگون براي ما به وجود آورده است
هـاي كليـدي و نقـاط قـوت      استفاده بهينه از شايستگي: مقابله و رويارويي با اين دشمن

لازم اسـت كـه بـه     هـاي دشـمن،    خودي و تمركز آنها بر نقاط ضعف و آسيب پـذيري 
اين نكته معنا و روح حاكم بـر دكتـرين   .(نظر گرفته شود لياتي درعنوان راهكارهاي عم

  ) دهد آمادگي يگاني در شرايط عملياتي ناهمگون را تشكيل مي
و خصوصيات دكترين آمادگي يگاني كـه مـي    ها ويژگياز طرفي با در نظر گرفتن 

  :بايست بتواند
حنه عمليات گر امور عملياتي بوده و چهارچوب كلي عمل در ص حداقل، تسهيل)1
  ؛باشد

  ؛ي مخرب دشمن باشدها سلاحابزاري مفيد براي سركوب  )2
از همه مهمتر با توجه به تأكيد بر اين نكتـه كـه در كشـور خـودي بـراي مـا ،       ) 3
، توليدكننده موفقيت درهرصحنه اي هستند، بتواند نقـش مـوثري را در نـابودي    ها انسان

  ؛عناصر دشمن ايفا نمايد
در اين تحقيق  ،ي دكترين يگاني كه به آن اشاره شدها ويژگيو با توجه به اهميت 

انفـرادي   هـاي  آمادگيكه محدود به بررسي ميزان تأثير اجراي دكترين آمادگي يگاني بر 
معادل لشكر و (ي رزمي نزسا ها يگانيكي از به عنوان يگاناين . است يگان مورد نظردر

گردان تكاور ،  1ان حرفه اي رزمي و گرد3گردان رزمي شامل 4داراي ستاد فرماندهي ، 
گردان پشتيباني خـدمات رزم و عناصـر سـتادي مـي     4گردان پشتيباني رزم و 3گردان،7
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احتمـالي  با توجه به ايجاد يك فضاي صحنه عمليات ناهمگون و احتمال تجاوز  ).باشد
ه به خاك كشورمان و لزوم آمادگي همه جانبه نيروهاي يگـان در مقابلـه و تنبي ـ   شمناند

متجاوز ، محقق را برآن داشت تا در اين تحقيق تأثيرات اجراي دكترين آمـادگي يگـاني   
تـاكنون را مـورد بررسـي    1385انفرادي كاركنان پس از ابلاغ در سال  هاي آمادگيرا بر 

  .قرار دهد 
براي تحقق واقعي اهداف تحقيق با مراجعـه بـه  فرمانـدهان و مسـئولين و بهـره       

هاي به عمل آمده در اين خصوص بررسي  دارك موجود از بازرسياسناد و م برداري از
انفرادي مورد سـنجش قـرار گرفتـه و نهايتـا نسـبت بـه        هاي آمادگيو ميزان تأثير آن بر

انفرادي با تقويـت نقـاط    هاي آمادگيپيشنهاد بهترين راهكار عملي درخصوص افزايش 
  .قوت و رفع نقاط ضعف آن بپردازد

  :ال اصلي وس  
را يگـان  انفـرادي در   هـاي  آمـادگي به چه ميزانـي   دكترين آمادگي يگاني، اجراي-

  افزايش داده است؟
  :سوالات فرعي  
اعتقـادي و معنـوي    هـاي  آمـادگي اجراي دكترين آمادگي يگاني، به چه ميزانـي   -

  است؟  افزايش داده يگانكاركنان را در 
عمـومي جسـماني و    هـاي  آمـادگي اجراي دكترين آمادگي يگاني، به چه ميزاني  -

  افزايش داده است؟ يگاندفاع شخصي كاركنان را در 
عمومي (اي رزمي ي حرفهها مهارتاجراي دكترين آمادگي يگاني، به چه ميزاني  -

  افزايش داده است؟ يگانكاركنان را در ) و تخصصي
 :اهميت و ضرورت انتخاب موضوع

ــا .1 ــه توجــه ب ــدات ب ــالقوه تهدي ــه از ب  ا.ا.ج مقــدس نظــام دشــمنان ناحي
 كاركنـان  انفـرادي  هـاي  آمادگي ا.ا.ج كشور به تجاوز احتمال رخصوصد

 قالـب  در نـاهمگون  شـرايط  در دشمن با نبرد هاي شيوه وشناخت يگان
  . باشد مي ضروري يگاني آمادگي دكترين
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 جنگ وقوع زمان در رزمندگان و سربازان تحمل آستانه افزايش ضرورت .2
 )جديد يها جنگ(

 افــزايش ضــرورت و پــذيري آســيب دركــاهش شآمــوز والاي جايگــاه .3
 .نزسا رزم يها يگان در يگاني هاي آمادگي

 يهـا  كـلاس  برگـزاري  و يگـاني  آمـادگي  دكتـرين  اجـراي  روند بررسي .4
 يهـا  مهـارت  افـزايش  و انفـرادي  هـاي  آمادگي ايجاد درراستاي آموزشي
 .كاركنان اي حرفه

 نتـايج  از نظر مورد نيگا و نزسا ، سپاه ارشد مديران و فرماندهان استفاده .5
 .ها گيري تصميم و ها ريزي دربرنامه تحقيق حاصله

 :اهداف تحقيق
انفـرادي   هـاي  آمادگيبررسي تأثير اجراي دكترين آمادگي يگاني بر  :هدف اصلي

   .از زمان ابلاغ تاكنون يگاندر 
  :اهداف فرعي

ــزاي  ــدهان و مــديران دراجــراي دكتــرين و اف ش تعيــين ميــزان تأثيرگــذاري فرمان
  .انفرادي در يگان هاي آمادگي

 .انفرادي هاي آمادگيهاي يگاني در يگان در ميزان افزايش  تعيين تأثيرآموزش
يافتن نقاط ضعف و نقاط قوت اجراي دكترين يگاني و نهايتاً رفع نقاط ضـعف و  

 . تقويت نقاط قوت
ي رزم كـه توسـط   هـا  يگـان كمك در ارزيـابي تحقـق واقعـي دكتـرين يگـاني در      

 .  دهان ابلاغ شده استفرمان
 :نوع تحقيق

گيـري   ، تصـميم هـا  يگـان با توجه به اينكـه نتـايج حاصـل از تحقيـق در ارزيـابي      
مورد بهره بـرداري قـرار خواهـدگرفت بنـابراين     مورد نظر فرماندهان سپاه، نزسا و يگان
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  .تحقيق از نوع كاربردي مي باشد
  :روش تحقيق

به روش (اي است  ي اعتبار سازهها وشردر اين تحقيق از روش عاملي كه يكي از 
  .استفاده شده است  )علمي يا آماري

 :جامعه آماري
، هـا  گـردان ، فرماندهان يگانجامعه آماري اين تحقيق ازبين مسئولين و فرماندهان 

ي هـا  گـردان ي رزمي، فرماندهان گردان و آتشبارها در ها گردانها در  ها و دسته گروهان
هـا و   ي پشـتيبان خـدمات رزم، مسـئولين معاونـت    هـا  گردان پشتيبان رزمي وفرماندهان

هاي گذشته در يگان مشغول خدمت  هاي ستادي در يگان كه طي سال ها در رده مديريت
 .باشند  نفر مي 140بوده و آمار آنها حدود

اند كه از شروع بحـث دكتـرين    فرماندهان و مسئولين هم به اين دليل انتخاب شده
هـاي تـوجيهي و نظـارت     هـا و كارگـاه   ابلاغ ، برگزاري آمـوزش  آمادگي يگاني از زمان

طـوري كـه    .اند فرماندهان بر اجراي دكترين آمادگي يگاني به طور كامل در جريان بوده
يـابي عملكـرد نيروهـا و     مسائل را از نزديك لمس كـرده و هـم اينكـه در رونـد ارزش    

 . اند هاي مختلف يگان بوده رده
  :نمونه آماري

ن حجم نمونه آماري با توجه به در نظر گرفتن حجـم جامعـه آمـاري و    براي تعيي
پراكندگي متغيير مورد مطالعه ازجدول مورگـان و كرجسـي و فرمـول كـوكران جهـت      

نفـر   103اي به تعـداد   برآورد حجم نمونه استفاده گرديده است  كه بر اين اساس نمونه
 .انتخاب گرديد

ي موثر بر متغيير مـورد مطالعـه و   ها ژگيويبراي پوشش جامعه آماري متناسب با  
 هاي آمادگيهاي در سطح يگان و اهميت و تاثير دكترين آمادگي يگاني بر  پراكندگي رده

ي رزمي ، پشتيباني رزمي ، پشتيباني خدمات رزمي ها گردانانفرادي كليه پايوران اعم از 
انتخـاب گردنـد كـه     كند كه افراد مورد مطالعه بـه نحـوي   ، ايجاب مي هاي ستادي و رده

ي رزمـي،  هـا  گـردان بتوانند معرف مناسب براي جامعه آماري باشند كه به ايـن ترتيـب   
هاي سـتادي كـه بيشـترين ارتبـاط را بـا       پشتيباني رزمي، پشتيباني خدمات رزمي و رده

  . اند اند انتخاب گرديده مباحث دكترين آمادگي يگاني داشته
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 :ابزار گردآوري اطلاعات
  ؛.... و ها مجله ، مقالات ، اي كتابخانه ركمدا و اسناد .1
 يگاني آمادگي دكترين كتاب و ابلاغي هاي دستورالعمل و مدارك و اسناد .2

 ؛نزسا و سپاه مشترك ازستاد ابلاغي
  ؛يگان در موجود هاي دستورالعمل و مدارك و اسناد .3
 در كاركنان ارزشيابي عملكرد بندي جمع گزارشات و مدارك و اسناد .4

  ؛امر تحت يها گردانو يگان رزم ادگيآم مديريت
 ؛پرسشنامه توزيع و تهيه .5

 :ادبيات تحقيق
 تعاريف عملياتي

  :نظريه، اصول يا قواعد بنيادين معتبر و دراز مدتي كه :دكترين
به محدوده زماني يا مأموريتي يا طرح عمليـاتي خـاص وابسـته نيسـت و از     ) الف

  .ثبات نسبي و بلند مدت برخوردار است
هاي مورد انتظـار از سـپاه    كار بستن آن تأمين كننده و تضمين كننده قابليته ب) ب

دكتـرين سـطوح   (گانه  ، نيروهاي پنج) هاي موضوعي دكترين+ دكترين سطح راهبردي (
  . باشد مي) دكترين سطح تاكتيكي(ي سپاه ها يگانو ) عملياتي
ا در تـأمين اهـداف   ه ـ  ها و برنامه هدايت كننده اقدامات در پشتيباني از سياست) ج

  باشد  گيري صحيح و منطقي مي بوده و به كار بردن آنها مستلزم درك مقتضيات و تصميم
دكترين آمادگي يگاني ، اصول و : دكترين سطح تاكتيكي( دگي يگانيدكترين آما

هـاي ذاتـي مـورد انتظـار از يگـان را تعريـف و        قواعد بنياديني است كه حداكثر قابليت
ي مـورد  هـا ، بنابراين دكترين آمادگي يگـاني قابليـت   كند را تضمين ميبه آن  يابي دست

هـاي   انتظار از آمادگي يگان را براي اجـراي دكتـرين رزم يگـاني مشـخص و شـاخص     
مـي نمايـد و   ) استاندارد سازي ( مطلوب توان رزم يگان را تعريف و آن را معياربندي 

 .اشدانفرادي، تجهيزاتي و يگاني مي ب هاي آمادگي: شامل 
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ثابت  به طوري است كه هر فرد هاي آمادگيمجموعه حداقل  :انفرادي هاي آمادگي
معنـوي و   هـاي  آمـادگي انفـرادي مشـتمل بـر     هـاي  آمـادگي بايد از آن برخوردار باشد، 

ــاع شخصــي و   ــادي، جســماني ، دف ــارتاعتق ــا مه ــي باشــد ه ــي م ــه اي رزم    .                                    ي حرف
هاي عمومي و تخصصي مورد نياز  بازآموزي كليه آموزش :ي حرفه اي رزميها ارتمه

ي هـا  تكنيـك و  هـا  تاكتيكمتناسب با رسته و شغل نفرات به گونه اي كه هر فرد بتواند 
ه مانند مهارت در ب ها تكنيكو  ها تاكتيكانفرادي و جمعي را به خوبي اجرا نمايد ، اين 

مختلف، مهارت در تيراندازي بـا سـلاح سـازماني و     كارگيري مناسب سلاح در شرايط
 حركـات،  آرايشـات، :هاي رزمـي شـامل   اجراي عمليات تير،10از 90كسب حداقل نمره
هـا و   همراه با قابليـت نگهـداري و تعميـرات پيشـگيرانه سـلاح     ... مانورهاي انفرادي و
 .  در رسته پياده يگان رزم مي باشد) براساس نت( تجهيزات سازماني 

   :هاي دكترين گيويژ
 مـي  فراهم را مشترك درك زمينه و كند مي حل را ها مغايرت تيز هاي لبه .1

  .كند
  .بحران زمان در جويي صرفه ايجاد قابليت .2
 تسـهيل  عمـل  زمـان  در و بوده نظر عرصه در انضباط و نظم ايجاد باعث .3

  .برد مي بين از را ها مقاومت و است گر
  . است كشور با مسلح نيروهاي مفاهمه زمينه .4
  .است عمليات در عمل چوب چار .5
  .است دولت و مردم با تعامل و مفاهيم ساز زمينه ، بسيج در .6
  .است آينده در عمل شيوه بهترين تعيين و گذشته تجربيات به نگاه .7
  .است درگيري زمان در رزم توان فزونگر عامل .8
 جلـوي  جنـگ  زمـان  در و رسـانده  وِفـاق  بـه  را مسؤولان صلح زمان در .9

  .گيرد مي را ها اختلاف و ها جدل
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 يـك  بـراي  را رويـه  وحدت نيز و مشترك هدف و زبان فلسفه، دكترين، .10
  .آورد مي ارمغان به نظامي سازمان

 امكـان  مـا  بـه  گذشته تجربيات به مربوط هاي درس گرفتن فرا با دكترين .11
 مواجه بيشتري اعتماد و اطمينان با فردا و امروز هاي چالش با تا دهد مي

  .شويم
 هـاي  پيچيـدگي  و سـادگي  از روشـن  انـدازي  چشـم  بتواند بايد ندكتري .12

  .كنند ترسيم را شوند مي اجرا زمان هم به طور ،كه مختلف نبردهاي

 چرا دكترين حائز اهميت است ؟  
اي است براي كمك به تحقق بخشيدن به اهـداف جنگجوهـا    دكترين امكان بالقوه

  .در انجام مأموريت
كري مفيد بوده و داده هاي بـا ارزشـي بـراي برنامـه     تواند در مباحث ف دكترين مي

اش بايد هدايت جنگ و عمليـات نظـامي    اما هدف اوليه. ريزي نيروي آينده فراهم كند 
  . باشد

اجـراي فـلان سـكوي     قابليـت  تواند اثبات كند كه مـا بـه طـور مثـال     دكترين مي
  .تسليحاتي را داشته باشيم

 بـه منظـور  چوب منسجم بـراي افـراد   آوري يك چار ارزش حقيقي دكترين فراهم
  .يك تيم است به عنوانپيشرفت سازمان 

پيشرفت در توانمندي و سودمندي سازمان نظامي اهميت دكترين را افـزايش مـي   
  . دهد

  . گيرد مند كرده و جلوي انحراف و هرج و مرج را مي ها را نظام همه فعاليت
 :عوامل موثر در تعيين دكترين نظامي      

مسلح كشور به منظور تحقق اهداف استراتژي نظامي بايـد چـه در زمـان     نيروهاي
عوامل زيادي در تعيين  . جنگ و چه در زمان صلح اصول دكترين نظامي را رعايت كنند

  :گيري دكترين نظامي كشور دخالت دارند كه به ترتيب اهميت عبارتند از و شكل
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   جانبه همه ملي استراتژي •
   احتمالي دشمنان يا دشمن •
   جغرافيايي موقعيت •
 انساني نيروهاي منابع •

   صنعتي قدرت •
  اقتصادي عوامل •
  فرهنگي و اجتماعي عوامل •

 :اصول و ملاحظات اساسي نبرد ناهمگون 
ها ، در منطقه اتفـاق   ييهاي اخير از سوي آمريكا يي كه طي سالها جنگبا مطالعه 

در صـحنه نبـرد ،    افتاده است و با بررسي و تجزيه و تحليل نقاط ضعف و قـوت آنـان  
اي تحت عنوان اصول نبرد ناهمگون برشماري شده است كه الزامات  اصول دوازده گانه

هـا قـرار    ها و برنامه ريزي ريزي طرحباشد و در واقع مبناي  مي آيندهاحتمالي  هاي جنگ
  .گرفته است 

   .علوي و عاشورايي سازي نيروها ، اي حرفه:  اصل يكم
  .و واكنش سريع ، تحرك سياليت:  اصل دوم
  .و استقلال رزمي ييخوداتكا:  اصل سوم

پايان ناپذيري بنيه رزمـي و امنيتـي و ايجـاد قابليـت نبـرد مسـتمر و       :  اصل چهارم
  .طولاني

  .انبوهي، ارزاني و بومي سازي تسليحات و تجهيزات:  اصل پنجم
   .چند منظوره بودن:  اصل ششم
  .و بالگرد دشمن ييتش هواحفظ توان خودي و مهار برتري آ:  اصل هفتم

هـا بـه    هـا و مكـان   اشراف اطلاعاتي خارجي و داخلي در همه زمـان : اصل هشتم 
   .زمان صورت هم



 1389بهار ، 63، شماره نهمهاي دفاعي، سال  فصلنامه مديريت و پژوهش 

76  

  )كي كردن دفاعيئاي ، مسطح و موزا چند لايه(دفاع همه جانبه :  اصل نهم
قابليت حمله به استراتژي دشـمن، بـراي ايجـاد توقـف و انصـراف در      :  اصل دهم

  )گي در حين حمله دشمنبازدارند(دشمن 
  توازن وحشت به جاي توازن قوا و انجام عمليات رواني موثر :  اصل يازدهم

  .نظم و انضباط انقلابي:  اصل دوازدهم
                                             

 يافته هاي توصيفي  
سـال   30 – 26داراي سن بين % 2/27به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

 .باشند مي
از درجات طيف افسران جزء % 33/53به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

  .باشند مي
در جايگاه مسـئوليتي افسـران   % 3/58به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

 .باشند جزء مشغول به خدمت مي
 10 - 5متي بين داراي سابقه خد% 34به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -
  .باشند سال مي
داراي تحصيلات فـوق ديـپلم   % 5/51به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

  .باشند مي
دوره آموزش عالي رسته اي را % 9/37به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

  .اند طي نموده
يت فرمانده دسـته  داراي مسئول% 2/33به پرسشنامه به ميزان  گويان پاسخاكثريت  -

 .باشند و رسد مي
داراي مسـئوليت فرمانـده و جانشـين گروهـان و آتشـبار       گويان پاسخاز % 1/28 -

 .باشند مي
اجراي دكترين آمادگي يگاني به چه ميزانـي باعـث   )1شماره  سوالدر پاسخ به ( -
روحيه معنوي و ايجاد ظرفيت عمـل در سـخت    بصيرت سياسي، معرفت ديني، ارتقاي
 گرديده است؟)اعتقادي و معنوي هاي آمادگي(شرايط برابر فرهنگ علوي ترين 

% ) 7/6( در حد متوسـط و  % ) 7/42(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 6/50( 
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 .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم(در حد پايين 
 تهتوانس ميزاني چه به يگاني آمادگي دكترين اجراي)2 شماره سوال به پاسخ در( -
 هـاي  آمـادگي ( روي پيـاده  و كوهنـوردي  رزمي، هاي ورزش جسمي، هاي توانايي است

  دهد؟ افزايش را كاركنان) جسماني عمومي
% ) 7/5( در حد متوسـط و  % ) 9/35(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 4/58( 

 .اند  ارزيابي كرده)  كم و خيلي كم (در حد پايين 
اجراي دكترين آمادگي يگاني به چه ميزاني توانسته ) 3ه شمار سوالدر پاسخ به (-
  عمومي دفاع شخصي كاركنان را افزايش دهد؟ هاي آمادگياست 

% 5/16( در حد متوسـط و  % ) 8/38(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 7/44( 
  . اند ارزيابي كرده)  كم و خيلي كم (در حد پايين ) 

اجراي دكترين آمادگي يگاني به چه ميزاني توانسته ) 4شماره  سوالدر پاسخ به (-
  كاركنان را افزايش دهد؟) گانه26ي ها مهارت(اي رزمي عمومي ي حرفهها مهارتاست 

% ) 7/6( در حد متوسـط و  % ) 6/44(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 7/48( 
  .اند  ارزيابي كرده)  كم و خيلي كم (در حد پايين 

مستحكم سـازي  و امـن سـازي محـل نگهـداري      )  5شماره  سوالبه  در پاسخ(-
 ارتقـاي و تجهيزات و ايجاد قابليت استتار و اختفـاي آنهـا بـه چـه ميزانـي در       ها سلاح
  ؟ كاركنان موثر بوده است)اي رزمي ي حرفهها مهارتكسب (انفرادي  هاي آمادگي
% ) 7/7( حد متوسـط و   در% ) 4/21(، ) خيلي زياد و زياد(در حد بالا % ) 9/70( 

  . اند ارزيابي كرده) كم و خيلي كم(در حد پايين 
و اجـراي   ريـزي  طـرح ايجاد قابليـت و فراگيـري   ) 6شماره  سوالدر پاسخ به ( -
هـاي اطلاعـاتي و    ي فريب و پوشش مناسب با محيط به چـه ميزانـي ، آمـوزش   ها طرح

اي  رزمـي عمـومي آنـان     فـه ي حرهـا  مهـارت  ارتقايامنيتي كاركنان را افزايش و باعث 
  گرديده است؟

% ) 5/11( در حد متوسط و % ) 33(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 5/55( 
  .ارزيابي كرده اند ) كم و خيلي كم(در حد پايين 

پايدارســازي و  امــن ســازي، متحــرك ســازي،) 7شــماره  ســوالدر پاســخ بــه (-
اندهي كنترل به چـه ميزانـي در آشـنايي بـا     سازي مخابرات و ارتباطات و فرم پارچه يك
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ي هـا  مهـارت كسـب  (انفـرادي   هـاي  آمادگي ارتقايهاي ارتباطات و مخابرات و  سيستم
  كاركنان موثر بوده است؟) حرفه اي رزمي عمومي

% ) 5/11( در حد متوسط و % ) 33(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 5/55( 
  .اند  ارزيابي كرده )كم و خيلي كم ( در حد پايين 

نجـات   هاي امداد و تمرين جمعي و سازماني شيوه) 8در پاسخ به سوال شماره (-
اي  ي حرفـه هـا  مهارت(هاي امدادي  به چه ميزاني توانايي كاركنان را در اجراي عمليات

  افزايش داده است؟)  رزمي عمومي
% 6/15( متوسـط و   در حد% ) 7/47(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 7/36( 

  .ارزيابي كرده اند ) كم و خيلي كم ( در حد پايين ) 
اجراي دكترين آمادگي يگاني به چه ميزاني توانسته ) 9شماره  سوالدر پاسخ به (-

است نسبت به آشنايي با اصول پدافند غيرعامل در شرايط مختلـف صـحنه نبـرد مـوثر     
  باشد؟

% ) 5/12( در حد متوسـط و  % ) 38(، ) دخيلي زياد و زيا(در حد بالا % ) 5/49( 
  .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 

هاي نبرد ناهمگون  شيوه(تمرينات تاكتيكي مشترك ) 10شماره  سوالدر پاسخ به (
هاي عملياتي مشترك  و هدايت و هماهنگي فرماندهان در صحنه)  در دكترين رزم يگاني

 هاي آمادگياي و  ي حرفهها مهارتكسب (انفرادي  هاي مادگيآبه چه ميزاني در افزايش 
  ؟ كاركنان موثر بوده است ) عمومي
% ) 5/10( در حد متوسط و % ) 30(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 5/59( 

  . اند ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 
عميق با تحرك بالا به چه  هاي تمرين اجراي تك) 11شماره  سوالدر پاسخ به ( -

اي رزمي عمـومي   ي حرفهها مهارت ارتقايي رزم انفرادي و ها مهارتميزاني در كسب 
  كاركنان موثر بوده است؟

( در حـد متوسـط و   % ) 7/42(، ) خيلـي زيـاد و زيـاد    ( در حد بـالا  % ) 8/44( 
  .ارزيابي كرده اند ) كم و خيلي كم(در حد پايين % ) 5/12

حفظ استعداد رزمي و تكميل و توسعه آن از طريق ) 12شماره  سوال در پاسخ به(
سازماندهي و به كارگيري بسيجيان در قالب طرح نظير به نظير به چه ميزاني در  ، جذب
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هاي اوليه  هاي ارتباط با مردم و بسيجيان و اجراي آموزش تسلط و مهارت آنان در شيوه
  و تخصصي  موثر بوده است؟

( در حـد متوسـط و   % ) 8/38(، ) خيلـي زيـاد و زيـاد    ( بـالا   در حد% ) 8/39( 
  .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين % ) 4/21

نگهـداري و تعميـرات   (اجراي سيستم نت يگاني ) 13شماره  سوالدر پاسخ به (-
به چه ميزاني در ايجاد مهارت تعميـرات در كـاربران    ها سلاحتوسط كاربران )پيشگيرانه

  اي رزمي تخصصي آنان موثر بوده است؟ ي حرفهها مهارتهر سلاح و كسب 
% ) 8/8( در حد متوسـط و  % ) 38(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 5/53( 

 . اند ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 
ه فراگيري متحرك سازي و پراكند ايجاد قابليت و) 14شماره  سوالدر پاسخ به ( -

اي رزمي تخصصي و  ي حرفهها مهارتسازي سلاح و تجهيزات به چه ميزاني در كسب 
 موثر بوده است؟  ها سلاحبكارگيري 

% 5/11( در حد متوسـط و  % ) 8/38(، ) خيلي زياد و زياد(در حد بالا % ) 7/49( 
  .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين ) 

اي بـه شـكل    هاي يگاني و تمرينات رسـته  آموزش) 15شماره  سوالدر پاسخ به (
انفـرادي كاركنـان مـوثر بـوده      هـاي  آمـادگي  ارتقايجمعي و سازماني به چه ميزاني در 

  است؟ 
% 6/7( در حد متوسـط و  % ) 3/23(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 1/69( 

  . اند ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين ) 
و حركـات جمعـي    هـا  تاكتيـك تـداوم آمـوزش   ) 16شماره  سوالبه  در پاسخ( -

عمـومي جسـماني و    هـاي  آمـادگي  ارتقايبرمبناي دكترين رزم يگاني به چه ميزاني در 
اي رزمي تخصصي وعمومي كاركنان موثر بـوده   ي حرفهها مهارتدفاع شخصي وكسب 

  است؟ 
% ) 4/10( حد متوسط و  در% ) 33(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 4/56( 

  . اند ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 
به چـه   ها گردانارزيابي و مقايسه مستمرتوان رزم ) 17شماره  سوالدر پاسخ به (-

  انفرادي كاركنان موثر بوده است؟ هاي آمادگيميزاني در افزايش 
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% ) 7/6( حد متوسـط و   در% ) 3/23(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 70( 
  .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 

اجراي برنامـه سـين يگـاني بـه چـه ميزانـي در       ) 18شماره  سوالدر پاسخ به (- 
اعتقادي و معنوي ، عمومي جسماني و دفاع ( انفرادي كاركنان هاي آمادگيافزايش انواع 

  موثر بوده است؟) صصيي حرفه اي رزمي عمومي و تخها مهارتشخصي ، 
% 7/7( در حد متوسـط و  % ) 8/38(، ) خيلي زياد و زياد ( در حد بالا % ) 5/53( 

  .ارزيابي كرده اند ) كم و خيلي كم ( در حد پايين ) 
رعايـت انظبـاط ظـاهري و دينـي و انقلابـي و      ) 19شـماره   سـوال در پاسخ به (-

گـري انظبـاطي بـه چـه ميزانـي در       ليبرخورد قاطع ، سريع و به موقع با تخلفات و لاابا
  انفرادي كاركنان موثر بوده است؟  هاي آمادگيافزايش 
% ) 6/15(در حـد متوسـط و   % ) 27(، )  خيلي زياد و زياد (در حد بالا % ) 4/57( 

 .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين 
بـه چـه ميزانـي     اجراي دكتـرين آمـادگي يگـاني   ) 20شماره  سوالدر پاسخ به (-

ي حرفـه  هـا  مهارتبه كاركنان موثر واقع شده و  ها سلاحتوانسته است در آموزش همه 
  اي رزمي تخصصي كاركنان را افزايش دهد؟

( در حـد متوسـط و   % ) 8/38(، ) خيلـي زيـاد و زيـاد    ( در حد بـالا  % ) 7/49( 
  .اند  ارزيابي كرده) كم و خيلي كم ( در حد پايين % ) 5/11

اجراي دكتـرين آمـادگي يگـاني بـه چـه ميزانـي       ) 21شماره  سوالپاسخ به در (-
كاركنـان را  ) گانـه 19ي هـا  مهارت(ي حرفه اي رزمي تخصصي ها مهارتتوانسته است 
  افزايش دهد؟

( در حـد متوسـط و   % ) 8/38(، ) خيلـي زيـاد و زيـاد    ( در حد بـالا  % ) 7/49( 
  .اند  بي كردهارزيا) كم و خيلي كم ( در حد پايين % ) 5/11

  
 تحليلي هاي يافته   

  :فرضيه اصلي
)با توجه به اينكه مقدار خي دو محاسبه شـده   )2

cX     بزرگتـر از خـي دو جـدول
( )2

tX  لذا فرض صفر )2125/83<49/9(است( )1H  با فرض مستقل بودن متغيرها رد
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)شود و فرض  مي )0H    مورد قبول است نتيجه آن كه فرضيه اول ايـن پـژوهش اثبـات
دهـد كـه بـين     ي به دست آمـده، نشـان مـي   دار معنياستفاده از آزمون و سطح  .شود مي

رابطه وجـود دارد  يگان  انفرادي در هاي آمادگياجراي دكترين آمادگي يگاني و افزايش 
بـا اجـراي   و مـي پـذيريم كـه     ي وجـود دارد و بين متغيرهاي اين فرضيه رابطه معنادار

  .انفرادي افزايش يافته است هاي آمادگيدكترين آمادگي يگاني، 
  :1فرضيه فرعي شماره

)با توجه به اينكه مقدار خي دو محاسبه شـده   )2
cX     بزرگتـر از خـي دو جـدول

( )2
tX  لذا فرض صفر) 1525/65<49/9(است( )1H  با فرض مستقل بودن متغيرها رد
)شود و فرض  مي )0H ايـن   1شـماره    فرعـي   فرضـيه   : نتيجه آن كـه .  مورد قبول است

 هـاي  آمادگيپذيريم كه بين اجراي دكترين يگاني و افزايش  شود و مي پژوهش اثبات مي
هـاي ايـن فرضـيه رابطـه      بـين متغيـر   اعتقادي و معنوي كاركنـان رابطـه وجـود دارد و   

 داري وجود دارد، يعني افزايش يا كاهش يكي از آنها بر ديگري تأثير مسـتقيم دارد  معني
اعتقـادي و معنـوي    هـاي  آمـادگي با اجراي دكتـرين آمـادگي يگـاني ،    پذيريم كه  و مي

  .كاركنان افزايش يافته است
 :2فرضيه فرعي شماره

)و محاسبه شده با توجه به اينكه مقدار خي د )2
cX  بزرگتر از خي دو جدول( )2

tX 
)لذا فرض صفر)  6125/70<49/9(است  )1H      با فرض مستقل بـودن متغيرهـا رد مـي

)شود و فرض  )0H     مورد قبول است نتيجه آن كه فرضيه دوم اين پـژوهش اثبـات مـي
عمومي جسماني و دفـاع   هاي آمادگياجراي دكترين آمادگي يگاني و افزايش ود بين ش

به بيان ديگر در اين تحقيق بين اين دو متغيـر رابطـه   .شخصي كاركنان رابطه وجود دارد
داري وجود دارد، يعني افزايش يا كاهش يكي از آنها بر ديگري تأثير مستقيم دارد و  معنا
عمـومي جسـماني و دفـاع     هاي آمادگي،  كترين آمادگي يگانيبا اجراي دپذيريم كه  مي

  .شخصي كاركنان افزايش يافته است 
 :3فرضيه فرعي شماره

)با توجه به اينكه مقدار خي دو محاسبه شده  )2
cX  بزرگتر از خي دو جدول( )2

tX 
)لذا فرض صفر) 59/58<49/9( است )1H   شـود   با فرض مستقل بودن متغيرها رد مـي

)فرض  )0H شود و مي  مورد قبول است نتيجه آن كه فرضيه سوم اين پژوهش اثبات مي
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عمـومي و  (اي رزمـي   ي حرفهها مهارتبين اجراي دكترين يگاني، و افزايش پذيريم كه 
يعني افزايش يا كاهش يكي از آنها بر ديگري تأثير مستقيم  ،رابطه وجود دارد) تخصصي

ــا اجــراي دكتــرين آمــادگي يگــاني پــذيريم كــه  دارد و مــي اي  ي حرفــههــا مهــارت،  ب
 .افزايش يافته است )عمومي و تخصصي(رزمي

  پيشنهادات  
هـاي يگـاني كـه در     جزوات آموزشي مدون ، متناسب و هماهنگ بـا آمـوزش   -1

در  . قـرار گيـرد   ها يگانبه آنها توجه شده است تهيه و در اختيار  دكترين آمادگي يگاني
اي رزمي عمومي و تخصصي هم جزوات آموزشي به تفكيـك و   ي حرفهها مهارتمورد 

 هـا  يگـان به طور وسيع با توجه به مباحث خواسته شده در دكترين ، تهيـه و در اختيـار   
 . قرار گيرد

هاي وايـت   اعم از جزوات آموزشي ، تابلوهاي آموزشي  تهيه وتامين نيازمندي – 2
فضــاها . . . هــاي آموزشــي و  بــرد، وســايل كمــك آموزشــي، فــيلم و اســلايد، چــارت

  .هاي آموزشي خوب و مرتب ومكان
اجتناب مسئولين و فرماندهان از وارد كردن  نظرات وسـلايق شخصـي خـود     -3

  .ري سالانه آنچنين اصلاح و بازنگ پيرامون مفاد دكترين آمادگي يگاني و هم
با توجـه   ها يگاندقت نظر ويژه فرماندهان در به كار گيري نيروهاي پايور در  – 4

كارگيري نيروهاي ضـعيف و فاقـدكارآيي   ه عدم ب به مهارت و توا نمندي آنها، خصوصاً
  .جايي سريع نيروهاي پايور هي رزم و عدم جابها گرداندر

   .رعايت ملاحظات اجرا شودها به طور جدي و بدون  بازرسي و نظارت – 5
و  )يـابي عملكـرد رده هـا    شرزگيـري و ا  ها، اردوهاي گزارش دربرگزاري آزمون(

  .استفاده از ابزار تشويق و تنبيه
: اولا ، هاي آينده، به اين دو مطلب مهم توجـه ويـژه شـود    جهت برنامه ريزي – 6

اه با كار كارشناسي و يگاني به طور جامع و كامل، همر هاي آمادگيبرنامه هاي آموزشي 
  .در مرحله اجرا به طور مداوم باشد و نه مقطعي: ثانيا ،حاصل علم و تجربيات باشد
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 :منابع و مĤخذ 
 :تهـران  .ي تحقيـق كـاربردي   ها روش .)1382(ازكيا، مصطفي و دربان، آراسته  -1

 انتشارات جهاد 
فصـلنامه خلـيج    .يبات آناي بر دكترين و ترك مقدمه.)1381(رستمي ، علي اكبر -2

 21فارس و امنيت 
چاپخانـه ارتـش    :تهـران .هـاي نظـامي   فرهنـگ واژه  .)1378(محمـود  رستمي، -3

  جمهوري اسلامي ايران
ــاقر -4 ــاروخاني ، ب ــا روش ).1377(س ــاعي ه ــوم اجتم ــق در عل ــران.ي تحقي  :ته

  پژوهشگاه فرهنگ و علوم انساني 
تهران  .)جزوه آموزشي (مع در نمسا دكترين نظام جا ).1386(سليماني ، ايوب -4

 نمسا: 
فرهنـگ اسـتراتژي   . )1377(محمد نژاد ، ميرعلـي و نـوروزي ، محمـد تقـي      -5

 سنا  :تهران.
فصـلنامه  .دكترين نظـامي از تئـوري تـا عمـل     ).1372(معاونت اطلاعات نزسا  -6

 13بررسيهاي نظامي
داود علمـايي ، سـپاه   : راهنماي تدوين دكترين ، متـرجم   ).1384(نوئل پاتاجو -7

 دانشكده فرماندهي و ستاد ، دوره عالي جنگ  :تهران. پاسداران انقلاب اسلامي
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 هاي پايگاه يفرهنگ يها يتفعالر يزان تأثيم يبررس
 دات نرميمقاومت محلات قم در مقابله با تهد

  
  1علي محمد نائيني

  2 اصل يريبكن يحس
  8/10/1388 :تاريخ دريافت
  18/2/1389 :تاريخ پديرش

  
  چكيده

زان ي ـم يبـه منظـور بررس ـ   يمـورد  يو از روش همبسـتگ  ياربردك ـق از نـوع  ين تحقيا
دات نـرم  ي ـج محلات قم در مقابله با تهديمقاومت بس هاي پايگاه يفرهنگ يها فعاليت ياثربخش

فرهنـگ، مفهـوم    يمهفـوم شناس ـ : (سه بخش شامل بهق يتحق ينظر يمبان در .انجام شده است
بـا    هـاي تحقيـق   در بخـش يافتـه  . پرداخته شده اسـت ) جيبس يدات، مفهوم شناسيتهد يشناس

 يها فعاليتشتر يه در بكان يجيبس ينگفره يتوانمندسازهاي  استفاده از ابزار پرسشنامه شاخصه
مقاومـت و   هـاي  پايگاه يفرهنگ يباشد، نسبت به هفت برنامه اصل ك ميها مشتر گاهيپا يفرهنگ

ه توسط نرم افزار مورد سـنجش قـرار گرفت ـ  اي  ه، رتبيا فاصله يرياس اندازه گيبا استفاده از مق
 :ل استيذبه شرح اي  هماد 35اس ين مقيج حاصل از ايه  نتاك است

دهنـدگان ايـن تـأثير را      پاسخ درصد 85/93ه كمشخصّ شد ر شده كبا توجه به موارد ذ
» فرهنگي يها فعاليت«هاي  گفت تمامي مؤلفه توان ميليّ ك به طوراند و  بالاتر از متوسط دانسته

دست آمده  ج بهيان با استفاده از نتايدر پا.در مقابله با تهديدات نرم تأثيرگذار ارزيابي شده است
فرهنگـي   يهـا  فعاليـت در مورد تحقيق و موضوعات مـورد نيـاز تحقيـق در مـورد      يشنهاداتيپ

                                                      
 )ع( مام حسيندانشگاه اعضو هيئت علمي  -  1
  )دافوس(دانش آموخته رشته كارشناسي ارشد مديريت امور دفاعي دانشكده و پژوهشكده دفاعيـ  2
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  .ج ارائه شده استيبس هاي پايگاه
  فرهنگي، بسيج، پايگاه مقاومت، تهديد نرم يها فعاليتفرهنگ،  :ها كليد واژه

  
  مقدمه

الهي حضرت  هاي روشن انديشههاي  اس جلوهكانقلاب اسلامي ايران به عنوان انع
افت و بـا  كرجعت به قرون جاهليـت را ش ـ هاي  ، حصار اوهام و نظريه)ره(امام خميني 

ايجاد تحول عميق در فرهنگ و اعتقادات جامعه اسـلامي هويـت و شخصـيت مسـتقل     
امروز ثمره  اين نهال برومنـد،  . ردكسياسي، فرهنگي و اعتقادي را به جهان اسلام هديه 

پيروي از مقـام معظـّم رهبـري و     ي ه در سايهكافتخار بسيج است،  قامت برافراشته و پر
ه از ك ـدرخششـي  . درخشـد  مـي  انقـلاب  كبسيجيان سلحشور بـر تـار  هاي  جان فشاني

ت مخلصانه و فراگير در هشت سال دفاع مقدس موجب سرافرازي نظام جمهوري كشر
. ن فراهم آورده استاسلامي ايران، و نا اميدي و يأس دشمنان اسلام را در سرتاسر جها

ه ريشه در باورهاي اسلامي، انقلابـي و  كاست  يظهور ي نو ر بسيج پديدهكفرهنگ و تف
  . ملّي مردم مسلمان ايران دارد
وين در دوران انقلاب، جنگ تحميلي و دوران سازندگي كبسيج در سير تحول و ت

نظـامي،  هـاي   و بعد از آن در جامعه حضور داشته و هميشه در لحظـات بحرانـي، گـره   
ه ك ـاز آنجـا  . رده استكسياسي، فرهنگي و اقتصادي نظام را به  نحو معجزه آسايي باز 

بقاي نظام جمهوري اسلامي در گرو توجه به اين فرهنگ ناب اسلامي، انقلابي و ايراني 
ه از ك ـهمـان شاخصـه هـايي    . را شناخت يفرهنگ يها فعاليتهاي  است، بايد شاخصه

شناسـند و   مـي  بوده و همه بر اين اسـاس بسـيج را  مند  بهرهاز آن  نونكزمان پيدايش تا 
  .نندك مي ريمشكت

يل شـد، و بـه   كتش ـ 1358آذر سـال  5در) ره(بسيج به فرمان حضرت امام خميني 
ات و الطـاف  ك ـيل بسيج در نظام جمهوري اسلامي ايران يقيناً از بركتش«: فرموده ايشان

لـذا بـا   » .ز و انقلاب اسلامي ايران ارزانـي شـد  ه بر ملتّ عزيكبود،  يجليه خداوند تعال
ج را در تـرويج و  يبس ـ يفرهنگ ـ يهـا  فعاليتر يتأث توجه به اهميت بسيج براي انقلاب 

بررسي بايد دات نرم در جامعه را يو مقابله با تهد ياسلام يها ارزشگسترش فرهنگ و 
  . ئه  نمودو ترويج اين فرهنگ ناب و والا ارا ارتقايارهايي را براي كو راه
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  بيان مسأله

اي و امثـال آن   نهاهمان تهديد فرهنگي، اخلاقي، علمـي، هنـري، رس ـ  » تهديد نرم«
استكباري دشـمنان   عاي، تبليغي و مطام نهااست كه از سويي ريشه در توان و قدرت رس

دشـمنان مـا بـه هـيچ     . ي مـا دارد  هاي جامعـه  يپذير ما و از سوي ديگر ريشه در آسيب
ي  هـا و همـه   ان، آرم ـها ارزشما را نداشته و به دنبال نابودي فكر، فلسفه، ل عنوان تحم

ما نيز به دليل نياز به تعامل حاصـل از ارتباطـات و علـوم و    . منابع و امكانات ما هستند
ي نيازهـاي انسـاني اعـم از     همهوفايي در كشنوآوري و  ،لمعارف بشري و نياز به تحو

مـاً تهديـدهايي   ئي و اساسـي هسـتيم، دا  هاي جد طبيعي و فطري آن، در معرض آسيب
 ـ  در. ه ما استافزاري متوج غيرفيزيكي و نرم ت فرهنگـي،  واقع در تهديد فرهنگـي، امني

كـه از آن بـه    ،امنيت ديني مـا مـورد تهديـد اسـت     ،تر عقيدتي، اخلاقي و به تعبير جامع
  .شود ياد مي» تهديد نرم«عنوان 

شود،  ياد ميد نرم يا تهديو  يآن به تهاجم فرهنگ ه ازك يدات فرهنگين، تهديبنابرا
به اهـداف و   يابي دست يدر جامعه برا ياسيس ،  يفرهنگ يها جاد انواع بحرانيبه دنبال ا
جامعـه، سـلب    يد، حذف باورمنـد ين نوع تهدياز ا يهدف اصل. است ياسياغراض س

د ين نوع تهديدر ا. است ياسيس ، يه مقاومت و در مجموع استحاله فرهنگياراده و روح
ل شود و آن هم به دست خـود،  يآرمان تبد يت بآرمان به ملّ يدارا يتملّ ،شود يتلاش م
 .به چالش اندازد يو فرهنگ ياسي، سياقتصاد يها خود را در حوزه يرفتار يالگوها

باشـد،   مـي  ه داراي سازمان رزمي مشخصكبسيج انقلاب اسلامي ايران بيش از آ ن
در تبيـين  . دهـد  مـي  يلكه شالوده اصلي بسيج را تش ـكر است كتففرهنگ و  كداراي ي

ه در ك ـمختلفي ارائه شـده اسـت   هاي  ي آن نظريهها ويژگيبسيج و  كرد عملفرهنگ و 
قـرار  ) مدظلّه(اي و حضرت آيت االله خامنه) ره(رأس آن فرمايشات حضرت امام خميني

ه ريشه كار دارد، معرفي نموده ه در بين مردم ايران قركفرهنگ  كايشان بسيج را ي. دارد
معنويـت،  شـجاعت،  ولايـت پـذيري،     . در باورهاي انقلابي، اسلامي و ملّي ايران دارد
 يفرهنگ ـ يها فعاليتاين هاي  از شاخصه... آگاهي و شناخت، دشمن شناسي، حريّت و

  . است
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  قيسؤالات تحق
  سؤال اصلي

زان در مقابلـه بـا   ي ـبـه چـه م  مقاومت محلّات قـم   هاي پايگاه يفرهنگ يها فعاليت
  ر گذار بوده است؟يدات نرم تأثيتهد

  
  يسؤالات فرع

زان در جهت نشر و گسترش فرهنگ شـهادت و  يادواره شهدا به چه ميبرنامه  ـ  1
  ان موفقّ بوده است؟يجيان بسيثار در ميا يارائه الگوها

 يياان نور تا چه اندازه در جهت توسـعه و نشـر فرهنـگ عاشـور    يراه ياردو ـ  2
  رگذار است؟يدفاع مقدس تأث

اوقـات فراغـت    يسـاز  يتا چه اندازه در جهت غن ـ) ثاقيم(برنامه طرح نشاط ـ  3
  ان موثّر بوده است؟يجيجوانان و بس

ان يجيبس ـ ياعتقاد يدر جهت توانمند ساز يقرآنهاي  با برنامه توان مي چگونه ـ  4
  رد؟كت كحر

تـا چـه    ياس ـيو س يفرهنگهاي  تو نشس يو اعتقاد يعلم يهاي كلاسبرنامه  ـ  5
 ان گـام بـر  يجيرت و دانـش بس ـ يسـطح معرفـت و بص ـ   ارتقـاي حد در جهت 

  دارد؟ مي
زان در جهـت  ي ـبه چه م ي، انقلابي، مذهبيملّي ها مناسبت داشت گراميبرنامه  ـ  6

  موثّر است؟ يو اسلام ير انقلابيحفظ شعا
ه نشاط يجاد روحيت اتا چه اندازه در جه يحيو تفر يفرهنگ ياردوها ياجرا ـ  7

  ؟كند مي تكان حريجيبس يو شاداب
  

  اهميت و ضرورت انتخاب موضوع
ن حـال  ين و در ع ـيتـر  نـه يهز مك ـن و يارآمـدتر كن، يرترد نـرم، امـروزه مـؤثّ   يتهد
 توان ميشور است، چون ك يك يت ملّيه امنيد علين نوع تهديتر دهيچين و پيتر كخطرنا

بـه هـدف    يكـي زيف يهـا  ن بـردن مقاومـت  يو از ب يشكركنه با حذف لشين هزيتر مكبا 
 يـك  يهـا  و آرمـان  ها ارزششه و باور و ير و اندكرا با عواطف، احساسات، فيد؛ زيرس
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 .تـر اسـت   بتر و مخرّ د گستردهين جنگ و تهديابعاد ا. ارتباط دارد ياسيت و نظام سملّ
  .دهد يها را آماج تهاجم خود قرار م تر و آرمان ملّكن، فيرا ديز

ه به دنبـال حفـظ   كهنگ بسيجي نماد رفتارهاي اخلاقي نيروهاي بسيجي است، فر
م بر جامعه اسـلامي، حاصـل تـلاش،    كحا يها ارزش. اسلامي و ديني است يها ارزش

اجتمـاعي  هاي  مجاهدت، ايثار و از خود گذشتگي مجاهدان به ويژه بسيجيان در صحنه
تسـاهل  . تا ارزان از دست داده شودارزان به دست نيامده،  ها ارزشاين . و دفاعي است

نقش بسـيج  . باشد مي ديني خيانت بزرگ به اسلام و جامعه اسلامي يها ارزشدر حفظ 
در جامعـه   هـا  ارزشه منشأ رويش و آرايش كمهم است،  ها ارزشاز آن جهت در حفظ 

آب گـواراي   ي اسلامي و ديني است و جوينده و تشنه يها ارزش ي بسيجي تشنه. است
  .باشد مي ها رزشااين 

دات ي ـدات نرم، شناخت ابعاد مختلف تهديمؤثّر در مقابله با تهدهاي  ي از شيوهكي
نرم است، تا جوانان ما را از گرايش به فرهنگ مبتذل غرب و انحراف از فرهنگ ايراني 

  .و اسلامي مصون بدارد
ه در ك ـن حاصـل زحمـاتي اسـت    ي ـوالايي هسـتند و ا  يها ارزشبسيجيان حامل 

مختلـف ايـن    يبايد به انحـا . اند هبحراني دفاع مقدس و پس از آن متحمل شدي ها سال
ه در فرهنگ بسيج نهفته است، مـورد تجليـل قـرار داد و نگذاشـت تـا در      كرا  ها ارزش

ضـمن   ييت هـا ي ـردن چنـين فعال ك ـتوب كم. زنگار روزمرّگي به فراموشي سپرده شوند
ار كد بودن موضوع، ضرورت يل جديو به دل نمايد ميك مكتجليل از آن به بقاي آن نيز 

  .است ين موضوع ضرورين حوزه، پرداختن به ايپژوهش در ا
  

  اتيفرض
  يه اصليفرض

ج محلّات قم در مقابله يمقاومت بس هاي پايگاهفرهنگي  يها فعاليترسد  مي به نظر
  .رگذار استيدات نرم دشمن در عرصه فرهنگ تأثيبا تهد

  
  يفرعهاي  فرضيه

مقاومت محلات در نشر و گسترش  هاي پايگاه يادواره شهدايرسد  مي ظربه ن -1
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  .باشد مي رگزاريفرهنگ شهادت تأث
دفـاع   ييان نور در توسعه و نشر فرهنگ عاشورايراههاي  رسد اردو مي به نظر -2

  .دارد  بسزايير يمقدس تأث
اوقـات فراغـت    يسـاز  يدر غن ـ) ثـاق يم(رسد برنامـه طـرح نشـاط    مي به نظر -3

  .ر گذار استيان تأثيجيبس
 يدر توانمند سـاز ..).، مسابقات وهاي كلاس( يقرآنهاي  همرسد برنا مي به نظر -4

  .ر فراوان دارديتأث ينيد يت باورهايمكان و حايجيبس ياعتقاد
 ياس ـيو س يفرهنگهاي  و نشست يو اعتقاد يعلم ياه كلاسرسد  مي به نظر -5

  .ر گذار استيان تأثيجيبس رت و دانشيسطح معرفت و بص ارتقايدر 
 ـي هـا  مناسبت داشت گراميرسد مراسم  مي به نظر -6  ـ ي، مـذهب يملّ در  يو انقلاب

  .ر گذار استيتأث يو اسلام ير انقلابيحفظ شعا
 يه نشـاط و شـاداب  يجاد روحيدر ا يحيو تفر يفرهنگ يرسد اردوها مي به نظر -7

  .ر فراوان دارديان تأثيجيبس
  

  مباني نظري تحقيق
  
 فرهنگهوم مف

 ـ يشور و دستاورد معرفتك يت ملّيت و هويگر شخص انيفرهنگ ب انسـان و   يو فنّ
 ـكسـه سـطح    يشور داراكفرهنگ . همه جوامع است و  يمفروضـات اساس ـ . اسـت  يلّ

 هـم چنـين  . شـود  يم ـ يل فرهنگ تلقّسطح او) باورها(شور كهر  يركف يها رساختيز
م ه سطح دوكاست  ها ارزشدها و يا و نبادهياز با يا مجموعه يشور، داراك يفرهنگ ملّ
م سـو  ي هي ـشـور، لا ك يـك و اقـدام   يرفتار يت الگوهايدهد و در نها يل مكيآن را تش
  ) 491ص، 370محسني، (  .گردد يم يتلقّ يفرهنگ ملّ

  
  )ره(ينيف امام خميتعر

 يـك ملتّ است، اساس اسـتقلال   يكت يملتّ است، ملّ يكفرهنگ اساس «
  ».ملّت است
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ت هر جامعـه دخالـت   يه در موجودك ين عنصرين و والاتريبالاتر كش يب«
  » .دارد فرهنگ آن جامعه است ياساس

  ».دهد مي لكيت آن جامعه را تشيت و موجودياساساً فرهنگ هر جامعه، هو«
  ».ملتّ است ي  ها يو بدبختها  يفرهنگ مبدأ خوشبخت«

  
  يف مقام معظّم رهبريتعر

و ها  و باورها و سنّتها  مانيو اها  شهيو اند اتيفرهنگ عبارت است از ذهن«
ن جهـات، مـا نـه فقـط از     ي ـه از اكاست،  يو ذهن يركفهاي  رهيآداب و ذخ

از جهات  ياريه در بسكم، بليستي، عقب نينولوژكشرفته در علم و تيپ يايدن
  ».از آنها جلوتر هم هستم

 ـ يهم ـ يعن ـيفرهنگ مثل آب و هوا است، فرهنگ « بـر   هك ـ ين رسـوم و آداب
  » .م استكمن و شما حا يزندگ

  
  م رهبريدگاه مقام معظّيفرهنگ غرب ازد

 ريـزي  برنامـه فرهنگ غرب آن فرهنگي است كه براي فاسـد كـردن انسـان    «
هاي انسـاني در آن   انساني درخشندگي انساني، فضيلت يها ارزشكنند، و  مي

 ديلرا به يك موجود فاسد تب ـ ها انسانفرهنگ مورد دشمني و بغض است و 
را  ها انسانو  كند مي را به يك موجود مطيع و تسليم تبديل ها انسانو  كند مي

، فرهنگ برهنگي و امتزاج بي قيد و شرط كند مي لفاز ياد خدا و معنويت غا
مقام معظم (» .اصلي اين فرهنگ غربي استهاي  ديگر از پايه زن و مرد با هم

  )1372و  1368 رهبري،
  
  فرهنگ يها ويژگي

. اقوام و ملل از جوامع اوليه ساده تا عصر حاضر داراي فرهنگ بوده و هستندتمام 
  . بدون فرهنگ يافت توان مين هيچ قوم و ملّتي را

به دليل تعاليم حيات بخش پيامبران الهي و توحيدي و نيازهاي فطـري،  ها  فرهنگ
ت دينـي،  در برخي از عناصر فرهنگـي ماننـد اعتقـادا   ، رواني، زيستي و اجتماعي انسان
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پرستش، نظام خويشاوندي، سياسي، اقتصادي، اخلاقي، زبـان، خـط، كتابـت و آداب و    
از طرفـي بـه دليـل اعتقـادات     . وجه اشتراك و قرابت دارند ديگر يكرسوم اجتماعي با 

وجه افتراق دارند؛ زيرا  ديگر يكديني خاص و محيط جغرافيايي و طبيعي و اجتماعي با 
ها  ، كه به طور طبيعي آنكند مي اعطاها  خاصي را به فرهنگي ها ويژگيعوامل ياد شده، 

و پرسـتش خـاص، هـم چـون نمـاز       داري ديـن ماننـد،  . نمايد مي متمايز ديگر يكرا از 
يم ايـن تقسـيم بنـدي را    تـوان  مي بنابراين ،خواندن مسلمانان و نظام خويشاوندي خاص

فرهنـگ هنـدي، فرهنـگ    ، يانجام دهيم؛ فرهنگ اسلامي، فرهنگ چينها  درباره فرهنگ
   ....فرهنگ غربي و، فرهنگ يوناني، مصري
  .است يتسابكا يفرهنگ امر ـ 1
افـت  يرا از نسـل گذشـته در   يراث فرهنگ ـي ـافراد هر نسل، م: است يآموختن ـ  2

   .دسپارن يم يكنند و به نسل بعد يم
 اسك ـافـراد را انع  كو خصـلت مشـتر   يدارد نه انفراد يفرهنگ جنبه اجتماع ـ  3

  .باشد مي دهد و مسلطّ بر فرد مي
  .انسان است ياتيح يازهاينندة نكن يفرهنگ تأم ـ 4
انسان  ياجتماع يعناصر و اجزاء زندگ، تمام جلوه ها يعنيفرهنگ عام است،  ـ  5

  .رديگ يرا در بر م
از خـط و زبـان    يخود به نـوع  يبرااي  ههر جامع يعنيفرهنگ خاص است،  ـ  6

  . متفاوت است يگر جوامع بشريه با دكمخصوص به خود 
ل لبـاس، غـذا،   كمانند ش ـ ياجتماعهاي  دهيتمام پد يعنير است، يفرهنگ متغ ـ  7

ر يي ـخوش تغ ازها و ارتباطات دستيدر طول زمان و بر اساس ن.. .رهيآداب و غ
  .است يو دگرگون

 و در دراز مدت صـورت  يندكبه  يرات فرهنگييتغ يعنيفرهنگ ثابت است،  ـ  8
  . ستيوتاه مدت محسوس نكند و در ريگ مي

ف فرهنگ مربوط به زنده بودن آن است و توقّ يرندگيپذ ي جنبه ،زنده استـ   10
   .با مرگ آن است يفرهنگ مساو

ن اسـاس  ي ـ؛ بر اكند ميخود عمل  يبه خود يعني :انسان است يفطرت ثانوـ   11
فرهنـگ را   ياه ـ هي ـدها و اهداف و عـادات، پا يدها و نباي، باها ارزش است كه
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  .سازند يم
مـرتبط   هـا  انسـان را با فطرت و سرشت يلات است؛ زيفراتر از سواد و تحصـ   12

  .است
نوع  ي كننده نيو تضم يروابط اجتماع ي كننده ميتنظ يعنيدهنده است؛  تيهوـ   13
  .ر استيپذ فرهنگ نش و نگرشيب
گـروه   بـه  ك گـروه ي ـاز  هـا  روشر و ياست؛ فرهنگ متنوع است، تداب ينسبـ   14

  .دارد يا ژهير و عادات وطرز تفكّ يو هر قوم كند ميگر فرق يد
خـود را بـه   ) فرهنـگ ( يراث اجتماعيم ياست؛ هر گروه انسان يمنتقل شدنـ   15

  .دهد يم گران انتقاليد
به رفتـارِ آموختـه    يزيغر ي انسان است؛ فرهنگ شامل گذر از مرحله خاصـ   16

گـر  يا نسل ديا نسل به شخص يك شخص يز د اتوان ميآن  ياست كه الگوها
 يبـاق ( .سـت ها انسانرفتار  ي از مشاهده يديتجر يمنتقل شود؛ در واقع مفهوم

  )120تا118صص، 1382، ينصرآباد
  
  تهديد  مفهوم

 يها ارزشه كاست  يتيا وضعيد، عنصر يحات فوق منظور از تهديبا توجه به توض
ف از ي ـن تعريتـر  گفت، سـاده  توان مين يبنابرا. اد شده را به خطر اندازديگانه  سه ياتيح

و  هـا  ارزشت با به خطرافتادن ين وضعيت است، ايامن يعنيگر، يد، فقدان مفهوم ديتهد
زمـان   هم يدشناسيو تهد يتين مطالعات امنكل. ديآ يشور به وجود مك يك ياتيمنافع ح
ي ـهدت، قدرت و تيم امنيافته و در مفاهيرييل جوامع، توسعه و تغبا تحو جـاد  يل اد تحـو

  . شده است
ه و بالفعـل بـراي   ات و گـاه اقـدام دشـمنان بـالقو    ، نيها قابليت«چيست؟  1»تهديد«

، تهديـد  »آميز خـودي بـه علايـق و مقاصـد امنيـت ملـي       موفقيت يابي دستممانعت از 
  . شور را به خطر اندازدكه ثبات سياسي و امنيت ملي كشود به نحوي  محسوب مي

                                                      
1 - Threat 
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اي از آسيب در محيط اجتماعي، سياسي، اقتصادي و  ، تهديد مرحلهرسد به نظر مي
براي مثـال، ورود مـواد مخـدر نـوعي آسـيب در      . ي امنيتي بيابد ه جنبهكفرهنگي باشد 

ي اعتياد در جامعه رواج يابد،  وقتي پديده. ي بعد، جامعه است ي فرد و در مرحله عرصه
» مواد مخدر«در اين مرحله، . آورد يد ميرود نوعي بحران را پد ي آسيب بالاتر مي درجه

ه پاي دشمنان خـارجي  ك اين به ويژه. شود ي جامعه محسوب ميت ملّتهديدي براي امني
ي بيروني دارد، اما آسـيب، ضـعف    واقع تهديد، عامل عامد دشمنانه در. نيز در ميان آيد
ديـد نـرم،   ن است اجتماعي، اقتصادي، سياسي و نظـامي يـا ته  كتهديد مم .دروني است

  .سخت و سخت بوده و از انواع خارجي يا داخلي باشد نيمه
  
  هاي تهديد عرصه

 :مهم قابل بررسي است  رسد، ظهور تهديد در سه عرصه به نظر مي
ار و اشغال سرزمين همراه كشي آشكه با هجوم نظامي، لشگركتهديد سخت ) الف

  .است
ميـت را بـه   كاشغال حا ي سياسي و ه هجوم امنيتي، سلطهكسخت  تهديد نيمه) ب

  .دنبال دارد
  . ها است تي فرهنگي و سلطه بر ملّ ه هجوم فرهنگي، سلطهكتهديد نرم ) ج
نـد  كه تهديد، آسيب جلوه ك كند مياري كه دشمن در تهديد نرم، ك ي مهم اين تهكن

  .ي شود و نه تهديد بيرونيو داخلي تلقّ
  

  تهديد نرم 
و تأمين منافع، بدون منازعه و اشغال جامع  تهديد نرم عبارت است، از اعمال اراده

 ـيك ملّ هـاي مختلـف    ت در حـوزه ت از طريق اشغال انديشه و الگوهاي رفتاري آن ملّ
ه موجـب  ك ـدانسـت   يلاتتحـو  تـوان  مـي د نـرم را  ي ـتهد .سياسي، اقتصادي و فرهنگي

. شـود  يم ـ ياسينظام س يكمورد قبول  يرفتار يو الگوها يت فرهنگيدر هو يدگرگون
ه از ك ـومت، اقتصاد و فرهنـگ اسـت   كگانه ح امل در ابعاد سهكسلطه  يد نرم نوعيدته
نظـام   يالگوهـا  ين ـيگز يهـا و جـا   ن حـوزه ي ـدر ا يملّ يرفتار يق استحاله الگوهايطر

ه موجب شود تا اهداف ك ياقدامات ين نگرش، تماميبا ا. شود يق ممحقّ ،ديتهد يا سلطه
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 يرفتار ي، باورها و الگوهايركف يها رساختيز( ياسينظام س يك ياتيح يها ارزشو 
 ير و دگرگـون يي ـجـاد تغ يا موجب ايبه خطر افتد، ) استيفرهنگ و سدر حوزه اقتصاد، 

در . ديآ د نرم به شمار مييشور شود، تهدك يك يملّ تيننده هوك نييدر عوامل تع ياساس
 ـ يكرا بر شور مهاجم اراده خود ك، يكيزيف يشكركد نرم، بدون منازعه و لشيتهد ت ملّ
  .كند ميافزارانه اشغال  نرم يها روشل و آن را در ابعاد گوناگون با يتحم

و  هـا  ارزش، بحـران در  ياس ـينظام س يك يركف يها رساختيو ز يد در مبانيترد
 ياسيگانه س پنج يها جامعه و بحرآن يرفتار يجامعه، بحران در الگوها ياساس يباورها

. د نام بـرد ين تهديا يها فهاز مؤلّ توان ميرا ) عيذ و توزت، نفوكت، مشاريت، مقبوليهو(
ن ي ـا. افزارانـه اسـت   و نـرم  يجي، تدري، آرام، ذهنيد نرم، ماهويرات حاصل از تهدييتغ

غـات،  يتبل يو با استفاده از ابزارهـا  يكيزيف يها روشاز  يد همراه با آرامش و خاليتهد
  .رديپذ يقاء و اقناع انجام موه اليو ش يو قشر يصنف يها لكرسانه، احزاب، تش

  
  ي تهديد نرمها ويژگي

تدريجي و پيچيده  -2 .است ييافزارانه، غيرعيني و نامر نرم يها روشكي به متّ -1
 -5 .ت استي ملّ جانبه نوعي اشغال همه -4 .العمل فيزيكي است بدون عكس -3 .است
. گيـرد  ا در برمـي ر) فرهنگي، سياسي و اقتصـادي  (هاي مختلف اجتماعي  ي عرصه همه

 ـ( نـو يـا    ي اسـتعمار فـرا   تهديـد نـرم مربـوط بـه دوره     -6 )تالگوهاي رفتاري يك ملّ
بـا اسـتحاله و دگرگـوني در     كنـد  مـي سازي فرهنگ است كه نظام سلطه تـلاش   جهاني

ي خود را تحميل و اهداف خود را  قبول يك نظام سياسي، اراده هويت و الگوهاي مورد
ي اصـلي اعمـال    فـه مؤلّ -8. اسـت  ءو القـا  عاعمال قدرت، اقنا ي شيوه -7 .تأمين نمايد

  )203-199 صصهمان،(.قدرت، قدرت نرم است
  
   هاي تهديد سخت و تهديد نرم تفاوت
د ي ـاست امـا حـوزه تهد   ياسيو س ي، فرهنگيد نرم، حوزه اجتماعيحوزه تهد ـ  1

  .است ينظام -يتيسخت امن
آن  يري ـگ نخبگـان و انـدازه   يهن ـده و محصول پـردازش ذ يچيدات نرم پيتهد ـ  2

آن  تـوان  ميو محسوس است و  ي، واقعينيدات سخت عيل است اما تهدكمش
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  .ردك يريگ ارها اندازهياز مع يرا با ارائه برخ
د نـرم،  يا در تهددات سخت استفاده از زور و اجبار است اميروش اعمال تهد ـ  3

  .شود يم يريگ بهره يساز و اقناع ءاز روش القا
ف و تصـرف و  ي ـحر يكـي زيب و حـذف ف ي ـدات سخت، تخريدف در تهده ـ  4

نـد  يها، فرا بر انتخاب يرگذاريد نرم هدف تأثيا در تهدن است امياشغال سرزم
 يفرهنگ يها تيت سلب هويف و در نهايحر يرفتار يو الگوها يريگ ميتصم
  .است

 يهـا  تي ـهوو  ها ارزشت يافزارانه شامل امن نرم يها رهيافتت در يمفهوم امن ـ  5
نبـود   يافزارانـه بـه معنـا    سـخت  يها رهيافتن مفهوم در يا ااست ام ياجتماع

  .شود يم يتلق يد خارجيتهد
ختن اسـت امـا   يالعمـل و بـرانگ   سك ـدات سخت، محسوس و همراه با عيتهد ـ  6

العمل  سكو محسوس آن، عمدتاً فاقد ع ينيرعيت غيل ماهيدات نرم به دليتهد
  .است

 ـ ،هـا هسـتند   دات سخت عمدتاً دولـت يحوزه تهد ت دريمرجع امن ـ  7 ا مرجـع  ام
) يو جهان يفرومل يها تيهو( يو فرامل يط فرومليدات نرم محيت در تهديامن

  .است
 يد عمـدتاً متـرادف بـا فروپاش ـ   ي ـجد يتيرد امنيكاربرد قدرت سخت در روك ـ  8

 ـ ،ا معارض استيمخالف  يتيامن ،  ياسيس يها نظام در اربرد قـدرت نـرم   ك ـا ام
ا معارض، مترادف بـا  يمخالف  ياسيس يها ه نظاميد عليجد يتيامن يردهايكرو

 يهـا  نظـام  يرفتار يشه و الگوهايدر چارچوب اند يو نهادساز يساز فرهنگ
  )204 صهمان،(.شود يم يتلق يراسكبرال و دميل

  
  هاي تهديد نرم عرصه

نظـام  در  ياس ـيهـا بـه مثابـه واحـد س     دولـت  :ومتكي سياست و ح عرصه) اول
ص، مشـخّ  يت و نظـام ارزش ـ يمكومت و حاكت، قلمرو، حيجمع يها فهالملل با مؤلّ نيب

از  يبرخ ـ. اند از داخل و خارج مواجه يلاتن واحدها همواره با تحويا. شوند يشناخته م
هـا   آن ياس ـيف قدرت سيموجب تضع يو برخ ياسيش قدرت سيلات موجب افزاتحو
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 ـ  ياس ـيازمنـد ثبـات س  يخود، ن ءقاحفظ ب يبرا ياسيهر نظام س. شود يم  يو انسـجام ملّ
 يهـا  توانـايي شور به ك يكنخبگان و رهبران  ياسيت سيش مشروعين افزايبنابرا. است
و قـدرت   يمنـد  تيت، رضـا ي ـاز حما يو برخـوردار  ياس ـيجـاد انسـجام س  يها در ا آن

 ياسيس يها ناگرفتار بحر يشوركه ك يدر صورت. دارد يبستگ يعموم اركاف يساز اقناع
ن حـوزه  ي ـد نـرم در ا ي ـتهد يعيباشد، از قدرت نرم برخوردار نخواهد بود و به طور طب

ت، نفوذ، يت، مشروعيگانه هو پنج يها ناشامل بحر ياسيس يها نابحر. ر خواهد بودمؤثّ
  .استت كع و مشاريتوز

ونددهنـده  ينبـود عوامـل پ   ،…و ي، مـذهب ي، نـژاد يقـوم  يهـا  افكختن ش ـيبرانگ
 ـ مـي شـور،  كدر  يخ و افتخارات مل ـير تاريف و تحقي، تحريفرومل يها تيهو د بـه  توان

 ـكجاد شيا. ت منجر شوديبحران هو و  يت مردم ـي ـن مـردم و رهبـران، نبـود حما   ياف ب
در جامعـه   يمـدن  يهـا  ينافرمـان  يري ـگ لكمات رهبران و ش ـيبه تصم يبخش تيمشروع

حضـور در   يم بـرا ردن مـرد كو دلسرد ييزدا زهيانگ. آورد يت به وجود ميبحران مشروع
ع ي ـتوز هـم چنـين  . ت اسـت كق بارز بحران مشـار يشور، مصادكننده ك نييتع يها عرصه

 يتلاش بـرا . ر استع مؤثّيجاد بحران توزيت در ايو امن ينامناسب ثروت، شأن اجتماع
ق بحـران  يع از مصاديمات نخبگان و رهبران با ارعاب، تطميبر اراده و تصم يرگذاريتأث

دهـد   ياهش مكرا  ياسينظام س يكن موارد قدرت نرم يمجموعه ا. ديآ ينفوذ به شمار م
  .كند مير يپذ بيد نرم آسيآن نظام را در برابر تهد يعيو به طور طب

 ـ   كو  هـا  سرزمين :ردنك انيزهكبال ـ  1 سـازي خـورد و    تشـورها تحـت عنـوان ملّ
  .شوند ه ميتكّ هتكّو  كوچك

سـازي   مروها تحت عنـوان جهـاني  براي اين منظور حذف قل :ردنك گلوباليزه ـ  2
  .پذيرد صورت مي

و  دستگاه سياسيو ه رهبري ديني را از مردمي كصورتي   به  :ردنك انيزهكواتي ـ  3
  .سازند ومت جداكح

ي  پروژه! يهاي به اصطلاح ملّ شود با ايجاد دولت  تلاش مي :ردنك راتيزهكدمو ـ  4
  .خود را دنبال نمايند
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اقـدام  به عنـوان   توان مي زينرا  1»سمن«يا  »نهاد مردمي ها سازمانپديدآوردن  ـ  5
  .ردكمطرح گر يد

  مصاديق تهديدات سياسي
القاي  -2ي كشور  در جهت تجزيه.. .ايجاد و تشديد اختلافات قومي، نژادي و -1

يافتـه   تشديد جنگ رواني سازمان -3حاكميت دوگانه و گسست ميان مردم و حاكميت 
القـاي بحـران    -5ي نظـامي   ارعاب و تهديد به حمله -4مي با هدف تأثير بر افكار عمو

  القاي بحران مشروعيت و مقبوليت نظام -6ناكارآمدي نظام در حل مشكلات 
ي اقتصـادي همـان تهديـد     نـرم در عرصـه  تهديـد  مراد از  :ي اقتصاد عرصه) دوم
اي از اقداماتي كه يـك كشـور بـراي ايجـاد اخـتلاف در       مجموعه يعني. است اقتصادي

   .دهد قدرت اقتصادي كشور حريف انجام مي
شور و دستاورد ك يت ملّيت و هويگر شخص انيفرهنگ ب :ي فرهنگ عرصه) سوم

 ـكسـه سـطح    يشور داراكفرهنگ . انسان و همه جوامع است يو فنّ يمعرفت . اسـت  يلّ
 يق ـسطح اول فرهنـگ تلّ ) باورها(شور كهر  يركف يها رساختيو ز يمفروضات اساس

 هـا  ارزشدها و يدها و نباياز با يا مجموعه يشور، داراك يفرهنگ ملّ چنينهم . شود يم
 يـك و اقـدام   يرفتـار  يت الگوهـا ي ـدهد و در نها يل مكيم آن را تشه سطح دوكاست 

  . گردد يم يتلقّ يم فرهنگ ملّه سويشور، لاك
  

  مصاديق تهديدات فرهنگي
 كلات و معضلات طبيعينمايي مش بودن اوضاع اجتماعي و بزرگ القاي بحراني -1

 -4 القـاي ناكارآمـدي حكومـت دينـي     -3ي نظـام   نااميدكردن مردم نسبت به آينده -2
تهـاجم فرهنگـي    -5 )گـري و وهابيـت   سـلفي (هـاي فكـري منحـرف     تقويـت جريـان  

 ها و جريانـات وابسـته   حمايت از چهره -7 رواج ابتذال اخلاقي -6 ي دشمن جانبه همه

اي تلويزيـوني،   هاي ماهواره اندازي شبكه راه -9 هاي انقلابي فرهنگي نيرو استحاله -8
  .هاي اينترنتي به منظور انحراف فكري و اخلاقي سايت

                                                      
1 - N.G.O. 
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  جيبس يمفهوم شناس

  تعريف لغوي بسيج
ه براي رعايت اختصار كلمه بسيج در لغت تعاريف گوناگوني ارائه شده است كاز 

  :شود مي تعريف زير ارايه
عناي سامان و اسباب، ساز و سامان جنـگ، عـزم واراده،   بسيج به لحاظ لغوي به م

ــرو    ــاختن ني ــاده س ــدن، آم ــفر ش ــاده س ــاي  آم  ــه ــامي ي ــگ ك كنظ ــراي جن ــور ب  ش
  )121ص، 1372دهخدا،.(باشد مي

  
  تعريف اصطلاحي بسيج

ه با توجه به فرهنـگ هـر   كت منظمّ و سازمان يافته اجتماعي است كحر كبسيج ي
رايط خاصي ماننـد جنـگ، حـوادث غيـر مترقبّـه و      ال مختلفي در اثر شكجامعه و به اش

 ص،1382بختيـاري،  .(آيـد  مـي  حتي در زمان صلح و آرامش به صورت آماده به وجـود 
16(  

  
  بسيجي
بسيجي، يعني دل بـا ايمـان، مغـز    . عنوان ارزشمند و والا است كبسيجي، ي«

 انسـان را بـه آن  اي  هه وظيفك يير، داراي آمادگي براي همه ي ميدان هاكمتف
، رهبـر معظـم انقـلاب   (» .ايـن معنـاي بسـيجي اسـت    . خواند مي فرا ها ميدان
  )53 ص،1385

  
  دگاه قرآنيج از ديبس
ه دولت اسلامي به هر كفهميم آن است  مي سوره انفال 67ه از آيه كي از معاني كي
شور و ترساندن اجانب بايـد  كبراي حفظ  ،كند مي ت اقتضاكد و بودجه مملتوان مي قدر

  . ندكات و هم در غير آن، نيروي نظامي و ساز و برگ جنگ تهيه دهم در سرح
  

  ل بسيجكيتاريخچه تش
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با توجه به فرهنگ آن جامعه اي  هه در هر جامعكت اجتماعي است كحر كبسيج ي
حتـّي در دوران صـدر اسـلام    . آيد مي به وجودال مختلفي دراثر شرايط خاص كو به اش

يل نيروي مبـارز  كه فرمان تشكن عليه مسلمانان، زماني فّار و منافقيكنيز به هنگام حمله 
آمدند، تا توان خود را  مي مسلمانان در مساجد داوطلبانه گرد هم. شود مي عليه آنها داده

. ننـد كاز نظر نيروي انساني و تجهيزات نظامي بـراي مقابلـه بـا دشـمنان اسـلام بسـيج       
  )14 ص،1380جمعي از نويسندگان،(

  
  يم قانون اساسيكو صد و پنجاه يكاصل 

ق انقـلاب  ي ـآن، توسـعه و تعم  يو دسـتاوردها  يحفاظت از انقلاب اسـلام «
و  يت ـي، امنيفرهنگ ـ(دي ـف تهديمقابله با سه ط يبرا يجاد آمادگيو ا ياسلام
 يج بـه عنـوان محورهـا   يسپاه و بس يارآمدسازكو  يت سازيو ظرف) ينظام

 يمبتن ـ يانقلاب اسلام از يسپاه در پاسدار يننده فلسفه وجودكن ييعمده تب
ــداب ــر ت ــراميب ــام خمين صــرير و ف ــيح حضــرت ام ــم ) ره(ين ــام معظّ و مق

  »)يمدظلّه العال(يرهبر
  

 گاه مقاومتيپا يلّكف يت و شرح وظايمأمور

، حفـظ  يوني ـليست ميآحاد مردم در سازمان ارتش ب يجذب، آموزش و سازمانده
، ي، دفـاع يت ـي، امنيفرهنگ ـهـاي   افتـه آنـان  در عرصـه   يسازمان  يريگبه كارانسجام  و 

و  يبـه انقـلاب اسـلام    يداخل يعمق بخش يدر راستا... و ي، اجتماعي، سازندگيامداد
  )8 ص،1383، ،نمسا معاونت طرح و برنامه.(داريو پا يت مردميجاد امنيت در اكمشار

  
  گاه محلاتيپا يپرورش يف فرهنگيشرح وظا

، ي، فرهنگ ـيرت معنوينش و بصيسطح ب ارتقايلازم جهت  يها فعاليتانجام  ـ  1
  .گاه مقاومتيج پايبس ياعضا يو علم يهنر

دفـاع مقـدس، گسـترش فرهنـگ      يها ارزشبرنامه در خصوص حفظ  ياجرا ـ  2
  .گاهيدر سطح پا يانقلاب يها شزو ار يجيبس

 .گاهيدر سطح پا يات، جزوات، اوراق و محصولات فرهنگيع نشريه و توزيته ـ 3
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گـاه  يد در سـطح پا ي ـقال فرهنگ دفاع مقدس به نسـل جد تلاش در جهت انت ـ  4
  .مقاومت

و به منظـور  يه آرشيگاه مقاومت و تهيپا يها فعاليتلم و ضبط مجموعه يه فيته ـ  5
  .جيشتر با بسيب ييج اهداف آشنايترو

ز و ك ـو مسـاعدت مر  يارك ـگـاه مقاومـت بـا هم   يپا يادواره شهداي يبرگزار ـ  6
  .ربطيمراجع ذ

 ـي، علم ـي، هنـر ي، قرآنيفرهنگ يهاي سكلا يزاررگب ـ  7 برابـر  اي  هو حرف ـ ي، فنّ
  .طيان واجد شرايمرب يريگبه كارو  ييشناسا يضوابط ابلاغ

، ياحتي، س ـي، علم ـينگ ـهفر ياردوهـا  يجهـت برگـزار   يو هماهنگ يريگيپ ـ  8
  .يبرابر برنامه سالانه ابلاغ ي، ورزشيارتيز

در جهت جذب نوجوانـان   يفرهنگ ياجراهاي  برنامه يزان اثربخشيم يابيارز ـ  9
شنهادات جهت يان و ارائه نظرات و پيجيج و حفظ انسجام بسيو جوانان به بس
  .ها روشت ياصلاح و تقو

و  يفرهنگ يها مناسبتو  ينيد ئرم شعايادواره ها، تعظي، ها همايش يبرگزار ـ  10
  .مراسم يج در اجرايبسهاي  ر مجموعهيبا سا ياركهم

ثـارگران در  يشـهدا و ا هـاي   دار بـا خـانواده  ي ـجهـت د  يهنگو هما يريگيپ ـ  11
  .گاهيمحدوده پا

اوقـات   يسـاز  يثـاق و غن ـ يطـرح م  يتابسـتان هاي  ت برنامهيفكيبا  يبرگزار ـ  12
 .گاهيجذب و حفظ انسجام نوجوانان و جوانان در سطح پا يفراغت در راستا

ان نـور  يراه ياستان واي  يهناح يان مستعد به اردوهايجيو اعزام بس ييشناسا ـ  15
  .يبرابر دستورالعمل ابلاغ يشوركو ... و ي، علميارتي، زيو فرهنگ

ت دادن كگـاه و شـر  يدر سـطح پا  يو علم يهنر يمسابقات فرهنگ يبرگزار ـ  16
  .مقاومتهاي  حوزههاي  نفرات برتردر برنامه

  .گاه مقاومتيتابخانه و نوارخانه پاكجاد  اداره يا ـ 17
  .مسجد يورزش يانون فرهنگكره جاد و ادايا ـ 18
  .گاهيدر سطح پا... ح وي، سرود، تئاتر، تواشيهنر يفرهنگ هاي گروهل كيتش ـ 19
 ـ ي ـگاه از قبيدر پا يقرآن يها فعاليت ياجرا ـ  20  يهـاي  كـلاس  يل مسـابقات قرآن
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ت سازمان يريمد.(يابلاغهاي  در قالب برنامه... د وي، تجوي، روانخوانيروخوان
  )15و14صص،1383و مشاغل،  

 
  فرهنگي  يها فعاليت

ه در اي ك ـ هسـالان هـاي   و برنامـه  هـا  فعاليـت فرهنگي شامل مجموعـه   يها فعاليت
 در طـول سـال اجـرا   هـا   رده يا قسمت فرهنگ ـيج توسط شعبه يمقاومت بس هاي پايگاه
 ه داراي سـازمان رزمـي مشـخص   ك ـبسيج انقلاب اسـلامي ايـران بـيش از آ ن   . شود مي
در . دهـد  مي يلكه شالوده اصلي بسيج را تشكر است كفرهنگ و تف كيباشد، داراي  مي

ه ك ـمختلفي ارائه شده است هاي  ي آن نظريهها ويژگيبسيج و  كرد عملتبيين فرهنگ و 
) مدظلّـه (و حضرت آيت االله خامنـه اي ) ره(در رأس آن فرمايشات حضرت امام خميني

ه ك ـدم ايران قرار دارد، معرفي نموده ه در بين مركفرهنگ  كايشان بسيج را ي. قرار دارد
معنويت، شجاعت، ولايت پذيري، . ريشه در باورهاي انقلابي، اسلامي و ملّي ايران دارد

 يفرهنگ ـ يها فعاليتاين هاي  از شاخصه... آگاهي و شناخت، دشمن شناسي، حريّت و
هنگ سـازي  د نقش مؤثّري در فرتوان مي نهاد مردمي و فراگير كبسيج به عنوان ي. است

  .جامعه داشته باشد
  :توانسته است يفرهنگ يها فعاليته با كج معتقد است يبس يلّكبه طور 

ان گسـترش و بـه   يجين بسيرا در ب يعمل يثار و شهادت و و الگوهايفرهنگ ا ـ  1
   .نده انتقال دهدينسل آ

  .دفاع مقدس را توسعه و نشر دهد ييفرهنگ عاشورا ـ 2
  .نمايد مي اغت نوجوانان و جوانان را دنبالاوقات فر يساز يغن ـ 3
ان را يجيبس ـ ينيت ديج و هويان ترويجين بسيرا در ب يفرهنگ و معارف قرآن ـ  4

  .ق دهديتعم
ت ي ـمكدهـد و حا  ارتقـاي ان را يجينش بس ـيرت، دانش و بيسطح معرفت، بص ـ  5

  .ديان را دنبال نمايجيبس ياعتقاد يو توانمندساز  ينيد يباورها
  .ديج نمايان ترويجيان بسيرا در م يو فاطم ي، علويو سنتّ نبو رهيس ـ 6
  )175 تا 60، 1387، طرح و برنامه. (دهد ارتقايان را يجيبس يه نشاط و شادابيروح ـ 7
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  افته هايل يه و تحليروش تجز
و بـا اسـتفاده از     spssاز نـرم افـزار   ها  افتهيل يه و تحليتجز ين پژوهش برايدر ا

 ـ  ييرت  و با استفاده از اعداد، شناسايكف ليطاي  هفاصل يرياس اندازه گيمق ن يفاصـله ب
  .رها انجام شده استيمنتسب به متغ يها ارزش

» فرهنگـي  يهـا  فعاليـت «هـاي  از مؤلفّه كجهت بررسي وضعيت تأثير گذاري هري
 ـ  tمقاومت محلّات قم در مقابله با تهديدات نـرم، از آزمـون    هاي پايگاه اي  نمونـه  كت
    .نيمك ه مياستفاد

  )One Sample T Test(اي  نمونه كت tآزمون 
مقـدار   كمتغيـر بـا ي ـ   كداري اختلاف بين ميانگين ي اين آزمون براي تعيين معني

تـه در  كمهمتـرين ن . رود ار مـي كبه   شود، مي  ناميده) Test Value(ه مقدار آزمون كثابت 
را   نقطه وسـط  كه بايد يكاست اي، انتخاب مقدار آزمون  نمونه كي tاستفاده از آزمون 

  .ندكبيان 
هـا، مقـدار آزمـون     شده در پاسخ  در تحقيق حاضر  با توجه به طيف در نظر گرفته

از متغيرها از عـدد   كها در هر ي چنانچه ميانگين پاسخ. در نظر گرفته شده است 3برابر 
نرم خواهـد بـود در   بيشتر باشد آن مؤلفّه به عنوان عاملي مؤثّر در مقابله با تهديدات   3

غير اين صورت از نظر جامعه مورد آزمون، متغير بررسي شـده بـه عنـوان عامـل مـؤثر      
  .شناخته نخواهد شد

در جامعـه مـورد بررسـي از سـاير     » ...ي اعتقادي، سياسي وهاي كلاس«ميانه متغير 
ات نـرم  باشد، يعني ميزان تأثير گذاري اين مؤلفّه در مقابله با تهديد تر ميكوچكمتغيرها 

 .است» فرهنگي يها فعاليت«هاي  متر از ساير مؤلفهك
  
  تحقيقهاي  يافته يبررس

ه نشانگر كزيادي وجود دارد  كها اشترا بين فواصل اطمينان مربوط به تمامي مؤلفّه
ران پــايين فاصــله اطمينــان مؤلفــه كــ. بــودن وضــعيت آنهــا در جامعــه اســت كنزديــ

ران بـالاي مؤلفـه   ك ـو هـا   تر از تمـامي مؤلفـه   يينپا» .. .ي اعتقادي، سياسي وهاي كلاس«
. هـا قـرار دارد   بالاتر از تمامي مؤلفّه» يو انقلاب يو مذهب يملّ يها مناسبت داشت گرامي«

 3تر يا مساوي بودن ميانگين متغيرها با عـدد  كوچكدر تمامي موارد فرض صفر مبني بر 
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  .ت نرم مورد تأييد قرار گرفته استها بر مقابله با تهديدا رد شده است و تأثير اين مؤلفه
دهندگان اين تـأثير   پاسخ درصد 85/93ه كشود  ر شده ديده ميكبا توجه به موارد ذ
 4بزرگتـر از عـدد    16/0هـا   ه ميـانگين پاسـخ  ك ـنظر به اين. اند را بالاتر از متوسط دانسته

  :گفت توان مي. باشد مي 4بزرگتر از عدد  34/0ها  و نيز ميانه پاسخ) معادل گزينه زياد(
دهندگان بيش از سطح  در مقابله با تهديدات نرم از نظر پاسخ» فرهنگي يها فعاليت«تأثير 

 يهـا  فعاليـت «هـاي   گفـت تمـامي مؤلفـه    توان ميلّي ك به طور .ارزيابي شده اسـت » زياد«
  .در مقابله با تهديدات نرم تأثيرگذار ارزيابي شده است» فرهنگي
  
  

  »فرهنگي يها فعاليت«به ميزان تأثير  مربوط هاي آزموننتايج 
  »فرهنگي يها فعاليت«هاي صورت گرفته بر روي مؤلفه t هاي آزموننتايج  

مقدار - tpآماره   عنوان مؤلفهعنوان فرضيه
اختلاف 

ميانگين و 
مقدار 
 آزمون 

 ٪95فاصله اطمينان 
اختلاف ميانگين و 

نتيجه  مقدار آزمون
وضعيت آزمون

ران ك
 ران بالاك پايين

فرضيه فرعي
 تأثيرگذارH 0 رد 1/25 1/04 1/15 20/730/000  يادواره شهداء  اول

فرضيه فرعي
 تأثيرگذارH 0 رد 1/34 1/09 1/22 19/860/000 اردوي راهيان نور  دوم

فرضيه فرعي
 تأثيرگذارH 0 رد 1/31 1/07 1/19 19/800/000  قرآنيهاي  برنامه  سوم

فرضيه فرعي
  چهارم

يهايكلاس
 تأثيرگذارH 0 رد 1/17 0/89 1/03 14/980/000 اعتقادي، سياسي

فرضيه فرعي
 تأثيرگذارH 0 رد 1/27 1/03 1/15 18/520/000)ميثاق(طرح نشاط   پنجم

فرضيه فرعي
  ششم

داشتگرامي
 تأثيرگذارH 0 رد 1/35 1/13 1/24 22/060/000 هامناسبت

فرضيه فرعي
  هفتم

ريحي واردوهاي تف
 تأثيرگذارH 0 رد 1/28 1/00 1/14 16/230/000 زيارتي

 تأثيرگذارH 0 رد 1/26 1/06 1/16 22/450/000فرهنگي يها فعاليتفرضيه اصلي
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ه در جدول و نمودار فوق نشان داده شـده اسـت، فواصـل اطمينـان تمـامي      كچنان
بين فواصل اطمينـان  . اشدب مي) متوسط(  3بالاي عدد » فرهنگي يها فعاليت«هاي  مؤلفه

بـودن وضـعيت    كه نشانگر نزدي ـكزيادي وجود دارد  كها اشترا مربوط به تمامي مؤلفه
.. .ي اعتقادي، سياسي وهاي كلاس«ران پايين فاصله اطمينان مؤلفه ك. آنها در جامعه است

 يمذهبو  يملّ يها مناسبت داشت گرامي«ران بالاي مؤلفه كو ها  تر از تمامي مؤلفه پايين «
در تمـامي مـوارد فـرض صـفر مبنـي بـر       . ها قرار دارد بالاتر از تمامي مؤلفه» يو انقلاب

ها بر  رد شده است و تأثير اين مؤلفه 3تر يا مساوي بودن ميانگين متغيرها با عدد كوچك
 مقابله با تهديدات نرم مورد تأييد قرار گرفته است

  
  :با تهديدات نرم در مقابله» فرهنگي يها فعاليت« خلاصه نتايج 

  .          ميانه تمامي متغيرها برابرند : 0Hفرض
 .حداقل دو متغير وجود دارد كه ميانه آنها نابرابر است :1Hفرض 

  :باشد مي نتايج آزمون انجام فريدمن به شرح ذيل
  

  ها در آزمون ميانگين رتبه مؤلفه
  ميانگين رتبه متغيررديف

 3/73 يادواره شهداء  1

 4/29 راهيان نوراردوي  2

 4/12 قرآنيهايبرنامه  3

 3/57 ...ي اعتقادي، سياسي وهايكلاس  4

 3/99 )ميثاق(طرح نشاط  5

 4/21 يو انقلابي، مذهبيملّيهامناسبتداشتگراميبرنامه  6

 4/09 اردوهاي فرهنگي و تفريحي و زيارتي  7

  



 

  
  
  
  
  

  منابع و مĤخذ
  
  ريمكقرآن ـ  1
ده و كدانش ـ-)ع(دانشـگاه امـام حسـين    :تهـران  .افي تهديدكالبدشك )1385(راصغ افتخاريـ   2

  .ده فرماندهي و ستادكپژوهش
  اقوت ي :قم .يجامعه شناس يمبان )1382(يعل ،ينصرآباد يباقـ  3
  .تيزمزم هدا :قم ....ايته يان جهان مدرنيپا )1387(دجلاليس ،ينيحسـ  4
  اقوتيران، قم، يا ياسلام يم جمهوربا نظا ييآشنا )1381(لياسماع ،يخدادادـ  5
  .سمت :تهران .ين الملليت و نظام بيامن)1374(ليجل ،روشندلـ  6
  )ره(ينيمامام خ يو پژوهش يمؤسسه آموزش: قم .يغرب شناس )1380(احمد ،ييرهنماـ  7
 يمعاونـت پژوهش ـ  :تهـران  .غـرب  يبر تهاجم فرهنگ يدرآمد )1372 (دياض محمدسعيفـ   8

  .يارشاد اسلام وزارت فرهنگ و
ج محلّـات،  يگـاه مقاومـت بس ـ  يپا يجدول سازمان) 1383(ت سازمان و مشاغل نمسايريمدـ   9

  .تهران، معاونت طرح و برنامه نمسا
نمسـا، تهـران،    يوني ـليست ميارتش بهاي  شرح برنامه)1388(معاونت طرح و برنامه نمساـ   10

  .معاونت طرح و برنامه نمسا
  م يو بودجه، تهران، نس ريزي برنامهمباحث  )1385(نمسا معاونت طرح و برنامهـ  11
  .جيمقاومت بس يروي، تهران، ن)1جلد(، قدرت نرم )1387(محمد علي ،  ينييناـ  12
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آموزش  ه وضع موجود فرهنگ سازماني مراكزبررسي و مطالع
  دانشگاه  سپاه و ارائه سازوكار مناسب با تاكيد بر يعال

  )عج(...ا بقيه يو دانشگاه علوم پزشك )ع(امام حسين
  

  1دكتر حسين ظريف منش
  2 يحسين عباس         

  22/6/1388 :تاريخ دريافت
  18/2/1389 :تاريخ پديرش

  
  چكيده

 يآموزش عالكزابررسي و مطالعه وضع موجود فرهنگ سازماني مرمقاله حاضر به منظور 
 يو دانشـگاه علـوم پزشـك   ) ع( دانشـگاه امـام حسـين    سپاه و ارائه سازوكار مناسب با تاكيـد بـر  

  . صورت گرفته است) عج.(..ا بقيه
هاي تشكيل دهنده فرهنگ و جو سازماني حاكم بر  سنجش و شناسايي مؤلفههدف مقاله 
 قـات يدر تحق.پژوهش از نوع تحقيقات كـاربردي اسـت   نيا .باشد ميلي سپاه مراكز آموزش عا

هاي واقعي و زنده  كاربردي هدف پژوهش در جهت رشد و بهتر كردن يك محصول و موقعيت
. اسـت ) عيوصف وقـا (روش اين پژوهش از نظر زمان پيمايشي و از نظر هدف توصيفي . است

                                                      
 )ع(استاد يار دانشگاه امام حسين  -  1
  )دافوس(دانش آموخته رشته كارشناسي ارشد مديريت امور دفاعي دانشكده و پژوهشكده دفاعيـ  2
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باشد و  يم يبهتر از عرصه ساختار يرفتاردر عرصه  يفرهنگ يها شاخصت يدر مجموع وضع
بجـز  . (سپاه مطابقت وجود دارد يمراكز آموزش عال ين وضع موجود فرهنگ سازمانيدر كل، ب
دن به وضـع مطلـوبتر   يرس يو برا.) باشد يستم پاداش و دستمزد كه كمتر از متوسط ميمؤلفه س

  .را بردارد يموثر يها د گاميبا يفرهنگ سازمان
نظـم و انضـباط، وجـدان     ،خلاقيت ، فرهنگ سازماني، ابتكار فردي: ها كليد واژه

  بصيرت، سازماني، ارزش اخلاقي و اسلامي و تعهدهويت كاري، 
   

  مقدمه
نسبتاً جديـدي اسـت، فرهنـگ سـازماني      ةانديش ،نگرش سازمان به عنوان فرهنگ

بـر و نيازمنـد    انو هنجارها دارد، بنابراين مطالعه درباره آن زم ـ ها ارزشريشه در باورها 
ي هـا  شاخصبسياري آن را از طريق  صاحب نظران نگري بسيار است با اين همه  ژرف

 ـ مـي آيد كـه   عنوان نوعي چسب به حساب ميه فرهنگ ب .اند كمي بررسي كرده د از توان
را بـه هـم متصـل     سپاه يو مراكز آموزش عال طريق ارائه استانداردهاي مناسب سازمان

 به وجودآيد كه موجب  عنوان يك عامل كنترل به حساب ميه ب كند و سرانجام فرهنگ
  .شود مي ورانيپاو رفتار  ها نگرشآمدن يا شكل دادن به 

سـپاه مـورد    يآمـوزش عـال  كـز  اوضع موجود فرهنگ سـازماني مر ق ين تحقيدر ا
ن پژوهش بـا دقـت نظـر بتوانـد در جهـت      يد است ايام. رديگ مي قرار بررسي و مطالعه
 .آورد سپاه را فراهم يموجبات موفقيت مراكز آموزش عال يسازمانتوسعه فرهنگ 

 
  بيان مساله

دانـد كـه هـر سـازماني      كسي كه براي چند سازمان كار كرده باشد بـه خـوبي مـي   
همتـا   ي كه از لحاظ نوع خدمات شباهت دارند هر يك بـي يها سازمانهمتاست، حتي  بي

لـف از افـراد مختلفـي تشـكيل     مخت يهـا  سـازمان هستند، يك دليل واضح آن است كه 
ي در خـود  يهمتـا  و ايـن بـي   ،همتـا هسـتند   شوند كه اين افراد از بسياري جهات بـي  مي

تغييـر   ورانيپـا از سوي ديگر در هـر سـازماني مـنش     .كند مي نيز بازتاب پيدا ها سازمان
كننـد و افـراد جديـد جـاي آنهـا را       شوند و سازمان را تـرك مـي   ، اعضاء پير ميكند مي
عضـو جديـد   , شان كند اسـت  تغييرات ها سازمانخود  ،اين تغييرات با وجوديرند، گ مي
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همتـا و جـدا از    هستي خاص خود را دارند، بـي  ها سازماننه سازمان، پس  كند ميتغيير 
 تـوان  مـي اين پايداري سـازماني را چگونـه و بـا چـه      .دهند افرادي كه آن را تشكيل مي

  .ير فرهنگ سازمانيثات: توضيح داد؟ در پاسخ بايد گفت
در  ير باز نقش سازنده و اساس ـياز د يعال آموزشاز آنجا كه دانشگاه ها و مراكز 

ه توسـعه در ابعـاد مختلـف    ياند، و امروزه هم پا داشته يبقا و تداوم فرهنگ جامعه بشر
ت مطالعه ين رو اهميهستند، از ا يو اقتصاد ي، اجتماعياسي، سيجامعه از جمله فرهنگ

 يروي ـر پـرورش و آمـوزش ن  ي ـفه خطيكه وظ يرهنگ در مراكز آموزش عالف يو بررس
مـؤثر در   يبوده و به عنوان گـام  شتريباز سازمان ها را برعهده دارند، يمتخصص مورد ن

  .رود ين سازمان ها به شمار ميا يبالندگ
سـپاه و ارائـه    يآموزش عالكز ابررسي و مطالعه وضع موجود فرهنگ سازماني مر

ن و دسـت  يبـه صـاحب نظـران، مسـئول     يد نگـرش ژرف تـر  توان مي بسازوكار مناس
و دقـت   ينـده پژوه ـ يخود را با بر اسـاس آ  يآت يها د تا برنامهيارائه نما يفرهنگاندركاران 

  .شتر سازمان دهنديب
  
  تحقيق هدف

بـر مراكـز    حـاكم  هاي تشكيل دهنده فرهنـگ سـازماني   شناسايي و سنجش مؤلفه
  آموزش عالي سپاه

  
  ياصل سؤال

  سپاه چگونه است؟ يمراكز آموزش عال يوضع موجود فرهنگ سازمان
  
  هاي فرعي سؤال
  سپاه تا چه اندازه است؟ يكاري كاركنان در مراكز آموزش عال زان وجدانيم -1
   ؟عالي سپاه تا چه اندازه استآموزش ميزان بصيرت كاركنان در مراكز  -2
موزش عالي سپاه تـا چـه انـدازه    در مراكز آكاركنان  همبستگي سازمانيميزان  – 3
  است؟
  ه است؟گوندر مراكز آموزش عالي سپاه تا چ سيستم پاداش و دستمزد -4
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كاركنان در مراكز آموزش عالي سپاه تـا چـه انـدازه     خلاقيت و نوآوريميزان  - 5
  است؟
  كاركنان در مراكز آموزش عالي سپاه تا چه اندازه است؟ توانمندگراييميزان  -6
  كاركنان در مراكز آموزش عالي سپاه تا چه اندازه است؟ لايتمداريوميزان  -7
گرايي و خدا محوري  كاركنان در مراكز آموزش عالي سپاه تا چه  ميزان تكليف -8

  اندازه است؟
  كاركنان در مراكز آموزش عالي سپاه تا چه اندازه هاي اخلاقي  ضد ارزشميزان  -9

  است؟
كاركنان در مراكز آموزش عالي سـپاه تـا   سلامي و اهاي اخلاقي  ميزان ارزش - 10

  چه اندازه است؟
  

 قيادبيات تحق
  فرهنگ معني لغوي
قصـد    :هـنج  / هنـگ و  بالا، پـيش و جلـو  : به معناي فرفارسي  ادبياتاز ديدگاه 

   ). 26-25،صص 1380آشوري،(  آوردن كشيدن و كردن،
، هنـر ، دانـش ، ش دادنپـرور  ،كردن تربيتبه معناي : باستان فارسي ادبياتاز نظر 
   ).13، ص1373جعفري،(خرد و ادب

    .)همان( )ماهر شدن( ثقافهبه معناي : عرب ادبياتاز ديدگاه 
 و تحصيل آموزشEducation كشاورزي Agriculture: غرب ادبياتاز نظر 

   )15، ص 1373جعفري،(
 فرهنگمفهوم 

 ـو  يشور و دستاورد معرفتك يت ملّيت و هويگر شخص انيفرهنگ ب انسـان و   يفنّ
 ـكسـه سـطح    يشور داراكفرهنگ . همه جوامع است و  يمفروضـات اساس ـ . اسـت  يلّ

 هـم چنـين  . شـود  يم ـ يل فرهنگ تلقّسطح او) باورها(شور كهر  يركف يها رساختيز
م ه سطح دوكاست  ها ارزشدها و يدها و نباياز با يا مجموعه يشور، داراك يفرهنگ ملّ
م سـو  ي هي ـشـور، لا ك يـك و اقـدام   يرفتار يت الگوهايدهد و در نها يل مكيآن را تش
  ) 491ص، 1370محسني، (  .گردد يم يتلقّ يفرهنگ ملّ
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  فرهنگ سازماني
 )ر دارديتـأث  اي ـپو يكـه برفرهنـگ سـازمان    يعـوامل ( سـازماني  فرهنگي ها ويژگي

  )11-12ص،  ص، 1374زارعي متين، (
  
  
  
  
  
  
  

  
  )1(نمودارشماره 

  )همان( ر دارديتأث ايپو يكه برفرهنگ سازمان يعوامل( سازماني فرهنگي ها ويژگي
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  )2(نمودارشماره 
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  الگوهاي تبيين و شناخت فرهنگ سازماني

 ييقابـل شناسـا   يسـت و بـه راحت ـ  يملمـوس ن  يا دهي ـپد يفرهنگ سـازمان  )الف
 . باشد   ينم

هــاي مختلفــي جهــت شــناخت و بررســي فرهنــگ ســازماني از ســوي  مــدل )ب
  :گردد  آنها اشاره مي از يكي يارائه گرديده كه به معرف پژوهشگران

  ،)637، ص1374دفت، (فرهنگي سطح بندي - 1
  )دفت مدل(

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )3(شكل شماره

  
   .تشكيل شده است) زير آب (ناپيدا و) روي آب(كوه يخ شناور از دو بخش پيدا 

هـا   نمودها، جشن ها، نمادها و اشاره به كليه مظاهر، دست ساخته: دايبخش پ )الف
هـا و معمـاري و طراحـي و چيـنش      يو سرودها، مراسم و مناسك، نوع لبـاس پوشـيدن  

وسايل و تجهيزات دارد كه به عنوان سطح بيروني فرهنـگ قابـل مشـاهده اسـت و بـه      
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  .كاري است راحتي قابل مديريت و دست
بزرگتر از بخـش پيـداي آن اسـت و نقـش اساسـي در       خش ناپيداي فرهنگب )ب

اشـاره بـه باورهـا و    : ناپيـدا  .كنـد  مـي  ت و ضعف و هويت ملي يك قوم و ملت ايفاقو
دارد كـه بـه عنـوان سـطح درونـي       ها نگرشو  ها ارزشاعتقادات، مفروضات اساسي و 

  .بر است كاري آن دشوار، سخت و زمان باشد و تغيير و دست فرهنگ قابل مشاهده نمي
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   تحقيقلگوي ا
  چوب مفهومي مدل پژوهشچار

 

 
  

  )4(نمودارشماره 
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  انجام پژوهش يها روش
كاربردي هـدف   قاتيتحقدر  .پژوهش حاضر از نوع تحقيقات كاربردي است ـ  1

واقعـي و  هـاي   پژوهش در جهت رشد و بهتر كردن يك محصـول و موقعيـت  
  .زنده است

صـف  و(روش اين پژوهش از نظر زمان پيمايشي و از نظـر هـدف توصـيفي     ـ  2
   .است) عيوقا
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  يامعه آماري و نمونه آمارج
أت ي ـه يشـامل اعضـا   )ع(ن يدانشگاه امـام حس ـ  يواحد آماري، كليه پرسنل رسم

براسـاس  سپاه ) عج(ه االله يبق يدانشگاه علوم پژشك هم چنينان و كارمندان و ي، نظاميعلم
  . ر استينوع شغل به قرار ز
  ؛،  پرسنل محترم كارمندي، پرسنل محترم نظاميأت علميهاعضاء محترم 

و  ين حجم نمونه آماري با توجه به در نظر گرفتن حجـم جامعـه آمـار   يبراي تعي
استفاده  ن حد و خطاي قابل قبول پنج در صد بايپراكندگي متغيير مورد مطالعه در بالاتر

22حجم نمونه  تعيين فرمول كوكراناز 
2/

2

22
2/

δ
δ

α

α

ZNd
NZn

+
در ايـن   ،.گـردد  انتخاب مـي  =

ور انتخـاب و مـورد مطالعـه    ينفر پـا  251مطالعه براي حصول اطمينان بيشتر به تفكيك 
  . قرار خواهد گرفت

  
  يريروش نمونه گ

  .گيري تصادفي بوده است نمونه شيوه 
  

  و گردآوري اطلاعات يريابزار اندازه گ
لمـي امـري   روش علمي مؤثرترين شيوه بـراي يـافتن حقـايق اسـت، پـژوهش ع     

و قابليـت تكرارپـذيري و    كنـد  مـي ها را خلاصـه   دار، منطقي و تجربي بوده و داده نظام
 ). 13-15، صص  1371هومن، (پذيري دارد  انتقال

از ابزار  و الگوي كار در اين پژوهش استفاده از روش علمي در علوم رفتاري است
ريبـاً شـرايط يكسـاني را در    يان به سؤالات تقگو پاسخپرسشنامه استفاده شده است زيرا 

  .موقع تكميل پرسشنامه خواهند داشت
اي از اطلاعـات دموگرافيـك شـامل، نـوع عضـويت، مـدرك        در اين پژوهش پاره
در پرسشنامه ذكر گرديده كه بـدون در نظـر گـرفتن نـام و     ... تحصيلي، سابقه خدمت و

 .باشد خانوادگي تكميل كننده آن مي نام
سـؤالات   هم چنينوع اطلاعات داراي سؤالات چارچوبي و پرسشنامه پژوهش از نظر ن

 منظم و بسته است  به صورتنگرشي و واكنشي است، پرسشنامه از نظر شكل بيان سؤالات 
هـا و اسـتفاده از شـيوة     با توجه به استفاده از طيـف ليكـرت در پاسـخ بـه گزينـه     
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اين انتخـاب نيـز   بندي سعي شده تا موارد ذكر شده تقويت گرديده و علّت اصلي  درجه
يان به سؤالات براي اظهار نظر دربارة يك جواب فقـط بـه   گو پاسخبدين خاطر بوده كه 

پاسخ بلي يا خير محدود نشده و امكان پاسخ و اظهار نظر بيشتري داشته باشند كه ايـن  
دهند و نه  يان در اينجا نظر خود را ارائه ميگو پاسخافزايد و ثانياً  امر بر دقتّ سنجش مي

  قيدهء ديگران را ع
  

  محدوده و قلمرو تحقيق
  ي فرهنگيها شاخصبررسي و شناخت : موضوعي تحقيق ـ قلمرو 1
و دانشـگاه   )ع(ن يدانشگاه امام حس ـ( سپاه  يمراكز آموزش عال :مكاني ـ قلمرو  2

  ))عج(...ه ايبق يعلوم پزشك
  1385-87 :ـ قلمرو زماني 3
  
 ي تحقيقها يافته

  نامهاطلاعات مربوط به پرسش -1
وجدانكاري، بصيرت، نظم، و هاي  مؤلفهتوزيع نتايج حاصل از ميانگين : 1- 1نمودار 

  پاداش فرهنگ سازماني
3.27

3.1 3.09

3.23

2.87

2.6

2.7

2.8

2.9

3

3.1

3.2

3.3

وجدان كاري بصيرت نظم و انضباط همبستگي پاداش
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  :دهد كه  نشان مي 1-1نتايج جدول 
  .باشد مي 52/0و انحراف معيار آن  27/3وجدانكاري  ي مؤلفهميانگين ) الف
  .باشد يم 58/0و انحراف معيار آن  10/3بصيرت  ي مؤلفهميانگين ) ب
  .باشد مي 54/0و انحراف معيار آن  09/3نظم و انضباط  ي مؤلفهميانگين ) ج
  .باشد مي 53/0و انحراف معيار آن  23/3همبستگي سازماني  ي مؤلفهميانگين ) د
 69/0و انحـراف معيـار آن    87/2 سيسـتم پـاداش و دسـتمزد    ي مؤلفـه ميانگين )  ه

  .باشد مي
ونوآوري،  خلاقيتهاي  مؤلفهاز ميانگين توزيع نتايج حاصل : 1- 2نمودار 

  گرايي توانمندگرايي، ولايت مداري، و تكليف

2.93 3

3.59 3.5

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

خلاقيت توانمندگرايي ولايت مداري تكليف گرايي

  
  :دهد كه  نشان مي 2-2نتايج جدول 

ــانگين ) الــف ــوآوري  ي مؤلفــهمي ــار آن  93/2خلاقيــت و ن  63/0و انحــراف معي
  .باشد مي

  .باشد مي 57/0و انحراف معيار آن  3توانمندگرايي  ي مؤلفهميانگين ) ب
  .باشد مي 65/0و انحراف معيار آن  59/3ولايت مداري  ي مؤلفهيانگين م) ج
 59/0و انحـراف معيـار آن    49/3تكليف گرايي و خدامحوري  ي مؤلفهميانگين ) د

  .باشد مي
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تعهد سازماني، ضد هاي  مؤلفهتوزيع نتايج حاصل از ميانگين :  1- 3نمودار 
  سازماني و كل فرهنگ ها ارزش، ها ارزش

2.93

2.47

3.39

3.68

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

تعهد سازماني ضدارزش ها ارزش ها   فرهنگ سازماني
 :دهد نچه اطلاعات جدول ياد شده نشان ميچنا
  .باشد مي 76/0و انحراف معيار آن  93/2تعهد سازماني  ي مؤلفهميانگين ) الف
و انحـراف معيـار آن    47/2اخلاق و اسلامي  يها ارزشضد  ي مؤلفهميانگين ) ب

  .است 80/0
 67/0و انحـراف معيـار آن    39/3اخلاق و اسلامي  يها ارزش ي مؤلفهميانگين ) ج

  .باشد مي
  .است 54/4و انحراف معيار آن  68/3فرهنگ سازماني  ي مؤلفهميانگين ) د
 

  هاي پژوهش سؤال -2
سپاه چگونـه   يمراكز آموزش عال يوضع موجود فرهنگ سازمان: سؤال اصلي. -1-2
  است؟

  پژوهش ياصل سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج آزمون  2 -1جدول 
 سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  0001/0  96/103  184  54/4  68/37  185فرهنگ 
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  سازماني

 ـ)  0001/0(  يو سطح معنادار)  t )96/103با توجه به مقدار ن يانگي ـن ميتفاوت ب
شـتر بـودن   يباشد و با توجه به ب يجامعه معنادار م ين فرضيانگيبا م ينمونه مورد بررس

ت فرهنـگ  يوضـع : م كـه يري ـگ مي جهيجامعه نت ين فرضيانگياز م يه بررسن نمونيانگيم
  .باشد يسپاه بالاتر از متوسط م يدر مراكز آموزش عال يسازمان

 
  هاي فرعي سؤال

سپاه تـا   يزان وجدانكاري كاركنان در مراكز آموزش عاليم: اول يفرع سوال -2-2
  چه اندازه است؟

  اول يفرع سوالمونه اي براي بررسي تك ن tنتايج حاصل ازآزمون  2 -2جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  0001/0  03/8  235  /52  27/3  236 وجدانكاري

 ـ )  0001/0(  يو سـطح معنـادار  )  t )03/8با توجه به مقدار ن يانگي ـن ميتفـاوت ب
. ) باشـد  يم 3جامعه برابر  ين فرضيانگيم( جامعه  ين فرضيانگيبا م ينمونه مورد بررس

جامعه  ين فرضيانگياز م ين نمونه بررسيانگيشتر بودن ميباشد و با توجه به ب يمعنادار م
در نمونـة مـورد بررسـي بـالاتر از      يوجدان كـار  ي مؤلفهت يوضع: م كهيريگ مي جهينت

  .باشد يمتوسط م
  
سپاه تـا چـه    يوزش عالميزان بصيرت كاركنان در مراكز آم: دوم يفرع سوال -3-2

  اندازه است؟
  دوم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون  -  2 -3جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  007/0  74/2  245  /58  10/3  246  بصيرت

  .باشد ياز متوسط م رت در نمونة مورد بررسي بيشتريبص ي مؤلفهت يوضع: جهينت
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سـپاه   يزان نظم و انضباط كاركنان در مراكز آموزش عاليم: سوم يفرع سوال -4-2
  تا چه اندازه است؟

  سوم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون  2 -4جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين تعداد  ها مؤلفه

  021/0  33/2  231  /54  08/3  232  طنظم و انضبا

سپاه بالاتر از متوسط و در  ينظم و انضباط در مراكز آموزش عال ي مؤلفهت يوضع
  .باشد يم يسطح خوب

  
زان همبستگي سازماني بين كاركنان در مراكز آمـوزش  يم: چهارم يفرع سوال -5-2

  سپاه تا چه اندازه است؟ يعال
  چهارم يفرع سوالنمونه اي براي بررسي تك  tنتايج حاصل ازآزمون  2 - 5جدول 
  سطح معنادارtمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  0001/0  64/6  241  /53  23/3  242  همبستگي سازماني

همبستگي سـازماني در نمونـة مـورد بررسـي بـالاتر از متوسـط        ي مؤلفهت يوضع
  .باشد يم

  
سـپاه   يش و دسـتمزد در مراكـز آمـوزش عـال    ستم پادايس: پنجم يفرع سوال -6-2

  چگونه است؟
  پنجم يفرع سوال ي مؤلفهتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون  3 - 6جدول 

  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار ميانگين تعداد  ها مؤلفه

سيستم پاداش 
  و دستمزد

239  87/2  69/  238  95/2 -  004/0  

سـپاه كمتـر از    يسيستم پاداش و دستمزد در مراكز آموزش عـال  ي مؤلفهت يوضع
  ).وجود نارضايتي(باشد يمتوسط م
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 يدر مراكز آمـوزش عـال   يزان خلاقيت و نوآوريم: ششم يفرع سوالبررسي  -7-2

  سپاه تا چه اندازه است؟
  ششم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون  2 -7جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين دادتع  ها مؤلفه

خلاقيت و 
  نوآوري

238  93/2  63/0  237  62/1 - 106/0  

خلاقيـت و نـوآوري در نمونـة مـورد بررسـي در حـد متوسـط         ي مؤلفهت يوضع
  .باشد يم

ميزان توانمندگرايي كاركنـان در مراكـز آمـوزش     : هفتم يفرع سوالبررسي  -8-2
  ندازه است ؟سپاه تا چه ا

  هفتم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون 2 -8جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  989/0  - /014  240  /57  3  241 توانمندگرايي

  .باشد يتوانمند گرايي در نمونة مورد بررسي در حد متوسط م ي مؤلفهت يوضع
  
ميزان ولايت مداري كاركنان در مراكـز آمـوزش   : هشتم يفرع سوالبررسي  -9-2

  سپاه تا چه اندازه است؟ يعال
  هشتم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل از آزمون :  3 - 9جدول 

  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

ولايت 
  مداري

241  59/3  65/0  240  95/13 0001/0  

  .باشد يولايت مداري در نمونة مورد بررسي بالاتر از متوسط م ي مؤلفهت يوضع
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ميزان تكليـف گرايـي و خـدامحوري كاركنـان در     : نهم يفرع سوالبررسي  -10-2
 سپاه چه اندازه است؟ يمراكز آموزش عال

  نهم يفرع سوالسي تك نمونه اي براي برر tنتايج حاصل از آزمون :  2 - 10جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين تعداد  ها مؤلفه

تكليف گرايي و 
  خدامحوري

245  49/3  59/  244  16/13  0001/0  

تكليف گرايي و خدامحوري در نمونـة مـورد بررسـي بـالاتر از      ي مؤلفهت يوضع
  .باشد يمتوسط م

  
 يعهد سـازماني در مراكـز آمـوزش عـال    هويت و ت: دهم يفرع سوالبررسي  -11-2

  سپاه تا چه اندازه است؟
  دهم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل ازآزمون  2 - 11جدول 
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

ت و تعهد يهو
  سازماني

247  93/2  76/0  246  44/1 -  151/0  

  .باشد يتعهد سازماني در نمونة مورد بررسي در حد متوسط م ي مؤلفهت يوضع
  

 ـم: يازدهم يفرع سوالبررسي  -12-2 اخلاقـي كاركنـان در    يهـا  ارزشزان ضـد  ي
  سپاه تا چه اندازه است؟ يمراكز آموزش عال

  يازدهم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج آزمون : 2 - 12جدول
  سطح معنادار tمقدار  درجه آزادي  معيارانحراف   ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

  0001/0 -08/10  228  80/0  47/2  229 يها ارزشضد 
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  اخلاقي

  .باشد ياز ديدگاه نمونة مورد بررسي كمتر از متوسط م ها ارزشميزان شيوع ضد : جه كهينت
  

اخلاقي و اسلامي كاركنـان   يها ارزشزان يم: دوازدهم يفرع سوالبررسي  -13-2
  سپاه تا چه اندازه است؟ يعال در مراكز آموزش

  دوازدهم يفرع سوالتك نمونه اي براي بررسي  tنتايج حاصل از آزمون : 2 - 13جدول
  سطح معنادارtمقدار  درجه آزادي  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  ها مؤلفه

 يها ارزش
اخلاقي و 
  اسلامي

236  39/3  67/0  235  99/8  0001/0  

اخلاقي و اسلامي در نمونـة مـورد بررسـي     ياه ارزش ي مؤلفهت يوضع: جه كهينت
  .باشد يبالاتر از متوسط م

 
  :جانبيهاي  يافته  -3

  هاي فرهنگ سازماني ارتباط بين سن و مؤلفه -1-3
هاي  نتايج حاصل از آزمون همبستگي براي ارتباط بين سن و مؤلفه: 3 - 1جدول

  فرهنگ سازماني
 
 

  متغير پيش بين

 متغير ملاك
  ها شاخص

  انضباط نظم و
  ت و تعهد سازمانييهو

  سن
  ضريب همبستگي پيرسون

  سطح معناداري
  فراواني

134/0-  
043/0  

228  

142/0-  
027/0  

243  

  : دهد كه نشان مي 3-1نتايج جدول 
باشد، به عبارت  ين سن و مؤلفة نظم و انضباط معنادار و معكوس ميارتباط ب )الف
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شود، اعتقاد به نظـم و انضـباط    مي شتريب، هر چه سن افراد يگر، در نمونه مورد بررسيد
  .كند يدا ميكاهش پ
باشـد،   يت و تعهد سازماني معنادار و معكوس م ـين سن و مؤلفة هويارتباط ب )ب

ت و يزان هويشود، م مي شتري، هر چه سن افراد بيگر، در نمونه مورد بررسيبه عبارت د
  .كند يدا ميتعهد سازماني آنها كاهش پ

ن علت از ذكر آنهـا  ير مؤلفه ها با سن معنادار نبود كه به ايسا نيدر ضمن ارتباط ب
  .ديگرد يخودار

  
 هاي تحقيق تجريه و تحليل يافته

د بر دانشگاه يسپاه با تأك يمراكزآموزش عالبررسي وضع موجود فرهنگ سازماني 
  )عج(االله هيبق يو دانشگاه علوم پزشك )ع(ن يامام حس

  : باشد ه شرح ذيل ميهاي تحقيق ب نتايج حاصل از يافته
  پژوهشهاي  بررسي سوال

  بررسي سوال اصلي

 سپاه چگونه است؟ يمراكز آموزش عال يوضع موجود فرهنگ سازمان
ن نمونـه  يانگين ميپژوهش نشان داد كه تفاوت ب سؤال اصليرامون يپ ينتايج بررس

ن يانگيبودن مشتر يباشد و با توجه به ب مي جامعه معنادار ين فرضيانگيبا م يمورد بررس
در مراكز آموزش  يت فرهنگ سازمانيوضع جامعه ين فرضيانگياز م ينمونة مورد بررس

  .باشد مي برخوردار يسپاه بالاتر از متوسط بوده و از سطح مطلوب يعال
 
  اول يبررسي سوال فرعـ  1

  سپاه تا چه اندازه است؟ يزان وجدان كاري كاركنان در مراكز آموزش عاليم
 ين فرض ـيانگي ـبا م ين نمونه مورد بررسيانگين ميكه تفاوت ب دهد ين منتايج نشا

ن يانگي ـاز م ين نمونـه مـورد بررس ـ  يانگيشتر بودن ميجامعه معنادار بوده و با توجه به ب
در نمونة مورد بررسـي بـالاتر از متوسـط     يوجدان كار ي مؤلفهت يجامعه وضع يفرض

  .باشد يبرخوردار م يباشد و از سطح مطلوب يم
  دوم يبررسي سوال فرعـ  2
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  سپاه تا چه اندازه است؟ يميزان بصيرت كاركنان در مراكز آموزش عال
 جامعه معنـادار  ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميدهد كه تفاوت ب ينتايج نشان م

ت يوضـع جامعـه   ين فرض ـيانگي ـن نمونـه از م يانگيشتر بودن ميباشد و با توجه به ب مي
 يمونة مـورد بررسـي بيشـتر از متوسـط بـوده و از سـطح مطلـوب       رت در نيبص ي مؤلفه

  .باشد مي برخوردار
  سوم يبررسي سوال فرعـ  3

  سپاه تا چه اندازه است؟ يزان نظم و انضباط كاركنان در مراكز آموزش عاليم
باشد  مي معنادار ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميدهد كه تفاوت ب ينتايج نشان م

نظـم   ي مؤلفهت يجامعه وضع ين فرضيانگين نمونه از ميانگيشتر بودن ميبو با توجه به 
  .در حد قابل قبولي وجود داردو انضباط در نمونة مورد بررسي بالاتر از متوسط 

  چهارم يبررسي سوال فرعـ  4

سـپاه تـا چـه     يزان همبستگي سازماني بين كاركنان در مراكز آموزش عـال يم
  اندازه است؟

 جامعه معنـادار  ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م
همبسـتگي   ي مؤلفـه ت يجه گرفتـه شـد كـه وضـع    يشتر بودن نتيباشد و با توجه به ب مي

ن ي ـا در .باشـد  يبرخوردار م يسازماني در مراكز بالاتر از متوسط بوده و از سطح مطلوب
مطلوب اين ويژگي اسـت مشـورت و   از جمله مشخصاتي كه قوياً مويد وضعيت مراكز 

هـا  و برخـورداري از روحيـه     فكري افـراد در راسـتاي انجـام وظـايف و ماموريـت      هم
همبسـتگي  ويژگي فرهنـگ سـازماني   لذا .صميميت و روابط احترام آميز بين افراد است

   .دحد قابل قبولي وجود دار سازماني
  پنجم يبررسي سوال فرعـ  5

  سپاه چگونه است؟ يراكز آموزش عالستم پاداش و دستمز در ميس
جامعـه در   ين فرض ـيانگي ـن نمونـه بـا م  يانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م

ن يانگي ـاز م ين نمونه بررسيانگيو با توجه به كمتر بودن م باشد مي جهت منفي، معنادار
سيستم پاداش و دسـتمزد در مراكـز    ي مؤلفهت يجه گرفته شد كه وضعيجامعه نت يفرض

). باشـد  مـي  وجود نارضايتي دقيقاً مشخص(باشد  يسپاه كمتر از متوسط م يآموزش عال
در برخـورد عـاري از تبعـيض     سپاه ين بودجه بنديمسئولعليرغم تلاش ، ن مراكزيا در
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براين باورند كه در برابر انجام تعهـدات شـغلي خـود از سـوي      مراكزمتاسفانه كاركنان 
شود و در خصوص پرداخت حقـوق و   مي نها برخوردسازمان با بي مهري و تبعيض با آ

اعطاي تسهيلات و نحوه قضاوت مسئولان نسبت به خود خواهان تجديد نظر از سـوي  
ستم پـاداش و دسـتمز   يسويژگي فرهنگ سازماني لذا  .و رهبران خود هستند فرماندهان

  . در حد قابل قبولي وجود ندارد
  ششم يبررسي سوال فرعـ  6

  سپاه تا چه اندازه است؟ يدر مراكز آموزش عال ينوآور زان خلاقيت ويم
جامعه معنـادار   ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م

جه گرفته شـد كـه   يها، نت نيانگيو با توجه به عدم وجود تفاوت معنادار بين م باشد ينم
و . باشـد  مي در حد متوسطخلاقيت و نوآوري در نمونة مورد بررسي  ي مؤلفهت يوضع

 بررسي اين ويژگـي از دو منظـر سـازمان و نيـروي انسـاني مشـاهده       درگر يد ياز طرف
سـازمان   وي جديد را دارنـد  ها طرحنو و ارائه هاي  ايده بروزشود كه افراد تمايل به  مي

خلاقيت و حتي بستر سـازي و ايجـاد سـاز و كارهـا لازم      به روزدر تشويق كاركنان به 
   .ويژگي فرهنگ سازماني در حد قابل قبولي وجود داردن يلذا ا . دارداين امر براي 

  هفتم يبررسي سوال فرعـ  7

  سپاه تا چه اندازه است ؟ يميزان توانمند گرايي كاركنان در مراكز آموزش عال
جامعه معنـادار   ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م

جـه گرفتـه شـد كـه     يهـا، نت نيانگي ـتوجه به عدم وجود تفاوت معنادار بين مست و با ين
   .باشد مي توانمند گرايي در نمونة مورد بررسي در حد متوسط ي مؤلفهت يوضع

  هشتم يبررسي سوال فرعـ  8

  سپاه تا چه اندازه است؟ يميزان ولايت مداري كاركنان در مراكز آموزش عال
 ين فرض ـيانگي ـبا م ين نمونه مورد بررسيانگين ميت بكه تفاو دهد ينتايج نشان م

 ين فرض ـيانگي ـاز م ين نمونه بررسيانگيشتر بودن ميجامعه معنادار است و با توجه به ب
ولايت مداري در نمونة مورد بررسي بالاتر  ي مؤلفهت يجه گرفته شد كه وضعيجامعه نت

  .باشد از متوسط بوده و از سطح مطلوبي برخوردار مي
  نهم يرسي سوال فرعبرـ  9

سـپاه چـه    يميزان تكليف گرايي و خدامحوري كاركنان در مراكز آموزش عال



 1388 زمستان، 63، شمارهنهمهاي دفاعي، سال  فصلنامه مديريت و پژوهش

128  

  اندازه است؟
 ين فرض ـيانگي ـبا م ين نمونه مورد بررسيانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م
 ين فرضيانگياز م ين نمونه بررسيانگيشتر بودن ميباشد و با توجه به ب يجامعه معنادار م

تكليـف گرايـي و خـدامحوري در نمونـة      ي مؤلفـه ت يجه گرفته شد كه وضعينت جامعه
  .باشد مي مورد بررسي بالاتر از متوسط بوده و از سطح مطلوبي برخوردار

 دهم يبررسي سوال فرعـ  10

  سپاه تا چه اندازه است؟ يهويت و تعهد سازماني در مراكز آموزش عال
 ين فرض ـيانگي ـبا م ين نمونه مورد بررسيانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م
جـه  يها، نت نيانگيباشد و با توجه به عدم وجود تفاوت معنادار بين م يجامعه معنادار نم

تعهد سازماني در نمونة مـورد بررسـي در حـد متوسـط      ي مؤلفهت يگرفته شد كه وضع
  .باشد يم

  يازدهم يبررسي سوال فرعـ  11

تـا چـه    سـپاه  يان در مراكز آموزش عـال اخلاقي كاركن يها ارزشزان ضد يم
 اندازه است؟ 

 ين فرض ـيانگي ـبا م ين نمونه مورد بررسيانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م
 ين فرض ـيانگي ـاز م ين نمونه بررس ـيانگيجامعه معنادار است و با توجه به كمتر بودن م

ة مـورد بررسـي در   از ديدگاه نمون ها ارزشجه گرفته شد كه ميزان شيوع ضد يجامعه نت
  .باشد مي مراكز كمتر از متوسط

  دوازدهم يبررسي سوال فرعـ  12
تـا   سـپاه  ياخلاقي و اسلامي كاركنان در مراكز آموزش عال يها ارزشزان يم

 چه اندازه است؟ 
 جامعه معنـادار  ين فرضيانگين نمونه با ميانگين ميكه تفاوت ب دهد ينتايج نشان م

 جـه يجامعه نت ين فرضيانگياز م ين نمونه بررسيانگيشتر بودن ميباشد و با توجه به ب مي
اخلاقي و اسلامي در نمونة مورد بررسـي در   يها ارزش ي مؤلفهت يوضع: م كهيريگ مي

با توجه به  و از طرف ديگر. باشد مي مراكز از متوسط بوده و از سطح مطلوبي برخوردار
 مراكزفردي و انساني در  يها رزشاآمده  به دستاطلاعات و كمي هاي  تجزيه و تحليل

   .است در مراكز وفاي به عهدسرآمد اين ويژگي ها امانتداري و 
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  راه كارها و پيشنهادها 

  )چگونه رفتار كردن(در عرصه رفتاري 
  
 ) عرصه رفتاري( يفرد يخلاقيت يا نوآور ي مؤلفهـ  1

بـه ادامـه حيـات    بدون وجود نوآوري و خلاقيت قادر  ها سازمانبا توجه به اينكه 
 :شود يشنهاد مير پينخواهند بود موارد ز

  .براي افراد خلاق، مبتكر، قاطع و مصمم فضاي مناسبي فراهم شود) الف
 .فرصت تمركز و تفكر روي مسايل و ارائه راه حل به افراد خلاق داده شود) ب
هـت  هـايي ج  ها و دستورالعمل ها، سياست طراحي و تدوين فرايندها ، مكانيزم) ج 

  .خلاق و نوآور ،به روزترغيب و تشويق كاركنان 
 
  گرايي و خدامحوري تكليف ي مؤلفهـ  2

 يو خدامحور ييگرا فيسپاه، بيشتر به تكل يبراي اينكه كاركنان مراكز آموزش عال
 :بايست ند مييتوجه نما
 بـه وجـود  ، با نشاط و مناسب براي رشد و پيشرفت پايوران يمحيطي معنو) الف

 .آيد
 .بيشتر فراهم گردد يدر سازمان زمينه عدالت اجتماع) ب
فرصت كافي به پايوران داده شود تا بدون ترس ازعواقب نـامطلوب در ميـدان   ) ج

ف وارد شـوند و موجـب بهبـود    يكار با توجه به خداوند متعال و براساس تكل
  .عملكرد خود شوند

 
 كاري وجدان ي مؤلفهـ  3

بود و پيشرفت فرهنگ سازماني نقش مـديريت  با توجه به آنكه محوريت به) الف 
است شايسته است مديران با قدرت مرجعيت و وجدان خود و بـا تمسـك بـه اجـراي     
عدالت و برقراري انصاف، نگرش مثبتي در كاركنان نسبت به وظايف و تعهـدات خـود   

 . ايجاد نمايند
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و كنتـرل   و پرهيز از ايجاد تمركز در اعمال نظارت ها مسئوليتتفويض بيشتر ) ب
  .و تشويق كاركنان به تقويت روحيه خود كنترلي و خود نظارتي ها فعاليتشديد 
جهت جلوگيري از كاهش سطح شـاخص وجـدان كـاري شايسـته اسـت بـا       ) ج

قدرداني و سپاس از تـلاش و مجاهـدت كاركنـان تـدابيري جهـت تشـويق و اعطـاي        
   .شغلي اقدام شودهاي  پاداش
 
  هويت و تعهد ي مؤلفهـ  4

سپاه، در حد متوسط  يبا توجه به آنكه وضعيت اين شاخص در مراكز آموزش عال
نظر به آنكه هر اندازه، احساس تعلق و وفاداري كاركنان به سازمان و  ارزيابي شده است

لـذا  . بيشتر باشد، آنان در انجام وظايف خود كوشـاتر و متعهـدتر رفتـار خواهنـد كـرد     
 :گردد پيشنهاد مي
 .هويت و تعهد  را در پايوران تقويت نمودانگيزش بيشتر، روحيه با ايجاد ) الف
ها و نمايشگاه ها جهت ترويج فرهنگ حميت  برگزاري همايش ها و جشنواره) ب

  و تعلق سازماني 
 
  ها ارزشضد  ي مؤلفه ـ 5

ضـد   يهـا  مؤلفهبا توجه به تطابق اين شاخص و نظر به آنكه هر اندازه كاركنان از 
ان يدر فرهنگ سازماني پر بار و نما يو اسلام ياخلاق يها ارزشرند، يفاصله بگ يارزش
 :گردد يم شنهادير پيلذا موارد ز. شود مي تر

گيـري   رفتاري جهت سنجش و اندازهي ها شاخصشنهاد طراحي و تدوين يپ) الف
  اخلاقي يها ارزش

از قبيل  اخلاقي ناپسندي يها ارزشنامه تنبيه كاركناني كه  نييشنهاد تدوين آيپ) ب
بازي را  گيري و پارتي تملق و چابلوسي، تقلب و كتمان حقايق، دورويي و تظاهر، رشوه

  . كنند در مراكز ترويج مي
 
  اخلاقي و اسلامي يها ارزش ي مؤلفه ـ 6

ن نامه تشويق و ترغيب كاركناني كه پـاي بنـد بـه اصـول     ييشنهاد تدوين آيپ) الف
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ردي از قبيـل اخـلاص در عمـل خيرخـواهي و     باشند، مـوا  مي اخلاقي مثبت ياه ارزش
خلق، وفاي به عهد، صداقت و راسـتگويي، امانتـداري و حفـظ     كمك به ديگران، حسن

 .اسرار سازمان و فروتني و تواضع
هـاي نـاظر بـر     سـازي قـوانين و مقـررات و رويـه     بازنگري، اصلاح و شفاف) ب

   اخلاقي در مراكز يها ارزشهاي مثبت  جنبه
 

فرهنگـي   ويژگـي  بهبـود  چگونه اداره كردن در جهـت (اري در عرصه ساخت
   )سازماني مراكز آموش عالي سپاه

  
 ) يعرصه ساختار( ولايتمداري ي مؤلفهـ  1

 يزين مؤلفه در مراكز برنامه ريت ايبالا بردن سطح مطلوب يشايسته است برا) الف
 ق انجام گيرد يدق

گيـري مؤلفـه    و انـدازه طراحي و تدوين استانداردهاي رفتاري جهت سنجش ) ب
 يت مداريولا

هـاي نـاظر بـر     سـازي قـوانين و مقـررات و رويـه     بازنگري، اصلاح و شـفاف ) ج
   پاسداران در مراكز آموزش عالي سپاه يتيهاي ولا جنبه

 
 همبستگي سازماني  ي مؤلفهـ  2

 هـا،  چشـم انـداز، رسـالت، اهـداف و مأموريـت     : مفـاهيم اساسـي از قبيـل    ) الف
بايد به صورت شفاف به اطلاع كليه كاركنان رسانده شود به ...  و  يسدار، پايگريسپاه
در  يسـازمان  ياي كه حس مشترك، هويت مشترك و ذهنيت مشـترك و همبسـتگ   گونه

 . وران پديد آورديپا
و انسـجام آفـرين در مراكـز      هاي وحدت بخش ايجاد ساختارها و زيرساخت) ب

 متناسب با هر رسته و شغل 
و باز تعريف مفـاهيم و اصـطلاحات رايـج در مراكـز جهـت ايجـاد       بازنگري ) ج

   وحدت رويه و ايجاد زبان مشترك در سازمان
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  نظم و انضباط ي مؤلفهـ  3

 :مانند يبا طراحي و اجراي مكانيزم مناسب نظم وانضباط سازمان
 ايجاد ضوابط استاندارد  )الف
  يت سلسله مراتب سازمانيرعا )ب
  يوسازمان يم و انضباط فردارزيابي نتايج نظ )ج
   در سازمان ينظم يزان بيتعيين م )د
  
  سيستم پاداش و دستمزد ي مؤلفهـ  4

 وجود دارد، يتين مؤلفه نارضاينكه در ايبا توجه به ا
 معرفي كاركنان ساعي، خلاق و مسئوليت پذير را كه داراي وجدان كاري بالا )الف

 باشند مي
هـا ، نظـام پـاداش و نظـام اعطـا، تسـهيلات        تبازنگري و اصلاح نظام پرداخ )ب
 سپاه  يكاركنان مراكز آموزش عال رفاهي به
سيسـتم پـاداش و   ي رفتاري عـدالت و انصـاف در   ها شاخصتبيين و تعريف  )ج

    گيري آن در مشاغل مختلف و ارائه استانداردهايي جهت سنجش و اندازهدستمزد 
  
 بصيرت ي مؤلفهـ  5

 . رددگ مي شنهادير پيموارد ز
رت خاص فرماندهان، مديران يبرگزاري سمينارهاي آموزشي در موضوع بص )الف

 و كاركنان 
سـپاه برمبنـاي اصـل     يه نظامـات مراكـز آمـوزش عـال    يبازنگري و اصلاح كل )ب

 رت يبص
و استانداردهاي آن در متون  ها شاخصرت و يمفاهيم اساسي بص نمودن لحاظ )ج

  اركنان ك يهاي آموزش رسته ا آموزشي دوره
 
  توانمندگرايي ي مؤلفهـ  6

وران در سـازمان نقـش مهمـي در تـأمين و تحقـق      يكه توانمندگرايي پا يياز آنجا
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 .سازماني دارند يها هدف
  ييبا ايجاد ساختارها و زيرساختهاي دانش افزا )الف
  تدوين استانداردهاي مهارتي براي پاسداران در مشاغل مختلف )ب
ي ها مهارتسي نظام جامع آموزش سپاه با رويكرد توسعه بازنگري و باز مهند )ج

   يكاربرد
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فرهنگي بسيج در غني سازي اوقات  يها فعاليتبررسي تاثير 
  فراغت جوانان استان اصفهان

  
  1دكتر محمد حسين الياسي

  2 محمد خرم دشتي
   3/7/1388:تاريخ دريافت
  18/2/1389 :تاريخ پديرش

  
  چكيده

هـاي   وهيش ـ شـرفت جوامـع،  يه با پك است يو چند بعد يفرهنگاي  هدياوقات فراغت پد
  .ن به خود گرفته استيد و نويا شده و چهره جديز متحول و پويگذران آن ن
اوقـات  هـا   وهين شيدر صدد هستند تا با بهتر يو فرهنگ ياجتماع يها سازماناز  ياريبس

هـاي   وهيبـه ش ـ  يابي دست يج براين اساس بسيبر هم. فراغت شهروندان خود را پوشش بدهند
  . نه پرداخته استين زميق در اياوقات فراغت به مطالعه و تحق يساز يغن

و بـا ابـزار پرسشـنامه در     يشيمايپ ي  وهيه به شكاست  يار پژوهشكمقاله حاضر حاصل 
پـژوهش بـا روش    ينفـر  400اصفهان انجـام شـده اسـت نمونـه     استان انيجيبس يجامعه آمار

و به اين نتيجه رسيده است كه  ار گرفته استانتخاب و مورد آزمون قراي  هچند مرحلاي  هخوش
  .اين اقدامات موثر بوده است

  جيبس يفرهنگ يها فعاليتج ،ي،بس يساز يغن، اوقات فراغت :ها كليد واژه

                                                      
 )ع(دانشگاه امام حسين  استاد يار -  1
  )دافوس(دانش آموخته رشته كارشناسي ارشد مديريت امور دفاعي دانشكده و پژوهشكده دفاعيـ  2
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  مقدمه

فراغت مفهوم آزادي نهفته اسـت و در بطـن واژه آزادي نيـز مفهـوم      واژهدر بطن 
ي نمايد كه يها فعاليتازد كه خود را وارد س مي انتخاب انسان را قادر .اختيار وجود دارد

اوقـات فراغـت    . سـازند  مـي  به لحاظ شخصـي ارزشـمندند و از او شـهروندي خـوب    
اگرچه در ابتدايي ترين تجمعات بشري نيـز اوقـات فراغـت و     .فرهنگي استاي  هپديد
را به خود جلب نموده است، اما واقعيـت آن اسـت    ها انسانگذران آن توجه هاي  شيوه
و نحوه گذران اوقات فراغت با تحولات قرون جديد و روند روبه رشد بشر ها  شيوه كه

تنـوع  ، و جوامع به سوي صنعتي شدن ماهيتي پيچيده و چند بعدي به خود گرفته است
جديـدي را پـيش روي   هـاي   و شيوه ها راهگذران اوقات فراغت هاي  در ابزارها و شيوه
هـم بـر ميـزان فراغـت شـهروندان و سـاعات        كـه  يبه طور. دهد مي فراغت گران قرار

گزاران اجتمـاعي   مديران و سياست هاي تلاشو ها  بيكاري آنان افزوده شده و هم برنامه
نهادهـاي   به طوري كـه . براي پوشش مطلوب آن از تنوع بيشتري برخوردار گشته است

   . اند هدر اين حوزه فعال شدها  NGOنهادهاي غير دولتي  هم چنيندولتي و رسمي و 
و  هـا  فعاليتهاي اجتماعي كه  و تشكل هاي گروهدر اين راستا و در ايران از جمله 

اقدامات خودر ا معطوف بـه پوشـش اوقـات فراغـت شـهروندان خصوصـاً جوانـان و        
  . باشد مي نوجوانان نموده است، نيروي مقاومت بسيج

تيباني امكانـاتي  نيروي انساني و پش و اختصاص بودجه، زمان،  ريزي برنامهبسيج با 
ي هـا  كـانون و اختصاص فضاهايي براي گذرانـدن اوقـات فراغـت بسـيجيان در قالـب      

صدد است امكاني را بـراي اعضـاي داوطلـب     فصلي در يها فعاليتفرهنگي ورزشي و 
فراهم نمايد تا جوانان و نوجوانـان و سـاير اقشـار بـه شـيوه مطلـوب و بهينـه بتواننـد         

پوشش دهنـد و بسـياري بـر ايـن باورنـد كـه مجموعـه         آزاد فراغت خود راهاي  زمان
شود نتوانسته اسـت در پوشـش اوقـات فراغـت      مي ي كه در اين حوزه انجاميها فعاليت

لذا ما در اين تحقيق در پي آن هستيم كـه ميـزان اثربخــش و تأثــير      .ؤثر و مفيد باشدم
  . تحليل نماييم فـرهنگي را در غني سازي اوقات فراغت جوانان بررسي و يها فعاليت
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  تحقيق  كليات
  طرح مسئله 

ند با ينما مي لاشـوامع تـه تمامي جكت ـنگي اسـرهـفاي  هديـدـراغت پـاوقات ف
و هنجارهـاي اجتمـاعي بـه     هـا  ارزشري براي انتقال يپوشش مناسب و مطلوب آن مس

ان بـه  ر جوانان و نوجوانين مسيدر ا .نديفراهم نمادر اين بستر فرهنگي شهروندان خود 
ر يـ ـش از سايده اوقات فراغت بيبر پد يدكأري با تيي هدف در جامعه پذها گروهعنوان 

از  1385سـال   يران طبق سرشماريز آمار اكه مركاز آنجا  ،باشند مي وجهـار مورد تـاقش
 يرا جزء گـروه سـن  ) نفر  42.644.764% (49/60ران يا ينفر 70.495.782ت يل جمعك
 يرا گـروه سـن  )  نفـر   24.963.135%  ( 4/35ن ين بيه در اك سال اعلام نموده 29ر يز

دهند  مي لكيسال تش 15ر يز يرا گروه سن) نفر  17.681.629%  (09/25سال و  29-15
 ـيجمع يه داراكشور جهان ك 151ران با يت ايجمع يسه نسبت جوانيه در مقاك ش يت ب

ت جوان نسـبت  يجمع يداراشور كن يران بعد از اردن دوميباشند ا مي ون نفريليم يكاز 
نـد بـا پوشـش    ينما مي اران امور فرهنگي تلاشكلذا دست اندر ،باشد مي تيل جمعكبه 

بـراي   آناز وجوانان راهرچـه بيشـتر غنـي نمـوده     اوقات فراغت آن،  مناسبمطلوب و
  .بهره ببرندتحقق اهداف اجتماعي خود
ذشته ـي سـاليان گ ـ ـته به آن ط ــوابسهاي  بسيج و رده ،ليكبر اساس همين قاعده 

اوقـات فراغـت جوانـان     فرهنگي به غنـي سـازي   يها فعاليتبا اجراي اند  هتلاش نمود
 فعال در اين حوزه بسيج سـپاه منطقـه اصـفهان   هاي  ازجمله مهمترين رده .اهتمام ورزند

اي  هبراي غني سازي و پوشش اوقات فراغت اقدامات گسترد 1386باشد كه در سال  مي
  :نام برد توان ميه به شرح ذيل كح انجام داده است را در قالب سه طر

  
  آموزان بسيجي اجراي طرح ولايت براي دانش ـ 1

آمـوزي بـا حضـور حـدود      نهمين دوره طرح ولايت دانـش  1386در اين راستا در سال 
 4متمركـز طـي    بـه صـورت  گانه استاني و ستاد منطقه كه  23آموز از نواحي  نفر دانش 2300
در اردوگاه شهيد بهشتي اصفهان اجرا كرده است، اين اقدامات با هدف ) رادرخواهر و ب(دوره 
آمـوزان در مسـايل فرهنگـي، اجتمـاعي، سياسـي،       وتعميق سطح بينش و آگاهي دانش ارتقاي

  .انقلاب و دفاع مقدس برگزار گرديد يها ارزشاعتقادي، ورزشي و ترويج باورها و 
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  جرتطرح بسيج سازندگي، اردوهاي ه اجراي ـ 2
روحيه، نشـاط و شـادابي و توسـعه فرهنـگ بسـيجي اردوهـاي        ارتقايبه منظور 

دانشجو،   آموز، دانش(ت  ينفر روز فعال 230000حدود ، نفر18.584با حضور  3هجرت 
مختلف و مورد نظر خدماتي، فني، حمايتي، هاي  ، خواهر و برادر، در عرصه)متخصصين

ايجـاد فرهـنـگ و روحـيه سـازنــدگي در  بهسازي، علمي، محروميت زدايي با اهداف 
انگيزي و صـميميت، افـزايش روح همكـاري،     جـوانان، جذابيـت، شور آفريني و نشاط
  .ايجاد فضاي سالم رقابتي برگزار گرديد

  
 طرح ميثاق در بسيج محلات و مساجداجراي  ـ 3

لـف  نفـر اقشـار مخت   109.313سيزدهمين دوره طرح ميثاق با مشـاركت   1386در سال 
ي فرهنگـي ورزشـي   ها كانونحوزه بسيج محلات شهري و روستايي،  160خواهر و برادر در

به اجرا درآمـده، هـدف از    هيناح 23مقاومت بسيج از  هاي پايگاهو تعدادي از  مساجد، جوانان
بـالقوه   يهـا  توانمنـدي ها و رشد و شكوفايي  پيشگيري از به هدر رفتن فرصت ها فعاليتاين 

هـاي فرهنگـي، اجتمـاعي و آموزشـي      انان و پرورش استعدادهاي آنان برنامـه نوجوانان و جو
 . نسبت به استفاده بهينه اين قشر عظيم بسيجي از اوقات فراغتشان برگزار گرديد

ه ك ـتصور اوليه آن اسـت  ، ج صورت گرفتهيه در بسك يبا مطالعات متعدد اگر چه
 ـ ،اقدامات بسيج در اين حوزه موثر واقع شده است نيم ضـمن  آدر ايـن تحقيـق بـر    يول

ميـزان  ، جوانان در بسيجاوقات فراغت  هاي  و برنامه گذرانهاي  برنامهوضعيت  بررسي
را در  اد شـده فـوق،  يطرح  3در قالب  فرهنگي بسيج يها فعاليتتاثير انواع اقدامات و 

  .غني سازي اوقات فراغت جوانان مورد سنجش قرار دهيم
  

  اهداف تحقيق
ه در راسـتاي پوشـش اوقـات    ك ـفرهنگـي بسـيج    يها عاليتفشناسايي انواع  •

 .گيرد مي فراغت جوانان انجام
 .تعيين ميزان تاثير انواع فعاليت فرهنگي بر غني سازي اوقات فراغت جوانان •
ارهاي موثر در راستاي غني سازي اوقات فراغت جوانان با كتعيين و ارائه راه •

 .فرهنگي بسيج يها فعاليتيد بر كتا
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  رورت موضوعاهميت و ض
اين اوقـات  . پذيرترين اوقات بشر دانست مهمترين و دل توان مياوقات فراغت را 

ايـن زمـان بـراي عالمـان سـاعات       به طوري كههاي نيايش با معبود،  براي مؤمنان لحظه
باشـد و در   شود و براي هنرمندان زمان ساختن و ابـداع مـي   مي توفيق و تفكر محسوب

آورترين است اين اوقات به جاي فراغت، ملال اي نيز هعين حال براي عد.  
ي اجرايي بسيج به مسـاله اوقـات فراغـت    ها طرحها و  از آنجا كه بخشي از برنامه

اعضاء و مخاطبان آن اختصـاص دارد در صـورت عـدم رضـايت و خشـنودي آنـان از       
د موجب عـدم احسـاس سـودمندي از    توان ميشود  هايي كه توسط بسيج ارائه مي برنامه
  .ف آنان گردد و زمينه ساز حضور حداقلي يا كاهش حضور آنان گرددطر

هاي غنـي   سازي كيفيت برنامه پس شناخت اين موضوع منجربه ايجاد تغيير و بهينه
گـردد و ايـن امـر بـا بـازنگري و تجديـد نظـر در         مـي  سازي اوقات فراغت در بسـيج 

 هـا حاصـل   ها و قوت هاي فرهنگي، اجتماعي، آموزشي به منظور شناسايي ضعف برنامه
  . سازد ها را ميسر مي شود و امكان اصلاح و تكميل و ارتقاي برنامه مي

  
  تحقيقهاي  فرضيه

  ياصلهاي  هيفرض) الف
فرهنگي بسيج در غني سازي اوقات فراغـت جوانـان    يها فعاليتر يزان تاثيم •

 .طرح ولايت متفاوت و معنادار است يها فعاليتمندي از  بر حسب بهره
فرهنگي بسيج در غني سازي اوقات فراغـت جوانـان    يها فعاليتر يتاثزان يم •

 .طرح هجرت متفاوت و معنادار است يها فعاليتمندي از  بر حسب بهره
فرهنگي بسيج در غني سازي اوقات فراغـت جوانـان    يها فعاليتر يزان تاثيم •

 .طرح ميثاق متفاوت و معنادار است يها فعاليتبر حسب بهره مندي از 
  
  يفرعهاي  هيرضف) ب
 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيمـ   1

 . دار است يج متفاوت و معنيت در بسيبر اساس سابقه عضو
 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيم ـ  2
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 . دار است يج متفاوت و معنيمختلف بسهاي  تيدرعضو
 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيمـ   3

 . دار است يمختلف متفاوت و معن يسن هاي گروهدر 
 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيمـ   4

 .دار است يدر اقشار مختلف متفاوت و معن
 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يدر غن يگفرهن يها فعاليتر يزان تاثيمـ   5

 . دار است يمتفاوت و معن، مختلف يليتحص هاي گروهدر 
 

  صلي تحقيقتعريف مفاهيم ا
 اوقات فراغت 

ه فرد با ميل و رغبت دروني به فعاليتي با هدف استراحت يا افزايش كزماني است 
 .فـرد در آن شـرايط نيسـت   اجبار و تعهدي بـراي   پردازد و هيچ  مي توانايي و يا تفريح

  ) 16، ص1387عبدالملكي،(
  

 غني سازي اوقات فراغت 

 ه فـرد در آن احسـاس آرامـش،   ك ـعبارت است از ارتقاي مطلوبيت و ارزشمندي 
 ـ كند مي آسايش و شادابي يـادگيري  ، ي اجتمـاعي هـا  مهـارت سـب  كه بـا  اي ك ـ هبه گون

و در ارزيـابي   كنـد  مـي طر احساس رضايت خا، ها، و تامين اميال باطني ارزش، هنجارها
  ) 18، ص1384جليلي، .(خود از آن پديده احساس سودمندي بيشتر نمايد

 
 بسيج فرهنگي يها فعاليت

 يهـا  فعاليـت ج  اقـدامات و  يفرهنگـي بس ـ  يها فعاليتمنظور از   در اين پژوهش،
اوقـات فراغـت    يسـاز  يج سپاه منطقه اصـفهان  بـه منظـورغن   يهدفمندي است كه بس

هجـرت   ياردوها، تيه در قالب طرح ولاك نمايد مي جـوانان بسيـجي اجرا نوجوانان و
  .شود مي ثاق انجاميو طرح م
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  ينظر مقام معظم رهبر بسيج از
و  يو اله ـ يانسـان  يفـه  يوظي، ه نظـام اسـلام  ك ييها ميدانحضور در  يعنيج يبس

. خوانـد  مـي  نها فـرا داند و او را به آ مي لازم ها ميدانآن  در را حضور او، شورهاي ك ازين
آمـاده  ، از هسـت يه به حضور او نك ييه در هر جاكاز آحاد ملت است  يك هري، جيبس

ت ي ـه از هوك ـن است يشور اكج در يمجموعه بس يك يها مسئوليتن ياز بزرگتر .باشد
، ص 1382، يمقـام معظـم رهبـر   . ( نـد ك يد پاسداريو با كند ميي پاسدار ينيو د يمل

361 (  
  

  يروش شناس
  نوع تحقيق ـ 1

كـه تعيـين   . باشـد  مـي  به لحاظ كاربرد نتايج از نوع تحقيقات كاربردياين تحقيق 
 اوقات فراغـت جوانـان   يساز يفرهنگي بسيج برغن يها فعاليتدرصد ميزان اثربخشي 

  . باشد مي
  
  روش تحقيق ـ 2

فرهنگي بـر غنـي سـازي     يها فعاليته اين پژوهش در پي سنجش تاثير ك از آنجا
ه اقدامات فرهنگي از قبل براي گروهـي  كباشد و فرض آن اين است  مي اغت اوقات فر

از جوانان اجرا شده است و ميزان تاثير خود را در جهت گيـري و غنـي شـدن اوقـات     
فراغت آنان گذاشته اسـت بنـابراين درصـدد تعيـين وضــعيت و مــيزان تأثــير ايــن         

لـذا بـراي انجـام ايـن پـژوهش از       باشـد  مي )نندگان كت كشر( بربهره مندان  ها فعاليت
  .شود مي استفاده "پس رويدادي  "روش تحقيق 

  
  ـ جامعه آماري 3

باشـد كـه    مي ليه جوانان بسيجي  استان اصفهانكجامعه آماري اين پژوهش شامل 
طرح ، هجرت يطرح اردوهاي، ت دانش آموزيطرح ولا(فرهنگي بسيج  يها فعاليتدر 
  .اند هشركت كرد) 1386(در سال انجام تحقيق نفر  130197به تعداد ) ثاق يم
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  ـ روش نمونه گيري و حجم نمونه 4

اي  هخـوشـ ـ"نمونه از روش نمونـه گيـري   هاي  در اين تحقيق براي انتخاب واحد
براي تعيين حجم نمونه  هم چنين. استفاده شده است "و تصادفي سادهاي  هچـند مـرحل

نفـر   =400nتعـداد نمونـه    هك ـ.ده شده اسـت ران استفاكوكاز فرمول تعيين حجم نمونه 
  .برآورد شد

  
  نحوه جمع آوري داده هاـ  5

ن ي ـا. شـود  مـي  از پرسـش نامـه محقـق سـاخته اسـتفاده     ها  براي جمع آوري داده
  ل شده استكيپرسشنامه از سه بخش تش

  هيگو 33ت پوشش اوقات فراغت در قالب يمطلوب يريشاخص اندازه گ ـ 1
، تيطرح ولا(ج يبس يفرهنگ يها فعاليتاز  يهره مندزان بيشاخص سنجش م ـ  2

  ) ثاقيطرح م، هجرت ياردوها
  .انيگو پاسخ يتيجمعي ها ويژگيو  يشاخص سنجش اطلاعات عموم ـ 3
  
  ابزار سنجش ييايو پا يين روايينحوه تعـ  6
پرسشـنامه   به طوري كـه پرسشنامه از آزمون خبره استفاده شده  يين رواييتع يبرا
د روشن و آگاه به موضوع قرار گرفت و گـروه مـورد مطالعـه    ينفر از اسات 10ار يدر اخت

ن شده در حـد قابـل   ييتعهاي  هيابزار سنجش و گو ييزان روايم) ارشناسانكخبرگان و (
و ابـزار سـنجش از   هـا   شاخصه يياين پاييتع يبرا هم چنين، ردندك يابيقبول و بالا ارز

از  ينفر 25گروه  يكش پرسشنامه در يآزما يجرابا ا .رمباخ استفاده شدك يآزمون آلفا
با استفاده از آزمون ) جيننده در اوقات فراغت بسكت كان شريجيبس( يهمان جامعه آمار

  .سنجش شدپرسشنامه  ييايزان پايرمباخ مك يآمار
از ابعـاد و سـطوح   ) مطلوبيـت اوقـات فراغـت   (از آنجا كه متغير وابسـته تحقيـق   

نجش آن از پيچيدگي خاصي برخوردار است لذا  مطلوبيت مختلفي برخوردار است و س
انتقـال  .3يهـوش معنـو  .2يسـب نشـاط و شـاداب   ك.1(  اوقات فراغت با هفت شـاخص 

ه يش روحيافزا. 5 يو گروه ياجتماع يت هنجارهايتقو.4يوگروه ياجتماع يها ارزش
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 33و در قالـب   )يرانيو ا يمل يت بخشيهو. 7ش مهارتيو افزا يريادگي. 6يسلحشور
  .ويه مورد ارزيابي قرار گرفته استگ

  ها  روش تجزيه و تحليل داده-7
ــدر ا ــن تحقي ــاطلاعــات م يق پــس از جمــع آوري ــق  پرسشــنامه يداني ، از طري
بسـته  ي ها قابليتانه با استفاده از يورود اطلاعات به را، و پس از يدگذاركها  پرسشنامه

ي هـا  تكنيـك ليل اطلاعات از براي تجزيه و تح. اطلاعات پردازش شد SPSS16 يآمار
آمده از جـداول   به دستف اطلاعات يتوص يبرا، استفاده شد يو استنباط يفيار توصآم

ن يـي ل و تبيتحل يبراو ن استفاده شده استيانگيمنـمودارها ،ي، و درصد يفراوانع يتوز
ــهي ــا  افت ــاس متغ ه ــر اس ــب ــاي  ري ــف از ه ــونمختل ــاي آزم ــار ه ــ يآم ــيومن وي   يتن

(u-mann-witney)  س يوال –ال كروسكو آزمون(kruskal-wallis test) يه بـه بررس ـ ك 
 . استفاده شده است، پردازد مي )يو اسم يبيترت( ينا پارامترهاي  ريروابط متغ

ت ي ـر وابسـته بـا مطلوب  ي ـسنجش متغهاي  ل رابطه شاخصهيتحل ين برايعلاوه بر ا
آن از آزمــون  يدار يزان رابطــه و معنــيــل ميــو تحل يجياوقــات فراغــت جوانــان بســ

هـم  . اسـتفاده شـده اسـت    (spearmans rho-correlation)رمن ياسـپ اي  ههمبستگي رتب
، تي ـولا(ي  هـا  طرحشامل  يهر طرح فرهنگ يها فعاليتر رابطه ين روش تاثيبا ا چنين

  . ل شده استيت اوقات فراغت تحليبا مطلوب) ثاقيم، هجرت
  

  مباني نظري تحقيق
بسـياري از موضـوعات و مسـايل     گيري علوم انسـاني، به بعد با شكل  19از قرن  

 بـه طـور  هـا   دانشـمندان آن حـوزه  . اجتماعي به طريق علمي مورد بررسي قرار گرفـت 
سيستماتيك مطالعه موضوعات پيرامون يا مرتبط با زندگي اجتمـاعي را مـد نظـر قـرار     

نگي مسأله فره  -يكي از مسايل مطرح براي دانشمندان در حوزه مسائل اجتماعي. دادند
اوقات فراغت حدود دو قرن پيش، اول بـار توسـط صـاحب    . اوقات فراغت بوده است

سـپس در حـوزه علـوم مختلـف و     . نظران اروپايي به شيوه علمي مطالعه و بررسي شد
  .ساير كشورها  به ابعاد و آثار اوقات فراغت پرداختند

شـود كـه    مـي  بيـين شناسايي و ت، اين واقعيت اجتماعي ،نظرماز سه  دراين تحقيق
  :عبارتند از
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 ديدگاه اسلام -يشناس روانديدگاه  -ديدگاه جامعه شناسي

  ه جامعه شناسيديدگا -الف
، فراغت واقعيتـي اسـت   )1999، 1براي مثال گيدنز(از ديد جامعه شناسان امروزي 

كه با جامعه شهري و پديده شهرنشيني عجين است و با مفـاهيم و مصـاديق گذشـته و    
خـاص بـا سـاخت    ي هـا  ويژگياين پديده اجتماعي علاوه بر .  تفاوت داردسنتي كاملاً

  .اجتماعي پيرامون نيز مرتبط است
دو مكتـب كـنش متقابـل نمـادي و مكتـب      هـاي   از ديد جامعه شناسـانه، نظريـه   

كاركردگرايي در اين خصوص قابل تأمل است، كه در ادامه اين گزارش مسـأله اوقـات   
 به طورو عوامل مرتبط با آن در اين دو ديدگاه جامه شناسي ا ه كاركردها، شيوه، فراغت

  .گردند مي كامل بررسي و تبيين
  
  مكتب كاركردگرايي و مسأله اوقات فراغت) ب

 اين است كه جامعه را به مثابـه سيسـتمي   2پيش فرض اصلي مكتب كاركردگرايي
يـك كــليت را   بيند كه از مجموعه عناصر و اجزاء تشكيل شده است كه اين اجـزاء مي

اين كليت متشكل از روابط متقابل بين اجزاء و ماهيت روابط درونـي  . دهند مي تشـكيل
  .اجزاء بر دو نوع رابطه استوار است

يكي روابطي كه مبتني بر كنش متقابل است و ديگري روابطي كه مبتني بر خصلت 
  .وابستگي و پايبندي است، شيفتگي

بقـاء و دوام  ، رد كه در كـاركردگرايي هـدف اصـلي   برداشت ك توان مي بنابراين چنين
نهايتـاً بايـد   . سيستم كلي است، و اجزاء بايد به ادامه حيات و بقـاء سيسـتم كمـك نماينـد    

پذيرفت كه از ديد كاركردگرايان يك مجموعه حياتي هنگامي سالم و منسجم است كه دقيقاً 
عنصـر نظـم، تعـادل و     بنـابراين وجـود سـه   . بر اساس الگوي مشخص و منظم عمل نمايد

                                                      
1 - Giddens 

2 -functionalist aproch 
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  . آرامش در نظام اجتماعي ضرورت و كاركرد دوام و بقاء سيستم اجتماعي است
اوقات فراغت و فعاليت معطوف به زمان فراغت در ديدگاه كاركردگرايان به عنوان 

از سيستم كلان اجتماعي قابل طرح است كه كـاركرد مثبـت آن پيونـد اجـزاء بـا       ييجز
و هنجارهاي اجتماعي براي ايجاد نظم و متعـادل سـاختن و    اه ارزشسيستم كل انتقال 

  .نهادينه كردن آرامش در شهروندان است تا به سلامت و بقاء سيستم كمك نمايند
گـذران، آن در حيــطه خــرده نـظــام     هاي  در اين مكتب، اوقات فراغت و شيوه

ظـام اجتمـاعي   يك مؤلفه فرهنگي است و در ن  گيرد به عبارتي فراغت، مي فـرهنگي جا
در ايـن رويكـرد، اوقـات فراغـت يـك      .باشد مي ي برخي از نيازهاي كنشگرانگو پاسخ

مسـلط   يهـا  ارزشپديده جمعي محسـوب شـده و ارتبـاط ناگسسـتني بـا هنجارهـا و       
اجتماعي دارد و هر جامعه به عنوان يك كل، بايد نيازهاي كنش گران خود را به انـدازه  

و انسجام و پيوند اجتماعي،  يك پارچگيبراي حفظ و ي ا ههرجامع. كافي برآورده سازد
  .دهد مي قابل قبولي پاسخهاي  را با شيوهها  اعضا و كنش گران نيازهاي زمان فراغت آن

زمان فراغت را با كاركردهاي اجتمـاعي در جهـت    يها فعاليتكارشناس فرهنگي 
  .وناگون اجرا نمايدگهاي  اجتماعي به شيوه يك پارچگيانتقال ميراث فرهنگي و ايجاد 

بنابراين اوقات فراغت در ديد كاركردگرايان يك ابزار يا مجموعه فرهنگـي تلقـي   
  .باشد مي به اهدافش سودمند يابي دستشده كه براي كل سيستم در 

  
  جامعه شناسان كاركردگراـ  1

بيشـتر از   2و دوركـيم  1جامعـه شناسـاني چـون، پارسـونز     "كاركردگرايان "نيدر ب
  .اند هنگريستاين موضوع  ديگران به

  
  نظريه پارسونز) الف

ساختاري اسـت كـه در تعريـف      -پارسونز مشهورترين نظريه پرداز كاركردگرايي

                                                      
1 - Parsonze 

2 - Dourlcim 
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ي است كه در جهت برآوردن يك نيـاز يـا   يها فعاليتمجموعه  "  :نويسد مي يك كاركرد
تكليـف   4ه پارسونز با توجه به اين تعريف معتقد است ك "گيرد  مي نيازهاي نظام انجام
يـك   -3بـه هـدف    يابي دست -2تطـبـيـق  -1 :ها ضـرورت دارند مبـراي هـمـه نـظـا

كـاركرد   4سكون يا نگهداشت الگو و هر نظامي براي زنده ماندن بايد اين  -4 پارچگي
  :گويد مي در تعريف نظام اجتماعي هم چنينرا انجام بدهد 

شـود كـه در    مـي  سـاخته  از كنشـگران فـردي  اي  هيك نظام اجتمـاعي از مجموع ـ 
. كنش متقابـل دارنـد   ديگر يكفيزيكي يا محيطي دارد، با اي  هموقعيتي كه دست كم جنب

شـوند و رابطـه    مي برانگيخته "ارضاي حد مطلوب "اين كنشگران بر حسب گرايش به 
با همديگر بر حسب و به واسـطه يـك نظـام سـاختار      هم چنينشان با موقعيتهايشان و 

  ) 134ص، 1374تزر، ير.  (شود مي ي و نمادهاي مشترك مشخصبندي شده فرهنگ
با توجه به علاقه اصلي پارسونز به نظام اجتماعي، فراگردهاي ملكه ذهن سـاختن  

در اين تلفيق اهميت اساسي دارند كه در يك فراگرد اجتماعي شـدن  ، و اجتماعي كردن
بخشـي از وجـود    رتبه صـو شوند، يعني  مي ملكه ذهن ها ارزشموفق، اين هنجارها و 

  )  136ص ، 1374تزر، ير. (آيند مي درها  آن "وجدان"كنش گران يا 
از نگاه كاركردگرايان اوقات فراغت داراي كاركرد اجتماعي شدن است و از طريق 

مشترك و نظام فرهنگي و ارزش مشترك و امثال  يها ارزشنظام نهادها در نهادينه شده 
  .آن بسيار مؤثر است

چهار سـاختار يـا خـرده    ، عنوان يك كاركردگراي ساختاري در جامعهپارسونز به 
عبـارت از خـرده   ، دهد كه مي دهند تشخيص مي نظام را بر حسب كاركردهايي كه انجام

  .داند مي نظام اقتصادي، خرده نظام سياسي، خرده نظام اجتماعي و خرده نظام فرهنگي
ارهاي نظام اجتماعي اهميت براي پاسونز، خرده نظام فرهنگي حتي بيشتر از ساخت

 1966دارد در واقع نظام فرهنگي برتارك نظـام كـنش پارسـونز جـاي دارد او در سـال      
از نظر پارسونز مهمترين كاركرد نظـام  ، ناميده بود "جبر گراي فرهنگي"خودش را يك 

مدرسـه و   ": بـه كنشـگران بـراي مثـال    ) هنجارها و ارزش ها(اعتقادي، انتقال فرهنگ 
تـزر،  ير.   (سـازد  هـا مـي   نباشـد و بـدين سـان فرهنـگ را ملكـه ذهـن آ       مـي  "خانواده
  ) 137ص،1374

ديگر كـه پارسـونز بـه آن پرداختـه     هاي  علاوه بر خرده نظام فرهنگي يكي از نظام
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پارسونز ، است "نظام شخصيتي "، كند مي است و با مسأله فراغت ارتباط تنگاتنگي پيدا
 گــر فـردي   كنـش، جهت گيري و انگـيـزش كنـششخصيت را نظام سازمان يافته از "

پارسونز تمـايلات نيـازي   . تمايل نيازي است، عنصر سازنده بنيادي شخصيت. انگارد مي
ازي را از و تمـايلات ني ـ . آورد مـي  بـه شـمار   "مهمترين واحدهاي انگيـزش كـنش   "را 

  ) 140 ، 1374، تزرير( داند مي متمايزها  كشش
. غت را بايد از متن نظام كنش اجتماعي اسـتخراج كـرد  از ديد پارسونز، اوقات فرا

به زعم اين جامعه شناس، نظام اجتماعي پارسونز در بررسي خود رابطه بين خرده نظام 
چنـين اسـتنباط كـرد،     توان مي بنابراين. دهد مي شخصيتي را با خرده نظام فرهنگي تميز

به . دارد هاي گروهافراد و نظام فرهنگي تأثير اساسي در تشكيل و تكميل اوقات فراغت 
ي كه با شكل گيري اوقات فراغت و نحوه گذران آن، اهداف و ابزارهاي فرهنگي صورت
به نيازهاي  فرهنگـي   پاسخ گوييو در نتيجه سيستم اجتماعي در حوزه .شوند مي سو هم

  ) 61 ، 1384، جليلي.( گرايد مي زمان فراغت به سلامتي و تعادل
  
  نظريه دوركيم) ب

. دوركيم از صاحب نظران جامعه شناسي و از اصحاب مكتب كاركردي است اميل
كه با تأكيد بر علم و اصلاح اجتماعي بايد او را وارث سنت محافظـه كـاري بـه شـمار     

قالـب   وي مسئله اوقات فراغت را با. آورد كه از نابساماني اجتماعي بيزار و هراسان بود
دهـد و ايـن پديـده اجتمـاعي را از نظـر       يم تحليلي كاركردي مورد توجه قرار -نظري

اين جامعه شـناس  . دهد مي كه براي نظام جامعه دارد مورد توجه قراراي  هكاركرد و فايد
را بـراي   "انسـجام اجتمـاعي   "، يـك پـارچگي  كلاسيك، كاركرد اجتماعي شدن و نيـز  
 بـا تحقـق اوقـات فراغـت،     زمان همبزعم وي . اوقات فراغت اعضاي جامعه قائل است

و هنجارهـاي اجتمـاعي بـه نسـل      هـا  ارزشخود به خود فرآيند جامعه پذيري و انتقال 
به اعتقاد دوركيم روند تأمين اوقات فراغت، ماننـد نظـام تعلـيم و    . گيرد مي جديد شكل
و افراد را براي ايفاي نقش در چارچوب معيارهاي جامعـه آمـاده و    كند مي تربيت عمل

ديـوان سـالاري و   ( ي اجتمـاعي بـه مـادي    هـا  واقعيتك دوركيم با تفكي. سازد مي مهيا
ي غير مـادي  ها واقعيتبا تأكيد بر ) فرهنگ و نهادهاي اجتماعي ( و غير مادي ) قوانين 

  )  21ص،1374تزر، ير(ه به نمايش گذاشتبراي تقسيم كار در جامعاي  هتلاش عمد
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كـه  اي  هشـيو  نظريه پرداز. طراح و نظريه پرداز همبستگي اجتماعي است، دوركيم
 يهــا ارزشدر آن از رهگــذر منطقــي مشــترك، نظــام نمــادين مـــشترك، هـــنجارها و 

دوركيم جامعه را متشكل از وجدان جمعـي، تقسـيم كـار و    . شود مي مشـترك هـمبسته
  ) 22ص،1374تزر، ير. ( بيند مي شود مي روابط گروهي كه از طريق تقسيم كار ايجاد

اخلاق مشترك را در جامعـه تقويـت كـرد تـا        نتوا مي كرد كه مي دوركيم احساس
. برنـد مقابلـه كننـد    مـي  يي كـه از آن رنـج   ها مردم از اين طريق بهتر بتوانند با ناهنجاري

  )  23ص،تزربه نقل از دوركيمير(
شود  مي به هرحال با منطق كاركرد گراياني چون دوركيم و پارسونز چنين برداشت

ه فرهنگي است كه در ساماندهي نظم و تعـادل و  كه اوقات فراغت يك موضوع يا پديد
 يهـا  فعاليـت . آرامش اجتماعي براي بقاء و سلامت و حفظ انسجام ضرورت عيني دارد

د فشارهاي ناشي از تقسيم كـار كـه در نتيجـه رشـد سـرمايه داري      توان مي زمان فراغت
به سـوي  صنعتي ايجاد شده است را به ميزان زياد كاهش دهد و خود شيفتگي فردي را 

  .اجتماع عام هدايت و كنترل كرد
  

 ديدگاه كنش متقابل نماديـ  2
از جمله مشهورترين نظريه پردازان نظريه كنش متقابل نمادين است كه تحت  1ميد

تأثيرنـظريه رفـتارگرايي روانشناختي قرار داشت امـا بـر خـلاف رفتـارگرايي فقـط بـر       
پنهـان رفتـار را نيـز مـورد     هـاي   ه جنبـه مشاهده پذير رفتار تأكيد نداشت، بلكهاي  جنبه

دهد و در صدد بود تـا علـم تجربـي رفتـارگرايي را بـه ايـن        مي مـطالعه و بررسي قرار
نيـز   دهد مي يعني آنچه كه فاصله ميان يك محرك و و اكنش رخ پنهاني رفتارهاي  جنبه

ه آن را گرفت بلك ـ نمي ذهن انسان را به عنوان يك چيز يا يك پديده در نظر. بسط دهد
  ) 270، 1374تزر، ير(. پنداشت مي چون يك فراگرد اجتماعي هم

داشـت و در عـين   اي  هعملي رفتار بر ذهن تأكيد ويژهاي  ميد ضمن تأكيد بر جنبه
حال بر خلاف رفتارگرايان بر آن بود تا رفتار را در گستره اجتماعي و به عنـوان بخـش   

                                                      
1 - Mide 
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بـر همـين اسـاس بـر آگـاهي و      . ردكوچكي از جهان اجتماعي گسترده تر در نظر بگي ـ
 فراگردهاي ذهني تأكيد داشت و زمينه را براي معاني گوناگون يك نماد معنـي دار لازم 

  .دانست مي
به اعتقاد ميد براي آنكه زندگي اجتماعي وجود پيدا كند، لازم است كه كنشـگران  

، اساساً براي اين واقعيت كه نمادهاي معني دار، نمادهاي معني دار مشتركي داشته باشند
برند و نيز كساني  مي به كارهايي كه اين نمادها را  همگان معناي يكساني دارند و در آدم

فراگردهاي تفكر . انگيزانند مي دهند، واكنش يكسان بر مي واكنش نشانها  كه در برابر آن
  . سازد مي و عمل كردن و كنش متقابل را آسان

كه مـعنـي در اصـل نـه  كند مي استدلال  مفهوم معني براي ميد بسيار مهم است و
يعنـي پـيش از آنكـه ذهـن بـه آن      . خيزد مي در ذهـن، بـلكه از موقـعـيت اجـتماعي بر
آگاهانـه  اي  همعني اين توان را دارد كه پديد، آگاهي يابد، در عمل اجتماعي حضور دارد

  )270ص،1374تزر ير( گردد
به سخن ديگر فراگـرد  . است نه ذاتي كاركردياي  همعتقد است كه آگاهي پديد او 

به همـين  . دهد مي تفكر، بخشي از جهان اجتماعي است نه چيزي كه تنها درون سر رخ
دليل بر اين باور است كه فراگردهايي ذهني را بايد در جهان اجتماعي بررسي كرد، زيرا 

در رابطـه   بدين سان ذهن را  بايـد . اين فراگردها تنها درون سر كنشگران جريان ندارند
تــزر، ير(. ميـان كنشـگر و موقعيـت و بـه ميـانجي يــك رشـته نمادهـا در نظـر گرفـت         

   ) 287ص،1374
در اينجا براي فهم بهتر نظر ميد در رابطه با مراحل رشد ذهني و اجتماعي فـرد يـا   

مراحـل اجتمـاعي شـدن كـه داراي     ، بايد به نظر ميد دربـاره مراحـل   "رشد شخصيت "
  .نموداهميت خاصي است توجه 

گيـرد كـه    مـي  كلي ميد اوقات فراغت را ذيل عنوان جامعه پذيري در نظـر  به طور
و فـرد بـا    كنـد  مي اجتماعي ياريهاي  توانايي فرد را براي تفكر، يادگيري نمادها ونقش

، نقش و قدرت تعاملي ها مهارتسازمان يافته و پيشرفته تر به كسب هاي  ورود به بازي
  .ددر جهان اجتماعي دست ياب

چنين استنباط كرد كه  توان مي از مباحث جامعه شناختي ميد و نظريه كنش متقابل
شود كه فرد  مي اوقات فراغت يك فرآيند پويا و پرتحرك براي رشد شخصيت محسوب
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تفكـر و تفسـير    "ذهنـي  "ي جسـماني هـا  مهـارت  "فرصت پرورش استعدادهاي بدني 
يابـد تـا در    مي فرد اين فرصت را. آورد يم را براي خود فراهم "مفاهيم نمادها و معناها

 "پيشرفته و تفسير جهان اجتماعي اطراف خود به هاي  بازي، فرآيندهاي كمك آموزشي
 كه انسان حس آزادي و ابتكار "خود "به عنوان بخش اصلي تشكيل دهنده مفهوم  "من
  )  280 ، 1374تزر، ير( "بخشد برسد مي

گاه كنش متقابل نمادين كه به فرآيند اوقات موردنظر ديدي ها ويژگييكي ديگر از 
تـا انـدازه   هـا   به اين مفهـوم كـه آدم  . شود، مسأله گزينش كردن است مي فراغت مربوط

نـد  توان مـي  زيادي به خاطر قدرت پرداخت معاني و نمادها، برخلاف جانوران پست تر
ند توان مي ها انسانوانگهي  .شوند، دست به گزينش بزنند مي نهايي كه درگيرشا در كنش

بـراي زنـدگي    زندگي منحصر به فردي بـراي خـود ترتيـب دهنـد و سـبك خاصـي را      
  .برگزينند

گران در پيش گرفتن راهي متفاوت از ديگران موجـب شـد تـا     همين توانايي كنش
. مطرح شـود ) 1983(فاميل و شريل كلاينمن  "توسط  "شبكه اجتماعي " نام  بهاي  هپديد

گرفتن شبكه اجتماعي به عنوان يك ساختار اجتماعي ناخودآگاه جاي در نظر   هاين دو ب
بـه آن   هـا  انسانكنند كه  مي يا الزام آور، آن را به عنوان يك رشته روابط اجتماعي تصور

، همـان . (برنـد  مـي  بخشند وبراي منظورهاي شـخصـي يـا جـمـعـي به كـارش مي معنا
است ي يها داوطلبانه يكي از شيوه هاي گروهو ها  اجتماعي، انجمنهاي  شبكه)  287ص 

  يهـا  فعاليـت فكـري و   را براي همها  فراغت خود آنهاي  كه بسياري از افراد براي زمان
 افـراد سـعي   گيرنـد،   مـي  رواني و اقتصـادي در نظـر   -خيرخواهانه يا سودجويانه فكري

  .نمايندفعاليت ها  غير تعهدي خود در زمان فراغت با اين انجمنهاي  كنند در زمان مي
اوقات فراغت بخشـي از فرآينـد اجتمـاعي      طبق نظرات اصحاب مكتب كنش متقابل،

فـرد بـا ايفـاي نقـش     ، شخصيت شكل گرفته، در اين فرآيند. شود مي شدن انسان محسوب
افـراد  . در واقع نقش كساني را كه براي او مهم هستند. آموزد مي را نيزها  ساير نقش ديگران،

اما كم كم با پيروي از ديگـران  . كنند مي شخيص ندارند و صرفاً تقليددر مراحل اوليه عمر ت
  .در سن بلوغ قادر به ايفاي نقش مستقل خواهند بود. كنند مي مهارت و تجربه كسب

  . اصل مهم براي صاحب نظران كنش متقابل، اصل ارتباطات نمادين است
يـك شـخص در   بنا بر اعتقاد هربرت ميد، ارتباط سمبليك، عبـارت از مشـاركت   
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شـود كـه طبـق نظـر كـنش       مـي  از مفهوم فوق چنين برداشت. زندگي انسان ديگر است
اجتمـاعي اسـت كـه طـي فرآينـد       -فرهنگـي  اي  همتقابل گرايان، اوقات فراغـت پديـد  

  ) 283ص،1370، توسلي(  .كند مي يادگيري اجتماعي و ايفاي نقش ديگران نمود پيدا
  
  يشناس روانديدگاه  ) ب

پرداخته و از ديد خـود دربـاره    ها انسانن به نيازها و انتظارات مختلف اشناس روان
 مزلـو  نظـرات   در اين خصوص بـه . كنند مي مسايل و واقعيات زندگي اجتماعي تحليل

  .اشاره نمود توان مي
هـاي   نظريـه ، كند مي ي كه با اوقات فراغت ارتباط پيداشناس رواناز جمله نظريات 

ي شناس روان  "selu-actualization theory"خود شكوفايي، انگيزشي است كه به نظريه 
  .ي جهان سوم شهرت دارندشناس روانانسانگرا يا 
شود، بنابراين  مي كمال انسان مربوطهاي  كلي مسأله اوقات فراغت به جنبه به طور

ـي كــمال يـا سـلامــت    شناس روانمباحـث  ذيلـي، اين موضـوع شناس رواندر حوزه 
ي كمال با اهداف بيداري و رهايي اسـتعدادهاي عظـيم انسـان    شناس روان. دگير مي قـرار

ي خويشـتن و يـافتن معنـاي    ها تواناييبراي از قوه به فعل رساندن و تحقق بخشيدن به 
كوشد  تا شخصيت انسان را گسترش و غنا بخشد و اين شـاخه   مي ژرفـتري در زندگي

  )  127ص،1370، كورمن(  .شهور استي  انسانگرا نيز مشناس رواني به شناس رواناز 
  

  ابراهام مزلو  )الف
. بـيش از همـه مشـهور اسـت     1نظريه مزلو خودشكوفايي،هاي  از ميان طيف نظريه

تـلاش يـا گـرايش     هـا  انسانمزلو در بررسي خود به اين نتيجه رسيده است كه در همه 
ن سلسـله  فطري براي تحقق خود يا خود شكوفايي وجود دارد و رفتار شـخص پيرامـو  

سلسله مراتب نيازهاي مزلو را چون نردباني  توان مي .يابد مي سازمانها  مراتبي از انگيزه
پنداشت كه بايد پيش از رفتن به پله دوم پاي خود را روي بله اول و پيش از پلـه سـوم   

                                                      
1 - Muslow 
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نيازهـاي جسـماني يـا    هـا   پـايين تـرين آن   به طوري كهروي پله دوم گذاشت الي آخر 
. قبيل گرسنگي و تشنگي هستند كه ارضايشان براي بقـا اساسـي اسـت    فيزيولوژيكي از

نظم به عنـوان  ، ثبات، هنگامي كه اين نيازها برآورده شوند، نيازهاي ايمني از قبيل امنيت
نيازهـاي  ، در سلسـله مراتـب  هـا   به دنبال ايـن . يابند مي عوامل مؤثر در رفتار برجستگي

عزت نفس و خودشكوفايي يا تحقق خـود بـه   ، نياز به احترام ، محبت و احساس تعلق
كمال عالي و كاربرد همـه   توان مي تحقق خود را. شوند مي رفتار ظاهرهاي  عنوان انگيزه

در تمـامي ايـن   . ي خود دانسـت ها قابليتو تحقق ساختن تمامي خصايص و  ها توانايي
ـامــروايي نيـازي   كه اولويت نياز بالاتر به عنوان تـابعي از ك  كند مي موارد مزلو استدلال

شـولتس  ( .كنـد  مـي  در زير آن قرار دارد، افزايش پيـدا  چنان همكه سلسله مراتب نيازها 
  ) 119ص،1366، ترجمه
لذا اوقات فراغت به عنوان زماني كه فرد با اختيار و آزادي بيشتري كـه از قيـد و    

نيازهـايي  با نيت و قصد به دنبـال تـأمين   . بند تعهدات اجتماعي و كاري رها شده است
به . كند مي ال ومـطلوب مـعرفي است كه او را در سلسله مراتب بالاي اجتمـاعي و ايده

و  هـا  ارزش، با انجام رفتارهاي معطوف به عـزت نــفس و خـود شـكوفايي     طوري كه
و  هـا  فعاليـت : گفـت  تـوان  مـي  بر اساس نظريه مزلو. كند مي مطلوبيت بيشتري را طلب

گذراندن اوقات فراغت، بايد امكان ارضـاي نيازهـاي سـطح    فراهم شده براي هاي  زمينه
لـذا گذرانـدن اوقـات فراغـت تـابعي      . بالاي فردي و اجتماعي را براي فرد فراهم نمايد

كـه رفتـار در تـأمين    اي  هخواهد بود از ميزان بازده مطلوب رفتار فرد و يـا ميـزان فايـد   
اي  هعملاً بـه دنبـال فايـد    ، و فرد در گزينش شيوه فراغت. نيازهاي دروني خواهد داشت

بنـابراين از نظريـه مزلـو چنـين     . ديگر به آن نرسيده اسـت هاي  خواهد بود كه در زمان
رسـمي، اشـتغال و آمـادگي روزمـره بسـياري از      هاي  شود كه افراد در زمان مي برداشت

ا دهند و ب مي فيزيولوژيكي، ايمني، اجتماعي را پاسخ، نيازهاي سطح پايين و مياني شامل
يابند كه ممكن است بـاز   مي ارضاي اين دسته از نيازهاي سطح بالاتر برجستگي خاصي

پاسخ بدهد، اما از آنجا كه اين امكـان در  ها  در سلسله مراتب و روابط رسمي فرد به آن
 اجتماعي و محيطي روبـرو ي ها محدوديتشود يا با  نمي سطح وسيع و براي همه فراهم

كننـد، احسـاس نيـاز ايجـاد شـده را بـا آزادي و        مي اد تلاشگردد لذا بسياري از افر مي
نحوه گذران انتخاب وهاي  خارج از تعهدات رسمي پاسخ دهند،و اين در شيوه اختيار و
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    )85، 1384، يليجل( خواهد بودراغت مؤثراوقات  ف

  اركردهاي اوقات فراغت از نظر اسلامك)ج
 اوقات بـي ارزش عمـر تلقـي    برخي از افراد اوقات فراغت را اوقات تلف شده و

كنند و تنها ايامي را كه در حال فعاليت و كار هستند ارزشمند تلقـي كـرده و بـراين     مي
 گـذرد بـه كـار جهـان     نمـي  باورند كه زندگي واقعي كاركردن است و زماني كه به كـار 

داننـد و   مـي  اما گروهي ديگر اوقات فراغت را داراي كاركردهاي مثبت فراوان . آيد نمي
ند اين كاركردهاي مثبت را در بـر  توان مي عتقدند كه اگر اين ايام به خوبي سپري شوندم

اسـلام بـراي   : گفت توان مي برهمين اساس برابر آيات و احاديث نقل شده. داشته باشند
  :اوقات فراغت كاركردهاي فردي و اجتماعي قايل شده است كه عبارتند از

مسـافرت  ، باشـد  مـي  من قواعـد متعـددي  ه متضكتفريحي هاي  يكي از برنامهـ   1
نسبت داده شده چنين آمده، براي نيل به  تعالي  )ع(در ديواني كه به علي . است

  :و ترقي از تنهايي خود دور شويد، مسافرت كنيد كه در سفر پنج فايـده اسـت  
. كنـد  مـي  ا برطـرف اندوه و آزردگـي ر ، سفر باعث تفريح و انبساط روح است

وسـيله فراگـرفتن علـم و    . صيل درآمد و تأمين معاش استتحي ها راهيكي از 
آموزد و آدمي در سفر بـا افـراد بـا فضـيلت و      مي تجربه است به انسان زندگي

  .شود مي دوستها  و با آن كند مي ارزشمند برخورد
شـود بـه تـواتر از     مـي  در اسلام انواع ورزش و بازي كه موجب ساخته شدن انسانـ   2

 .سخن رفته است مانند اسب سواري و تيراندازي )ع(عصومين زبان ائمه اطهار و م
شهريان به صورت كمك به درماندگان و  وطنان و هم خدمت به همنوعان و همـ   3

مساكين و آسيب ديدگان اجتماعي از مواردي است كه در اسلام به آن توصـيه  
 .شده است

كند معاشرت دوستي د پر توان مي از ديگر موارد كه جاي تفريح و وقت آزاد راـ   4
 .و صله رحم با ديگران است

مفيد و سازنده ارائه نمايند هاي  وسايل ارتباط جمعي كه اگر اين وسايل برنامهـ   5
ند در افزايش سطح دانش و آگـاهي  توان مي علي رغم رفع خستگي و سرگرمي

 .افراد اثر داشته باشد
ش اساسـي و مهمـي را در   سينما و تئاتر و كليه مراكز فرهنگي كه هم اينك نقـ   6
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  )90ص،1381، سازمان ملي جوانان(   .كند مي جوامع ايفا
  جمع بندي

ي مطرح شده ها تئوريدر اين پژوهش مدل نظري كه از مباني تحقيق، ادبيات موضوع و 
فرهنگـي   يهـا  فعاليـت زير براي تبيين وتحليل مسـأله تـأثير   هاي  شود و از ديدگاه مي استنباط

  .شود مي اوقات فراغت جوانان بسيجي استان اصـفهان اسـتفادهبسيج بر غني سازي 
  

  ديدگاه جامعه شناسي )الف
ي فرهنگـي   ها ارزشبا تأكيد بر  "...پارسونز، دوركيم و "مكتب كاركردگرايان  •

  ) يو گروه ياجتماع يت هنجارهايتقو(.و هنجارهاي اجتماعي مسلط
ي هـا  مهـارت ان و كسـب  با اشاره بر تربيت انس ـ "ديدگاه كنش متقابل نمادي •

 ) يو گروه ياجتماع يها ارزشانتقال (  "اجتماعي
 
  يشناس روانديدگاه  )ب
 "فردي در سطح  متعالي  نظريه نياز و انگيزش با برشمردن نيازهاي اجتماعي، •

  )ش مهارت يو افزا يريادگي( "خويشتن يابي محبوبيت،، احترام
ــريح "نشــاط و شــادي  • حــي و انبســاط آرامــش رو، ســرگرمي، هيجــان، تف

  ) يسب نشاط و شادابك("روحي
  
  )مكتبي(ديدگاه اسلامي  )ج
  ) يهوش معنو( توجه به سلامت روح و روان بانيازهاي اعتقادي و معنوي  •

 يمقـام معظـم رهبـر    يدگاههاياز د ينيو د يمل يت بخشيشاخص هو هم چنين
 ياز اثربخش ـ يه سلحشـور ي ـش روحياستخراج و استنباط شده اسـت و شـاخص افـزا   

  .ده استيج استخراج گرديبس يفرهنگ يها فعاليت
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  قيج تحقينتا
  ها آزمون فرضيه

  ه اولفرضي
طرح ولايت بسيج در غني سازي اوقـات فراغـت جوانـان     يها فعاليتميزان تاثير 

  .بسيجي متفاوت و معني دار است
فرهنگـي طـرح    يهـا  فعاليتمندي از  آمده از بررسي وضعيت بهره به دستنتايج 

 يهـا  فعاليـت از % 3/48يان برابر گو پاسخدهد كه در كل بيشترين تعداد  ولايت نشان مي
به اين مفهوم كه مطلوبيت پوشش اوقات فراغـت در نـزد   . اند مند شده طرح ولايت بهره

در جوانان بسـيجي   ها فعاليتد ناشي از ميزان تاثير اين توان ميمندان از طرح ولايت  بهره
فرضـيه تحقيـق    تـوان  مـي اطمينـان  % 99بنابراين با . باشد ها فعاليتند شده از اين م بهره

متغيرهاي
 ايزمينه

  متغيرهاي مستقل
 "بسيج فعاليت فرهنگي"

 

 متغير وابسته
مطلوبيت  "غني سازي اوقات فراغت
 "اوقات فراغت

 طرح ميثاق -1
فرهنگي،  فعاليت هاي آموزشي، برنامه هاي( 

  )خدمات علمي و مشاوره اي
 طرح ولايت دانش آموزي -2
برنامه هاي فرهنگي، برنامـه هـاي ورزشـي،    (

 )كارگاه امداد ونجات
 طرح اردوهاي هجرت   -3 
عمران و آباداني روستائي، خدمات حمايتي، (

 )خدمات علمي و آموزشي 

 كسب نشاط و شادابيـ  1
 ) معنويت ، اخلاق(هوش معنويـ  2
 انتقال ارزش هاي اجتماعي و گروهي ـ 3
تقويـــت هنجارهـــاي اجتمـــاعي و  ـ   4

   گروهي
  افزايش روحيه سلحشوري ـ 5
  يادگيري و افزايش مهارت  ـ 6
  هويت بخشي ملي و ايرانيـ  7

نـوع  جنس،  قشر،  عضويت در بسـيج يـا 
  )عادي/فعال(عضويت

 تحصيلات،  سن ،  سابقه عضويت  
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)H1 (فرهنگي طرح ولايت در غني سـازي اوقـات فراغـت     يها فعاليتكرد  كه ادعا مي
كـه مـدعي عـدم تـاثير     ) H0(جوانان مـؤثر اسـت مـورد پـذيرش قـرار داد، و فرضـيه       

  .شود جوانان بسيجي است رد مي فرهنگي در غـني سازي اوقات فراغت يها فعاليت
  

  ه دوميفرض
اوقات فراغـت جوانـان    يساز يج در غنيطرح هجرت بس يها فعاليتر يزان تاثيم

  .دار است يمتفاوت و معن يجيبس
طـرح هجـرت    يهـا  فعاليتاز  يت بهره منديوضع يآمده از بررس به دستج ينتا
طـرح   يهـا  فعاليـت از % 3/47ان برابـر  يگو پاسخن تعداد يشتريل بكه در كدهد  مي نشان

ت پوشش اوقات فراغت در نـزد بهـره   يه مطلوبكن مفهوم يبه ا. اند هشدمند  بهرههجرت 
  .باشد ها فعاليتاز  يد بهره منديياز تا يد ناشتوان مي طرح هجرت يها فعاليتاز  يمند

 ه ادعـا ك ـ) H1(ق ي ـه تحقيه فرض ـك ـجه گرفت ينت توان مي نانياطم% 95ن با يبنابرا
اوقات فراغـت جوانـان مـؤثر     يساز يطرح هجرت در غن يفرهنگ يها فعاليت ردك مي

 يهـا  فعاليتر يعدم تاث يه مدعك) H0(ه صفر يرد و فرضيگ مي رش قراريمورد پذ. است
  .شود مي "رد"است  يجياوقات فراغت جوانان بس يساز يغن

  
  ه سوميفرض

فراغـت جوانـان    اوقـات  يسـاز  يج در غنيثاق بسيطرح م يها فعاليتر يزان تاثيم
  .دار است يمتفاوت و معن يجيبس

 ثاق نشانيطرح م يها فعاليتاز  يت بهره منديوضع يآمده از بررس به دستج ينتا
ثـاق  يطـرح م  يهـا  فعاليتاز % 3/66ان برابر يگو پاسخن تعداد يشتريل بكه در كدهد  مي
ه از ك ـ يسـان كد ت پوشش اوقات فراغت در نزيه مطلوبكن مفهوم يبه ا. اند هشدمند  بهره

 يهـا  فعاليـت از  ير  بهـره منـد  ياز تـاث  يناش ـانـد   هشدمند  بهرهثاق يطرح م يها فعاليت
ه ك) H1(ق يه تحقيه فرضكجه گرفت ينت توان مي نانياطم% 99ن با يبنابرا. باشد يفرهنگ
اوقات فراغت جوانان مـؤثر   يساز يثاق در غنيطرح م يفرهنگ يها فعاليتاست  يمدع
ر يعـدم تـاث   يه مـدع ك ـ) H0(ه صـفر  يرد و فرض ـي ـگ مـي  قـرار  "رشيپـذ "مورد . است

  .شود مي "رد"اوقات فراغت است  يساز يثاق در غنيطرح م يفرهنگ يها فعاليت
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  چهارم هيفرض

اوقـات فراغـت جوانـان     يسـاز  يج در غنيثاق بسيطرح م يها فعاليتر يزان تاثيم
  استدار  يج متفاوت و معنيت در بسيبر اساس سابقه عضو يجيبس

ت اوقـات  ي ـمطلوب ياز بررس ـ يت بهـره منـد  يوضع يآمده از بررس به دستج ينتا
ت اوقـات  ي ـه مطلوبك ـدهـد   مـي  ت نشانيبر حسب سابقه عضو يجيفراغت جوانان بس

. دارنـد  يمتـر كه سـابقه  ك ـاسـت   يش از گروه افـراد يفراغت در افراد با سابقه بالاتر ب
مختلـف   هـاي  گـروه اوقات فراغت در  يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر ين تاثيبنابرا

  .ستيدار ن يت متفاوت و معنيبا سوابق عضو
  

  ه پنجميفرض
در  يجياوقات فراغت جوانـان بس ـ  يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيم

  .دار است يان متفاوت و معنيجيمختلف بسهاي  عضويت
ان به يجيه بست پوشش اوقات فراغت در گرويوضع يآمده از بررس به دستج ينتا

ان يجيت اوقات فراغت در گـروه بس ـ يه مطلوبكدهد  مي ت آنان نشانينوع عضو كيكتف
 ـ 57/205فعال برابـر   يو اعضا  MR=75/209پاره وقت برابر   انيجيش از گـروه بس ـ يب

در  هـا  فعاليـت سـان  يكر يعـدم تفـاوت تـاث    يه مـدع ك ـ) H0(ه صفر يو  فرض. باشد مي
  .ستيرش نيشود ومورد پذ مي "رد"   يرمختلف است از نظر آما هاي گروه

  
  ه ششميفرض

در  يجياوقات فراغت جوانـان بس ـ  يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيم
  .دار است يمتفاوت و معن  يسن هاي گروه

 نشـان  يمختلـف سـن   هـاي  گروه كيكت اوقات فراغت به تفيمطلوب يج بررسينتا
 ـ) سال و بـالاتر  26(  يروه سندر گ يفرهنگ يها فعاليتر يه تاثكدهد  مي ر يش از سـا يب

در  يفرهنگ ـ يهـا  فعاليـت ر ياست تاث يه مدعك) H0(ه صفر يو  فرض.باشد مي هاي گروه
% 99ست در سـطح  يمختلف متفاوت ن يسن هاي گروهپوشش اوقات فراغت جوانان در 

  .شود مي ردنان ياطم
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  ه هفتميفرض

در  يجيوقات فراغت جوانـان بس ـ ا يساز يدر غن يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيم
  .دار است يان متفاوت و معنيجياقشار مختلف بس

ان اقشـار مختلـف   ي ـت اوقـات فراغـت در م  يمطلوب يآمده از بررس به دستج ينتا
ت برابـر  ين مطلوبيه بالاتركدهد  مي نشان يفرهنگ يها فعاليتشده از مند  بهرهان يجيبس
19/201=MR  47/201 ييان روسـتا يجيمربوط بـه  بس ـ=MR   ج يز مربـوط بـه بس ـ  ي ـن

 يسـاز  يدر غن ـ يشـتر ير بيتـاث  يفرهنگ يها فعاليته كن مفهوم يبه ا..باشد مي محلات
ر ين تفاوت با سـا يو ا. در روستاها و محلات داشته است يجياوقات فراغت جوانان بس

  .دار است يمعن ياز نظر آمار هاي گروه
 ه ادعـا ك ـ) H1(ق ي ـه تحقيه فرض ـكم گرفت يتصم توان مي نانياطم% 95ن با يبنابرا

 يجياوقات فراغت جوانان بس ـ يساز يج در غنيبس يفرهنگ يها فعاليتر يتاث "رد ك مي
 قـرار  "رشيپـذ  "دار اسـت مـورد    يمتفـاوت و  معن ـ  يدر اقشار مختلف از نظر آمـار 

 يفرهنگ ـ يفرهنگ يها فعاليتر يعدم تفاوت تاث يه مدعك) H0(ه مقابل يرد و فرضيگ مي
  .شود مي "رد "مختلف بود  در اقشار
  

  ه هشتميفرض
 يجياوقـات فراغـت جوانـان بس ـ    يازس ـ يغندر  يفرهنگ يها فعاليتر يزان تاثيم

  .دار است يمعنمتفاوت  و   يليتحص هاي گروهدر
 يليتحص ـ هـاي  گـروه ت اوقـات فراغـت در   يمطلوب يآمده از بررس به دستج ينتا

سـانس و  يلات ليدر افـراد بـا تحص ـ   يگفرهن يها فعاليتر يه تاثكدهد  مي متفاوت نشان
  .شتر استيب يليتحص هاي گروهر ينسبت به سا MR=84/221بالاتر  

 ـ  كم گرفت يتصم توان مي نانياطم% 95ن با يبنابرا ن يانگي ـن ميه تفـاوت مشـاهده ب
 يفرهنگ ـ يها فعاليتر يتاث "رد ك مي ه ادعاك) H1(ق يه تحقيدار بوده لذا فرض يرتبه معن
متفـاوت و    يدر اقشار مختلف از نظر آمار يجيقات فراغت جوانان بساو يساز يدر غن
رد و ي ـگ مـي  قـرار  "رشيپذ "نان مورد ياطم% 95در سطح  يدار است از نظر آمار يمعن
 "رد " ير اسـت  از نــظر آمــار   يين دو متغيعدم ارتباط ب يه مدعك) H0(ه مقابل يفرض
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  .شود مي
  اوقات فراغت يساز يت غنيخلاصه وضع

پوشش اوقات فراغت خود  يلكت يوضع%  5/68ان برابر با يت پاسخ گويثركا ـ  1
  . اند هردك يابيارز "اد يز "هفت گانه هاي  را در شاخصه

از  يناش ـ يت نشاط و شادابيوضع%  8/54ان برابر با ين تعداد پاسخ گويشتريب ـ  2
ان ي ـت پاسخ گويثركل اكو در اند  هردكان يب "متوسط  "اوقات فراغت خود را 

 "در پوشـش اوقـات فراغـت را در حـد      يزان نشاط و شـاداب يم%  5/96 يعني
  . اند هردك يابيارز "متوسط و بالاتر 

را در  يت هـوش معنـو  يوضـع %  3/62ان برابـر بـا   ي ـن تعداد پاسخ گويشتريب ـ  3
ت ي ـثركل اكدر اند  هردكان يب "اد يز "اوقات فراغت در حد هاي  پوشش برنامه

را در پوشش اوقات فراغـت   يت هوش معنويوضع%  7/95 يعنيان يپاسخ گو
  . اند هردكان يب "متوسط و بالاتر  "در حد 

 يهـا  ارزشت انتقـال  يوضـع %  3/50ان برابـر بـا   ي ـن تعـداد پاسـخ گو  يشتريب ـ  4
رده ك ـان ي ـب "اد ي ـز "اوقات فراغت را در حد هاي  در پوشش برنامه ياجتماع

 يهـا  ارزشت انتقـال  يوضـع %  2/97 يعن ـيان ي ـت پاسـخ گو يثركل اكدر ، اند
 يابي ـارز "متوسـط و بـالاتر    "را در پوشش اوقات فراغـت در حـد    ياجتماع

  . اند هردك
در  يه و آمـادگ ي ـت روحيوضـع %  3/57ان برابـر بـا   ين تعداد پاسخ گويشتريب ـ  5

ل ك ـدر ، رده انـد ك ـان ي ـب "اد ي ـز "اوقات فراغت را در حد هاي  پوشش برنامه
در پوشـش   يآمـادگ . هي ـت روحيوضـع %  7/96برابـر بـا    انيت پاسخ گويثركا

  . اند هردكان يب) متوسط و بالاتر ( اوقات فراغت را در حد 
 يرش هنجارهـا يت پـذ يوضـع %  5/62ان برابـر بـا   ي ـن تعداد پاسخ گويشتريب ـ  6

، داننـد  مي "اد يز "اوقات فراغت را هاي  در پوشش برنامه يو گروه ياجتماع
 يرش هنجارهـا يت پـذ يوضـع %  5/96ان برابـر بـا   ي ـت پاسخ گويثركل اكدر 

 "متوسـط و بـالاتر    "در پوشش اوقات فراغت را در حـد   يو گروه ياجتماع
  . اند هردكان يب

و  هـا  مهـارت  يريادگي ـت يوضـع %  8/47ان برابر با ين تعداد پاسخ گويبالاتر ـ   7



 1389 ، بهار63، شماره نهمهاي دفاعي، سال  فصلنامه مديريت و پژوهش

160  

در ، نـد دان مـي  "اد يز "اوقات فراغت را هاي  در پوشش برنامه ييش توانايافزا
ش يمهـارت و افـزا   يريادگي ـزان ي ـم%  5/93ان برابر بـا  يت پاسخ گويثركل اك

  . اند هردكان يب "متوسط و بالاتر  "را در حد  ييتوانا
و  يمل ـ يت بخش ـي ـت هويوضـع %  8/77ان برابر با ين تعداد پاسخ گويشتريب ـ  8

ت يثركل اكدر ، دانند مي "اد يز "اوقات فراغت را هاي  در پوشش برنامه يرانيا
 ـيو ا يمل ـ يت بخش ـيزان هويم%  2/98ان برابر با يپاسخ گو  "را در حـد   يران

  . اند هردكان يب "متوسط و بالاتر 
ت ي ـطـرح ولا  يهـا  فعاليـت از %  3/48ان برابـر بـا   ي ـن تعداد پاسخ گويشتريب ـ  9

  . اند هشدمند  بهره
طــرح هــجرت    يهـا  فعاليتاز %  3/47ان برابر با ين تعداد پاسخ گويشتريب ـ  10

  . اند هشدمند  بهره
ثـاق  يطـرح م  يهـا  فعاليـت از %  3/66ان برابـر بـا   ي ـن تعداد پاسخ گويشتريب ـ  11

  . اند همند شد بهره
  

  قيتحق يرهايت پوشش اوقات فراغت برحسب  متغيمطلوب ينييتبهاي  افتهيخلاصه 
وط به مرب m.r=70/134ت پوشش اوقات فراغت جوانان برابر ين مطلوبيبالاتر ـ  1

 . اند هشدمند  بهره "ت يولا "طرح  يفرهنگ يها فعاليته از كاست  يگروه
مربوط به  m.r=09/134ت پوشش اوقات فراغت جوانان برابر ين مطلوبيبالاتر ـ  2

مند  بهره "هجرت هاي  ياردو "طرح  يفرهنگ يها فعاليته از كاست  يگروه
  .اند هشد

مربوط به  m.r=72/155جوانان برابر  ت پوشش اوقات فراغتين مطلوبيبالاتر ـ  3
  . اند هشدمند  بهره "ثاق يطرح م " يفرهنگ يها فعاليته از كاست  يگروه

مربـوط بـه    m.r=98/219ت پوشش اوقـات فراغـت جوانـان    ين مطلوبيشتريب ـ  4
  . ج دارنديت در بسيسابقه فعال "سال  10تا  7 "ه كافرادي است 

ت برابر با ياغت جوانان بر حسب نوع عضوت پوشش اوقات فرين مطلوبيبرتر ـ  5
75/209=m.r باشد مي ت پاره وقتيمربوط به عضو .  

مربـوط   m.r=74/239ت اوقات فراغت برابر بـا  ين مرتبه مطلوبيانگين ميبالاتر ـ  6
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  . است "سال و بالاتر  26 " يبه گروه سن
تلف برابر با اقشار مخ كيكج به تفيبس يفرهنگ يها فعاليتر ين رتبه تأثيشتريب ـ  7

35/241=m.r  باشد مي " ييروستاهاي  حوزه "مربوط به .  
پاسخ  يليت تحصيج بر حسب وضعيبس يفرهنگ يها فعاليتر ين رتبه تأثيبهتر ـ  8

 سـانس و بـالاتر  يلات ليمربوط به افـراد بـا تحص ـ   m.r=84/221ان برابر با يگو
  . باشد مي

بـر گـروه    m.r=34/203بر بـا  ت برايبر حسب جنس يفرهنگ يها فعاليتر يتأث ـ  9
  . شتر از زنان بوده استيمردان ب

گانـه سـنجش مطلوبيـت     هـاي هفـت   نتايج سنجش ميزان همبستگي شاخصه ـ  10
 يهـا  فعاليـت منـدي از   اوقات فراغت با ميزان مطلوبيت اوقـات فراغـت بهـره   

هـاي سـنجش از ميـزان     دهد كه در كل تمـام شاخصـه   فرهنگي بسيج نشان مي
  :ي داري برخوردار هستند كه به ترتيب عبارتند ازهمبستگي معن

يـادگيري   -)معنـوي  ارتقـاي ( هـوش معنـوي    -افزايش روحيـه و آمـادگي   ـ   11
 - گروهـي و اجتمـاعي   يهـا  ارزشتـرويج   -هنجارهاي گروهـي و اجتمـاعي  

هويـت بخشـي ملـي و     - تامين شادي و نشاط - وآموزش ها مهارتيادگيري 
 ايراني

سه گانه  يها فعاليتزمون همبستگي براي تجليل تاثير و رابطه نتايج اجراي آ ـ  12
با غنـي سـازي اوقـات فراغـت نشـان      ) ولايت، هجرت، ميثاق(فرهنگي بسيج 

  :دهد كه مي
همبـســتگي   R=  231/0هاي فرهنگي طرح ولايت با مـقــدار   برنامه) الف

اطمينان با پوشش اوقـات فراغـت   % 99متـوسط و معني داري در سطح 
هـاي طـرح ولايـت موجـب غنـي       ان دارد به اين مضمون كه برنامهجوان

  .گردد سازي اوقات فراغت مي
همبسـتگي   R=  331/0هـاي فرهنگـي طـرح هجـرت بـا مقـدار        برنامه) ب

اطمينـان بـا پوشـش اوقـات فراغـت      % 95ضعيفي در سطح معني داري 
هـاي طـرح هجـرت موجـب غنـي       جوانان دارد به اين مفهوم كه برنامـه 

  .گردد قات فراغت ميسازي او
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در سـطح معنـي    R=  225/0هاي فرهنگي طرح ميثـاق بـا مقـدار     برنامه) ج
دهد كه ارتبـاط وتـاثير بـا غنـي ســازي اوقــات        نشان مي 000/0داري 

گفـت ايـن تفـاوت     تـوان  مي اطمـينان% 99فـراغـت جـوانان دارد و با 
  .معني دار است

گانه با مطلوبيت اوقات فراغت جوانـان   نوزده يها فعاليتنتايج تحليل رابطه  ـ 13
)  spearmuns rho(اي اسپيرمن  اي رتبه در بسيج با استفاده از آزمون همبستگي

دهد كه از مجموع نوزده فعاليت اجراء شد در مجموع سيزده فعاليـت   نشان مي
داراي ارتباط معني دار و مؤثري در غنـي سـازي اوقـات فراغـت و مطلوبيـت      

  :ين سيزده فعاليت به ترتيب ميزان همبستگي عبارتند ازبخش به آن هستند ا
نشـريه   -2بازديـد از گلسـتان شـهداء     -2برگزاري نمايشگاه كتاب   -1

ي مشـاوره نظـامي   هاي كلاس -5بازديدهاي علمي  -4بازي فوتبال  -3ديواري 
 -9مسـابقات قـرآن، تفسـير و قرائـت      -8طرح صـله رحـم    -7نمايشگاه  -6

سـنجش آمـادگي و سـلامت جسـماني      -11واليبال  -10ت كارگاه امداد ونجا
 جنگ شادي -12

گانـه زيـر تـاثير در     شش يها فعاليتاز مجموع نوزده فعاليت اجرا شده  هم چنين
  .اند مـطلوبيت غني سازي اوقات فراغت نداشته

 دوميداني -5 ترين مردان قوي -4 مسابقات طناب كشي -3 شنا -2 تير اندازي -1
 سياسي جلسات توجيه -6

هشـتـگــانه طـرح    يهـا  فعاليتآمده از بررسي رابطه وتاييـد  به دستنتايج  ـ  14
دهـد كـه از مجمـوع هشـت      هـجرت در غني سازي اوقات فراغت نشان مـي 

فعاليت اجرا شده چهار فعاليت داراي همبستگي معنـي دار و ارتبـاط مـؤثر در    
  :غني سازي اوقات فراغت هستند كه عبارتند از

 -4خدمات علمـي وآموزشـي   -3اي  فني و حرفه يها فعاليت -2ي خدمات حمايت
 خدمات بهداشتي و سلامت شهري

چهار فعاليت اجرا شده ارتباط مـؤثري در غنـي سـازي اوقـات فراغـت       هم چنين
  :ندارند كه عبارتند از

منـابع طبيعـي و    -3عمران و آباداني روستايي  -2محروميت زدايي يها فعاليت -1
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 سازي و بازسازي مدارسبه -4آبخيزداري  
نه گانه طرح ميثاق با غني سـازي اوقـات    يها فعاليتنتايج سنجش ارتباط ) 15-3

 هـا  فعاليتدهدكه جز يك مورد يعني فعاليت گروه سرود، كليه  فراغت جوانان نشان مي
مجــزا ارتــباط    بـه طـور   هـا  فعاليـت با غني سازي ارتباط معني داري دارند و تك تك 

دهد و همبسـتگي هشـت فعاليـت از     غني سازي اوقات فراغت نشان ميمـعني داري با 
هشـت فعاليـت   . نظر آماري معني دار است و فقط يك فعاليت ارتباطي معني دار نـدارد 

  :مرتبط عبارتند از
 -4 ي نظـامي هـا  آمـوزش  -3 ورزشـي  يها فعاليت -2 قرآن و نمازهاي  برنامه -1
ي عقيـدني و  هـا  آمـوزش   -6 اي هي فنـي و حرف ـ هـا  آمـوزش  -5 ي فرهنگيها آموزش
  تهيه نشريه ديواري -8 اردوها و بازديدها -7 سياسي
 

  ارهاكشنهادها و راهيپ
ج و يشـود بـر اسـاس نتـا     مـي  شنهاد ارائـه ين گزارش و به عنوان پيآنچه در ادامه ا

ج يبس ـ يفرهنگ ـ متوليـان ب يشتر ترغيز بين پژوهش بوده است و هدف آن نياهاي  افتهي
 جياوقات فراغت جوانان در بس يساز يه موجب غنك  ييها فعاليتته از است تا آن دس

را رفـع   يفرهنگ ـهـاي   برنامـه  يش روين حال نقاط ضعف پيت و در عيشود را تقو مي
  فرهنگي بسيج جامع عمل بپوشاند  هاي  ،واهداف برنامهندينما

 يهـا  تفعالي ـ:بيترتبه   بسيج در سطح استان اصفهان يلان فرهنگكدر برنامه ـ   1
در  هجـرت  ياردوهـا   -ج  تي ـطـرح ولا   -ب ثـاق يطـرح م  -الف يفرهنگ
 .رنديت قرار گياولو

ت قـرار  ي ـجرا دارنـد در اولو ان اكام يو گروه يه به صورت جمعك ياقداماتـ    2
 .رنديگ

ت كل افـراد شـر  يمختلف بر اساس سطح تحص يها فعاليتو ارائه  ها فصلسر  ـ  3
  .ارائه گردد د مجربيم و توسط اساتيننده تنظك

متفـاوت باشـد و در    يسـن  يهـا  گـروه بـر حسـب   ها  و برنامه ها فعاليتارائه  ـ  4
  .رديشتر صورت پذيب يتر تامل و بررس نييپا يسن يها گروه يبرا ريزي برنامه

 همانند پـاره وقـت    نيز يهاي فعال و عاد تيبراي عضوها  سطح برنامه ارتقايـ   5
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   .مورد توجه قرار گيرند
 يداني ـافراد در رشـته دو و م  يبرا يشتريو ب لازم يها مشوقها  ريزي رنامهبدر ـ   6

  .مد نظر گرفته شود
زان در ي ـبرنامـه ر  ثـاق يگانه طـرح م  9 يها فعاليتاز درخصوص گروه سرود  ـ  7

ليت نيـز بتوانـد در غنـي سـازي     اند، تا اين فعيد نظر نمايخود تجدهاي  برنامه
  .ميثاق بيابد اوقات فراغت جايگاه مناسبي در طرح

ار شده است در يد بسكيو شنا تا يراندازيت يها فعاليته در اسلام به كاز آنجا  ـ  8
  .د نظر گردديو اقدامات فوق تجد ها فعاليتنحوه ارائه 

محروميت زدايـي   -الف يها فعاليت يياجراهاي  ن نامهييها و آ العمل در دستور -9
و  يبهسـاز  -د ي و آبخيـزداري منابع طبيع ـ -جعمران و آباداني روستايي  -ب

د ي ـباشـد تجد  مـي  هجرت يگانه اردوها 8 يها فعاليته از ك مدارس يبازساز
از  ياريبس ـ يه هـدف اصـل  ك ـنيتاً بـا توجـه بـه ا   ينها و.شتر دقت شودينظر و ب

 ـ يبس ـ يفرهنگ ـهاي  ت در برنامهكفراغتگران از مشار ح، يو تفـر  يج اغنـاء درون
د كي ـرغـم تا  يگـردد و عل ـ  مـي  شـنهاد ياسـت پ  يال باطنيو تحقق ام يسرگرم
چگاه فرامـوش نشـود   ين موضوع هي، ايو بازساز ي، عمرانياسيس يها فعاليت

و لـذت و   ياحسـاس سـودمند   يفرهنگهاي  ت در برنامهكاز مشار يجيه بسك
 حـات يو تفر يورزش ـهـاي   شتر به برنامـه ين توجه بيبنابرا. ديآرامش خاطر نما

  .جي مؤثر واقع شوديت جوانان بساوقات فراغ يساز يد در غنتوان مي
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The Study of the Effectiveness of Basij Cultural Activities to 
Enrich Youth Leisure Time in Esfehan  

  
ِDr.Mohammad Hossein Elyasi  

Mohammad Khorram Dashti  
 

Abstract  
Leisure time's a multidimensional, cultural phenomenon. Spending 

leisure time's been developed and changed and it's got new shapes, as society 

progresses. Many social and cultural organizations intent to cover citizen's 

leisure time with the best way. Basij's done great deal of researches to find 

the best ones to enrich leisure time. 

The research used survey and questionnaire methods with cluster 

approaches to 400 Esfehani basij personnel in some phases.  

 
Keywords: Leisure time, Enriching time, Basij, Cultural Activities



 

The Study of Status quo of the Organizational Culture in 
Advanced Educational centers and Providing Suitable Cues 
depending on Imam Hossein and Baghiat-Allah universities  

  
Dr.Hossein Zarif Manesh 

Hossein Abbasi 
 

Abstract 
Evaluating and recognizing elements constituting culture and 

organizational conditions in IRRGC (Sepah) advanced educational centers 

are among the objectives of the research. The objective of this applied 

research is to promote productions in authentic situation. Descriptive and 

time measuring methodology is employed in the research. In general, it's 

found that cultural indicators in behavioral arena are better than the ones in 

structural domain. So, organizational culture and status quo are consistent 

and effective efforts should be implemented to get to better conditions.  

 
Keywords: Structural domain, Descriptive methodology, Discipline, 

Education 
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Effectiveness Review of Cultural Activities of Qom's 

Moghavemat Bases to Counter Soft Threats 
 

Ali Mohammad Naini  
Hossein Kabiri Asl  

  
Abstract  
This applied research uses correlation approach to review effectiveness 

of cultural activities of Qom's Moghavemat bases to counter soft threats. To 

do so, a main hypothesis and seven secondary ones developed. The research 

theoretical principles divided to three parts: (acknowledgement of culture, 

threats and Basij). Features of cultural strengthening Basij personnel 

checked by software through distance and grading measurements according 

to theoretical principles of the research, because most activities are common 

in Basij bases.  

 
Keywords: Culture, Cultural activities, Basij, Moghavemat bases, soft 

threats.  
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The Study of Effective Rate in the Execution of Unitive 
Readinesses Doctrine on the Individual Readinesses  

Mohsen nozarian 
Ali afzali 

Abstract  
     Introduction: This research examines the effective rate in the 

execution of unitive preparation Doctrine on individual readiness in Brigade 

44 of Ghamare Banihashem after notification in year ١٣٨٥. The hypothesis 

was that individual preparation of personnel such as faithful and spiritual 

preparation, general physical preparation, individual defense and fighting 

professional skills (general and special) have increased after notification of 

unitive 

This study is a scientific and inferentially descriptive research. The 

statistical population is included (140 commander's subjects of platoons, 

companies, battalions, managers, responsible of deputies, and remainder 

commanders. Samples were selected by randomly stratified way using 

kokran formula   n=130. A questionnaire included twenty - one open-ended 

and three closed – ended questions was  used to survey the effective rate in 

the implementation of unitive preparation doctrine on individual 

preparations. Data was collected and analyzed  by computer, SPSS software, 

K2 test, and inferential descriptive statistics. 

obtained findings of the test K2 implementation showed that there was a 

significant positive effectiveness in hypotheses answers. Responders 

confirmed that the implementation of unitive preparation doctrine has 

increased individual preparations in Ghamare Banihashem,s brigade 44   
Keywords: individual preparations, fighting professional  
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Effectiveness Review of the Special Lessons in Moghavemat 
guild’s primary course Education on graduates (Great Tehran’s 

Moghavemat case study)  
 

Dr. Mohammad Javad Sobhanifar  
Ali Rahmati 

 
Abstract  
     Skillful and effective human resources are the main basis of 

development and countering the complex conditions. The resources to be 

updated with hi tech and science needs different educations. Islamic 

Revolutionary Guard Corps is among organizations to guard the 

achievements needs to have impressive forces. Basij’s one of these forces, to 

elevate desired level of preparations developed vertical and horizontal 

special courses. Moghavemat guild’s one of these courses which cadets learn 

to get familiar with vision and mission.   
  
Keywords: movement education, command, management.  
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Education Movement Plan: An Effective Course for 
Commanders and Managers  

 
Dr.Mohammad Bagher Babaei 

Mohammad Ghorban Jaferi  
  

Abstract: 
     Basijis Education Movement Plan’s been developed and 

implemented to elevate scientific levels and enable Basij’s commanders and 

managers, so that educational capacities’ of different Moghavemat bases 

authorities increases, their educational needs responds and human resources 

improves. The plan’s very necessary to study and gather comprehensive 

information about effectiveness of the plan in various aspects and strengthen 

educational contents and evaluating the plan. Some 372 commanders and 

managers from 2800 in different regions took up and studied through 

random survey. The results of the research studied through descriptive and 

inferential statistics, and accepted by 90% effectiveness. So the plan could 

get to its objectives.   
 

Keywords: movement, movement education, effectiveness, command, 

management.   
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