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 چکیده
کشهور   ییایه محصولات فناورانه  رر صهن د رر   یساز یتجار ندیفرآ یطراح قیتحق نیا یهدف اصل     

 یهها  و شهکه   نیهی نهو  روابهت ت    ،یریتفسه  یسهاتتار  یسهاز  مدل لیحاصل شده از تحل جیاسد. با نتا

اسهد و   یو از نو  همکستگ یفیپژوهش از نظر روش توص نیاسد. ا دهیگرر میت املات و اب ار آن ترس

شهد. رر   یآور لازم جمه   یها راره یدانیم قاتیحقت وهیاسد ک  ب  ش یکاربرر -یهدف، توس   ا ظراز ن

از مراحهل مهدل    کیهر  یرگذاریروابت و تاث ،یریتفس یساتتار یساز پژوهش ب  کمک روش مدل نیا

 نیه ا یقهرار گرفهد. جام ه  آمهار     یمهورر بررسه   گریهدیمحصولات فناوران  بر  یساز یتجار یندیفرآ

حجم نمون   نییشهل رارند و روش ت  ییایو فناوران صن د رر نیرانشگاه و متخصص دیرا اسات وهشپژ

مهدل   یب  رسد آمهده هفهد مرحله  بهرا     جیشد. نتا نیینفر ت  ۳۱بور ک  حجم نمون   یتکرگان، قضاوت

(، C2) دهیه و انتخها  ا  یابی(، ارزC1) دهیکرر ک  رر رو سطح قرار گرفتند. سطح اول شامل ارائ  ا جاریا

( C5) یو حفاظد قانون ی(، آزمون و م تکرسازC4)  یو ساتد نمون  اول یطراح(، C3) و توس   قیتحق

 یسهاز  ی( و اقدامات بازار و تجهار C6) یساز یتجار ریو انتخا  مس یو سطح روم شامل طراح باشد یم

 ونهد یرر مرز استقلال و پ C4و  C1 ،C2 ،C3مراحل  زیمک ن کیم لیو تحل  ی( اسد. رر تجزC7) دیتول

رر  C7و  C6رر بخش تورمختار قرار رارر. رر مقابهل، مراحهل    C5مرحل   گر،یر یقرار گرفتند و از سو

 یهها  یاسهتراتژ  تواننهد  یمه  رندگانیگ میب  رسد آمده، تصم جیبخش وابست  قرار گرفتند. با استفاره از نتا

 کنند. یطراح ییایرر  یمحصولات مرتکت با صنا یساز یجهد تجار یمناسک

 یندیمدل فرآ ،ییایرر  یصنا ،یفناور یساز یتجار :ها  واژهکلید
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 مقدمه

 تی  ب دو  آ  ب ا موف    یمحص و   چیاست که ه   ینوآور ندیاز فرآ یبخش مهم ،یساز یتجار

 ،یآور عرض ه دان ش و ف      یب را  ییبس ررها  ج اد ی(. ا2017وارد بازار نخواهد شد )جو و پ ار  ،  

در  یآور و ف    یقاب   توج ه، منج ر ب ه رش د اقرص اد       یاقرصاد یها علاوه بر فراهم آورد  ارزش

 یاریبه اهداف بس یفکر یها ییدارا یساز ی(.  ذا تجار2020و همکارا ،  اد)صفرز شود یجامعه م

 یزن دگ  تیفیک یدر ارت ا ،یپژوهش یشده است. اگرچه دسراوردها  یتبد یدانشگاه یها از نظام

  ی  ا ک یدارن د.      یین  ش بس  ا   یو اجرم اع  یبشر و توسعه سطح رفاه جامعه و تح وت  اقرص اد  

 تیاز ج ذاب  رن د، یق رار نگ  ا یدر دسررس مر اض   اینداشره باشند  یکاربرد هکه جنب یتا زمان ها افرهی

 (. 2002،   یرا جبرا  نخواهند کرد )کومار و ج قیتح  یها نهیتزم برخوردار نخواهند بود و ه 

 یب ه دگرگ ون   یاریبس یها ینوآور ،یفناور دیجد یها موج د یچند دهه گذشره، با فرارس در

ب ر آ ، کم ک کردن د.     یمبرن   یوکاره ا  و رش د کس     ن دها یفرآ  یو تس ه  یچهره جها ، زندگ

 یه ا  چرخ ه  ری  نظ ینبوده است و موانع کسا یجا  مشاغ ، در همه  یرشد ا  ا یسطح و م همه  یباا

ح وزه و    ی  محص و،، دان ش و تخص ز تزم در ا    دیتو  یبات یها نهیه  ،یناورتوسعه ف یطوتن

سب  شد تا در   ینو یها یها با فناور ب رگ و شرکت یها ها، سازما  انطباق دو ت یسرانجام کند

حرک ت ب ا     ی  من اطق ا  یو در برخ   ردیشک  بگ یشرریروند با سرعت و شراب ب  یمناطق ا یبرخ

 (.2017و همکارا  ،   ی؛ شک2017همراه باشد )جو و پار ،  یاریبس یها یو دشوار یکند

ب ه   د یرس یاز مل وما  امروز کشور برا یکی ایدر یها تیو ظرف ها تیاز م  نهیبه یبردار بهره

 یمناس   ب را   طیشرا جادیبه ا ازیاهداف ن  یتح ق ا یحوزه است که برا  یدر ا شده  ییاهداف تع

ب ازار   را ی  ا ییای  در عیص نا  یاس ت. گس رردگ   ییاینو در صنعت در یوکارها و کس  ینیکارآفر

  ی  از ا یا کشور فراهم ساخره است ک ه مرسس فانه بخ ش عم ده     ییایمحصوت  در یرا برا یب رگ

اس رفاده در   تی  قابل یبرا  ین یدیاشغا، شده است. محصوت  تو  یبازار توسط محصوت  خارج

از  تی  اس اس حما   ی  دارند. بر ا ییایدر یها نامهیبه اخذ گواه ازین ،یساز یتجار یبه عبارت ای ایدر

اس ت.   ذا در    یا  ام یبازار توسط محصوت  داخل  یا  یبه جهت تسم ییایدر یها نامهیاهاخذ گو

  یتزم و تب د  یه ا  نام ه یاخ د گواه  ها، تیاز ظرف یکشور به جهت اسرفاده حداکثر ییایدر عیصنا

 و ین د یفرآ یکه ارائه مد  میرحوزه هس  یدر ا یچا ش عدم وجود مد، بوم ریعلم به ثرو ، درگ
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 یدفاع یها و پژوهش تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

  ی  منظ ور پ ر ک رد  ا    موضوع راهگشا باش د. ب ه    یح  ا یبرا تواند یم ،یساز یتجار تجه یبوم

 یه ا  یژگیاست که با توجه به و یدیسؤا، کل  یپاسخ مناس  به ا افر ی یحاضر در پ قیخلأ، تح 

در  یفن اور  یس از  یتجار ندیکه برواند فرآ یتوسعه، مد  درحا، یعنوا  کشور خاص کشورما  به

محصوت  فناورانه در ص نعت   یساز یکند، چگونه است و ابعاد مد، تجار  ییتب را ییایدر عیصنا

 اهداف مطا عه حاضر عبارتند از :  یبنابرا ست؟یچ ییایدر

 کشور ییایمحصوت  فناورانه در صنعت در یساز یمراح  تجار  ییو تب ییشناسا •

محص وت  فناوران ه    یس از  یتجار یندیشده مد، فرا ییابعاد شناسا  یارتباط ب ییشناسا •

 کشور ییایدر صنعت در

 کشور ییایمحصوت  فناورانه در صنعت در یساز یتجار یندیفرا هیارائه مد، او  •

 پژوهش   ۀنیشیپ

دوس وتوا  ب ر    یای  پو یه ا  تی  قابل ریب ا عن وا  ت سث    ی( پژوهش  2020)و همک ارا    محمودزاده

 ج اد یعوام   م ؤثر ب ر ا    ییمطا عه به دنبا، شناس ا   یانجام دادند. ا یدفاع یدر سازمان یساز یتجار

 یب  یترک یروش   ق،ی  تح   ی  ب ود. روش ا  یصنعر -یدفاع یدوسوتوا  در سازمان یایپو یها تیقابل

 ین د یفرآ یب ا عن وا  ا گ و    ی( پژوهش  2019ش اهر  و همک ارا  )   ی( بود. دهدشریفیکو  ی)کم

اطلاعا  و ارتباطا  انجام دادند.  یصنعت فناور ا یبن  دانش یها  در شرکتخدما   یساز یتجار

دان ش ب ر اس اس     یس از  یم ؤثر ب ر تج ار    یه ا  با عنوا  مؤ ف ه  ی( پژوهش2019و همکارا  ) یراع

 ی)کم   یب  یآ  ترک یو روش اجرا یشیمایپ - یفی. پژوهش حاضر توصادنددانش انجام د تیریمد

طرف قرارداد  یسازما  ها یپژوهش و فناور را یارشد و مد را ی( بود. جامعه پژوهش مدیفیو ک

 نظرا  بودند.   با دانشگاه و صاح 

ص نعت   یساز یتجار یندهایها و فرآ مد، یبا عنوا  بررس ی( پژوهش2018و همکارا  ) یامام

 یوژوتکنو   یب ی)مطا ع ه م ورد   ای  پو ی ی  ر با اسرفاده از مد، برنام ه  یابیارز یو ارائه ا گو ییدارو

 دررا خبرگا  فعا،  یبود. جامعه آمار یلیتحل –یفی( انجام دادند. پژوهش آنها از نوع توصییدارو

 120نش ا  داد ک ه از    جیدادند. نرا  یتشک ی اتیو تح  یو مراک  دانشگاه ییدارو یوتکنو وژیامر ب

 یعام   دارا 39 ،ییدارو یوتکنو وژیو توسعه در ب قیتح  یساز یتجار ندیعام  مرتبط با فرآ ریز

 ریو س ا  دکنن دگا  یتو  گ ذارا ،  اس ت یراسرا مورد توجه س   یدر هم توانند یارزش باتتر بوده و م
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 یابی  در ارز توان د  یف وق م    یابی  ارز ستی   . چکرندیقرار گ ییدارو یوتکنو وژیحوزه ب نفع ا یذ

باور بود   یبر ا توا  یفوق م یها و توسعه مؤثر باشد. با کنرر، شاخز قیتح  ندیفرآ یساز یتجار

 .رن دیمدنظر قرار گ توانند یها م شاخز  یهرکدام از ا ،یساز یتجار ندیکه در فرآ

 یس از  یتج ار  یمد، کس   و ک ار را ب را    کیخود  قی(، در تح 2020و همکارا   ) تسامبو

 یامکا  س نج  یمد، برا  یا تیاهم  ییاند. هدف تع کرده فیتوص یدر اندون  ی اتیمحصو، تح 

 یابی  ب ا عن وا  ارز   ی( پژوهش  2021اس ت. هس و  و همک ارا   )    ی  ات یمحص و، تح   یساز یتجار

 یانجام دادن د. عل    یساز یتجار یمرحده و تلاش برا ات یدانشگاه ا رراعارزش ثبت اخ یارهایمع

اخرراعا   یارزش اقرصاد یریثبت اخرراع، اندازه گ یدانشگاه ها  ا یتح  یاقرصاد تیرغم اهم

مجوز  قیاز طر یارزش  یگرفر  چن یها برا دانشگاه ییتوانا  ا یو مشاهده م یثبت اخرراع دانشگاه

در صنعت دارو  یساز ی( در پژوهش خود تجار2020و همکارا   )  بای. مناستثبت اخرراع دشوار 

توس عه   یخ ارج منابع، دان ش    یسوا، بودند که چگونه تسم  یپاسخ به ا یکردند و در پ یرا بررس

  ی  آم تی  موف  ش رفت یپ دی  دانش کل تیریمد ع،یاز صنا یاری. مانند بسدهد یم شیمحصو، را اف ا

( در 2020و همکارا   )   یاست. م یدر بخش داروساز یتجار حصوت م ریو سا دیجد یداروها

 طیمطا ع ه ش را    ی  ق رار دادن د. ا   یم ورد بررس    یرا در انر  ا، فن اور   یساز ین ش تجار یپژوهش

آ  بر رشد تج ار    یبعد ریو تسث یمنر   شده به بخش خصوص یعموم یها یفناور یساز یتجار

   ا  یه ا و تح   منر   شده توسط دانشگاه یها یاز فناور یجارت یبردار و بر بهره کند یم  یرا تحل

 مرمرک  است.  یعموم

 یب را  ین وآور  یس از  یتج ار  یه ا  طیمح   یابی  ب ا عن وا  ارز   ی( پژوهش  2019و وا  ش  )  منا

ن  ش   توانند یکوچک و مروسط م یها کوچک و مروسط در جها  انجام دادند. شرکت یها بنگاه

 یب را   ی  آم تی  عوام   موف   یی( ب ه شناس ا  2018و همک ارا   )   میدر توسعه داشره باشند. ک یمهم

  ی  ر اکردن د. د   اش اره  ینوپا پرداخرند و به چهار عام   اص ل   یها در شرکت یفناور یساز یتجار

ش ده   دهیبر اسرفاده از اخرراعا  به ثب ت رس    یمعنو تیاز ح وق ما ک تیبر حما دیپژوهش با تسک

و  دیخلق محصوت  جد یبرا ها یادغام فناور ییبازار محصو،، توانا یها یژگیو ییشناسا د،یجد

 یدر ارائ ه و طراح    ه ا  کی  و تکن میاس رفاده از مف اه   یو صنعت در راس را  گاهارتباطا  مؤثر دانش
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 یدفاع یها و پژوهش تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 یس از  یتجار یبرا  یآم تیعوام  موف   یتر عنوا  مهم به ا ،یمشرر ازیبر اساس ن دیمحصوت  جد

 .شدند یمعرف یفناور

در فنلان د   ریپذ دیتجد یها یفناور یساز یبا عنوا  تجار ی( پژوهش2017و همکارا  )   یشک

 دی  در ت لاش اس ت ت ا س هم تو      ه ا،  رب دروکی  ه یع  یطب ریکشور، با داشر  ذخ ا   یانجام دادند. ا

توسعه و  ریدهد. فنلاند مدتهاست درگ شیخود اف ا یانرژ هیرا در منابع او  ریپذ دیتجد یها یانرژ

( در م ا ه خود ب ه  2017است. جو و پار  ) یاز نظر فناور شرفرهیمحصوت  و خدما  پ یوآورن

کوچ ک و مروس ط    یه ا  در ش رکت  یفن اور  یس از  یعملکرد تج ار  کننده  ییعوام  تع ییشناسا

اش اره   یفن اور  یس از  یجذب در بهب ود عملک رد تج ار    تیمحور پرداخرند و به ن ش ظرف یفناور

 نمودند. 

 یس از  یدر توس  عه و تج ار   یاجرم  اع  یه ا  با عنوا  اس  رفاده از رس انه   ی( پژوهش2016)  تم

 کن د  یکمک م   ها هینظر یساز برر کپارچهی یپژوهش چارچوب  یانجام دادند. در ا دیمحصو، جد

ب ه   د یس رعت بخش    یها رون د توس عه خود را بهرر در  کنند و عملک رد خ ود را ب را    تا شرکت

در ح وزه   ی( پژوهش  2013بهب ود بخش ند. دات  ا  و همک ارا   )     دی  ب ه ب ازار جد   روددر و ینوآور

 یض رور  اریبس   ،یساز یمنظور بهبود تجار نش ا  دادن د، به جیانج ام داد. نرا ینوآور یساز یتجار

ک ه   ییهس رند و واح دها    یدخ میطور مس ر  که به یاتیعمل یهمه واحدها ا یاست روابط خوب م

 شود.  جادیهسرند ا یبانیدر ن ش پشر

ش رکت،   یه ا  تی  من ابع و قابل  ریرا مانن د س ا   یفناور یساز ی( در م ا ه خود تجار2009)  چ 

 یفن اور  یس از  یتجار یسرگیشا ی. ازنظر وداند یم ینسازما یها یسرگیانواع شا  یتر از مهم یکی

 است. یدامنه بازار و وسعت فناور ،یفناور یساز یشام  سه بعد سرعت تجار

ان د از:   عبار  یفناور یساز یتجار ندیفرآ ی(، مراح  اصل2010و همکارا   )  ینظر توه طبق

و  یمنرخ   و توس عه آ ، طراح     دهی  ا یرو یگ ذار  هیس رما  ها، دهیو غربا، ا یابیارز ،یپرداز دهیا

 یابیبازار ،یفناور یبند بسره ،یفناور یاسرانداردساز ،یفناور یشیارائه نمونه آزما ،یساخت فناور

 و رشد. تیتوسعه موف  ،یبهبود فناور ،یفناور شیپا ،یفناور یریگیپ ،یو فروش فناور

 جیها و نرا پرداخره شد و مد، یساز یبخش به مرور مطا عا  انجام شده در حوزه تجار  یا در

 یه ا  مطا ع ا  گذش ره ب ه م د،     یقرار گرفت. در بررس یحاص  از مطا عا  گوناگو  مورد بررس
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 یاریبس   یها اند. مد، که مرناس  با نوع اسرفاده ارائه شده میخور یبرم یساز یاز تجار یگوناگون

در  نک ه یه است، اما باتوج ه ب ه ا  ارائه شد یها و موسسا  پژوهش در دانشگاه یساز یتجار منظوربه 

م ورد   یمطا ع ات  م،یهسر ایصنعت در طیدر مح یساز یجهت تجار یپژوهش به دنبا، ارائه مد   یا

منظ ور    یدارن د و ب د   یشرریتناس  ب عیها و صنا اسرفاده در شرکت یاند که برا قرار گرفره یبررس

ش روع ش ده و    دهی  ا کی  ها از  که اکثر مد، میابی یارائه شده در م یها اند. با مطا عه مد، ارائه شده

ص نعت،   طیو ش را  تی  مراح   مرناس   ب ا موقع     یکه ا شوند، یبه بازار خرم م یمراحل یپس از ط

 .باشند گریکدیمرفاو  از  توانند یم رهیشرکت و غ

عوام    م  وثر ب  ر  ییب  ه شناس  ا یس  از یمطا ع  ا  انج  ام ش  ده در ح  وزه تج  ار  گ  رید بخ  ش

و  یعوام   س ازمان   ت،ی  موف  یدیعوام  در سه دسره عوام  کل  یو عموما اپرداخره  یساز یتجار
را تا حد  یساز یتجار تیاحرما، موف  تواند یعوام  م  ی. توجه به اگردند یارائه م یطیعوام  مح

 یه ا  دهی  ا  ،یاس ت.بنابرا  تیحائ  اهم اریعوام  بس  یو توجه به ا ییدهد  ذا شناسا شیاف ا یادیز
ب ا   دی  محص و، جد  دیو توسعه، تو  قیتح  یا رهیزنج ندیفرآ قیاز طر شرفرهیپ یبا فناور ینیکارآفر
 .شوند یم یساز یتجار شرفرهیپ یو اسر رار محصو، با فناور شرفرهیپ یفناور

 پژوهش یشناس روش

محص وت  فناوران ه در ص نعت     یس از  یتج ار  ین د یم د، فرآ  یطراح   یپژوهش برا  یا در
)مراجعه به اس ناد و   یا مطا عا  کرابخانه قیاز طر یساز یتجار یندیابردا مراح  مد، فرآ ،ییایدر

 ییقرار گرفره اس ت. هم م ا  ب ا شناس ا     یکر ، مجلا  و ...( مورد بررس  یمدار  مکروب از قب
ب ا   یمص احبه خبرگ    ،ییای  محصوت  فناوران ه در ص نعت در   یساز یتجار یندیرآمراح  مد، ف

در دانش گاه و ص نعت(    یس از  یو مرخصصا  آگاه به موضوع تجار دیه )شام  اساتخبرگا  مربوط
 یها با دو هدف انجام گرفره است. او،، ارائه ابعاد و مؤ فه یداده شده است. مصاحبه خبرگ  یترت

ها در خص وص ابع اد و    از آ  یبه خبرگا  و نظرخواه یا از مطا عا  کرابخانه یاسرخراج شده ناش
م ورد  ح ا     یکه در مطا ع ا  کرابخان ه ا   ییابعاد و مؤ فه ها ییاسرخراج شده و شناسا یها مؤ فه

 یبند ها و دسره آنها، اسرخراج سنجه یاتیعمل فیجهت تعر رهایاند. دوم، در  بهرر مرغ قرار نگرفره
و از ن وع   یفیپژوهش از نظ ر روش، توص     یاست. با توجه به موارد گفره شده، ا بودهمناس  آنها 

به جم ع   یدانیم  ا یتح  وهیاست که به ش  یکاربرد -یاست و از نظر هدف، توسعه ا  یمبسرگه
 . ( نشا  داده شده است1انجام پژوهش در شک  ) ندیها پرداخره است. فرآ داده یآور
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خبرگ ا    ،یس از  یتجار ندیفرآ یها ابعاد و مو فه دییتا ندیپژوهش را در فرآ  یا یآمار جامعه

 یس از  یدر حوزه تجار  یدانشگاه و مرخصص دیخبرگا ، اسات  یاند. ا داده  یآگاه به موضوع تشک

ب وده   یحج م نمون ه خبرگ ا ، قت اوت      ی ی اند. روش تع هسرند که در ساخت مد، مشارکت داشره

 ای  شخصاً نسبت به ب رآورد حج م نمون ه     ،یکه پژوهشگر با در نظر گرفر  عوامل یمعن  یداست؛ ب

ص ور ، حج م نمون ه خبرگ ا  در       یاز جامعه اق دام ک رده اس ت ک ه ب د      یدرصد مشخص  ییتع

 شد.  یینفر تع 31مجموع 

  

 
 قی. روش انجام تح 1شک   
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 یمرناس  با ا یها گام  ییموجود در هر مد، و تع هایگام ،یسازیتجار یها . مد،1 جدو،
 پژوهش

 مدل های مورر استفاره
 
 
 

های موجورگام  

هر مدلرر   

مدل کوپر
 

مدل زائول و زیگوید
 

مدل جولی
 

ک لی
گ و رو

مدل یون
 

مدل کوکوبو
د 
مدل گلد اسمی

 

پ
مدل گوکت

س 
مدل مگنو

ی پانل 
مدل کارکرر

 
ی
تجار

 
ی کانارا

ساز
مدل اندرو و سرکین 
مدل توهیل و همهاران 
ش کلمکیا 

مدل رانشگاه بریتی
 

مدل  
S

O
 

ی 
ب برا

ی مناس
گام ها

ش رو
ش پی

پژوه
 

 مستقیم ب  انکوه سازیاشاره 
     


       

توج  ب  جریان نقدی، 
      تامین سرمای 










  ایده پررازی
  









      ارزیابی )غربال( اولی  ایده


  





  تحقیق و توس  







  اعتکار سنجی و آزمون
 


  






 ساتد نمون  اولی  محصول
 


 












تولید صن تی و ورور ب  
 سازی( بازار)تجاری

 



  







 ایجار زیرساتد محیطی
   


       




مطال ات مفهومی و 
     امهانسجی


    


 

 تحقیقات کاربرری
    


        

بلوغ )فنی بازار کسب و 
      کارها(


       

تولید رارایی فهری و 
       محافظد از آن


 


 

طراحی راهکرر 
     سازی تجاری


 


  






ایجار تشهیلات بهره 
      برراری )تاسیس شرکد(





   




 مهارت ها و مناب  انسانی
        


    

 مهانیابی ، ساتد و تواید
   





 





  

و فروش و  بازاریابی
      بازتورر


 









 سرمای  گزاری روی ایده
          


  

 استاندارر سازی فناوری
          







بست  بندی ، پایش و بهکور 
           فناوری
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 یدفاع یها و پژوهش تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ها داده لیو تحل هیتجز

 یساز یتجار یها گام استخراج

 یس از  یتجار یاصل یها گام یساز یمرتبط با تجار ا یمرحله نخست، با مطا عه مرو  و ادب در

ان د ک ه در    ارائ ه داده  یس از  یتج ار  یرا ب را  یه ا و مراح   مخرلف     . مح  ا  گامدیاسرخراج گرد

 نام ه  ا ی  م ا  ه و پا  70از   شیب یرو، با بررس  یدارند. از ا یهمپوشان گریکدیها با  گام  یا یموارد

 یس از  یتج ار  یه ا  گ ام  ا ی  صور  گرفره بودند کل یازس یتجار نهیکه در زم یو خارج یداخل

پوش ا  ک ه ف  ط     ه م  یه ا  صور  گرفت و گام هیاو  یشد. سپس غربا گر یاسرخراج و طب ه بند

 یه ا  . تمام گ ام دیحذف گرد  یاز آنها ن یو برخ  یادغام، تعد گریکدیداشرند در  یمرفاوت یها نام

ها در منابع  گام  یا گریبر منابع معربر هسرد. به عبار  د یمبرن یشده از  حا  پشروانه علم ییاشناس

هر گ ام   یبرا یشده بودند. داشر  پشروانه کاف یمعرف یساز یاز تجار یبه عنوا  مراحل یقبل یعلم

  مح   ا   یآ  گ ام در ب    یرو ش رر یدهن ده اجم اع نظ ر ب    آ  اس ت و نش ا    شرریموج  اسرحکام ب

کس      یگام ه ا و همنن     یدر ا قیعم یها، بر اساس بررس گام یی. پس از شناساباشد یمخرلف م

 7 تیدر نها قیتح   یشدند. در ا دهیبودند برگ  ییایدر عیکه مرناس  با صنا ییها خبره، گام 8نظر 

 وارد یبع د  یه ا   یانجام تحل یداده شد و برا زیتشخ ییایدر عیمرناس  با صنا یساز یگام تجار

 ( آمده است. 1در جدو، ) سازییتجار یها گام شیو پات یبند طب ه جیشدند. نرا قیتح 

ها مشرر  است، به  که در مد، یهفت مرحله اساس ،یساز یتجار یها مد، سهیو م ا یبررس با

 مراح  عبارتند از:   یشدند. ا ییشناسا یساز یعنوا  مراح  تجار

 (یپرداز دهی)ا دهیو ارائه ا یریگ ( شک 1

  دهی( و انرخاب اهیاو  یگر )غربا، یابی( ارز2

 (یساز و توسعه )رشد و مفهوم قی( تح 3

 هیو ساخت نمونه او  ی( طراح4

 یو حفاظت قانون ی( آزمو  و معربر ساز5

 ( و تدار  بازار یساز یراهبرد تجار ای)مد،  یساز یتجار ریو انرخاب مس ی( طراح6

 (یبازخورد مشرر افتیفروش، در ،یابی)بازار دیتو  یساز ی( اقداما  بازار و تجار7
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 یریتفس یساختار مدل

روش  کی  ( Interpretive Structured Modeling- ISM) یریتفس   یس اخرار  یمد ساز

ک ه توس ط    باش د  یم   دهی  نیپ س رم یس کیابعاد  ا یدر  روابط م یبرا افرهیو ساخرار کیسرماتیس

از  ت وا   یمخرلف م یها نهیاست که در زم یفیاب ار قدرتمند ک کی ISMارائه شده است.  لدیوارف

  ی  ابعاد است. ا گریبعد بر د کی ریتسث  یکارآرمد جهت تحل یکی  تکنیآ  کمک گرفت. همنن

. کند یم یبررس  یرا ن سرمیس کیعناصر  ا یم دهینیجهت روابط پ را ،یروش علاوه بر کشف تاث

 یه ا  مو ف ه  یس ر ی( اس ت. در ق دم او، با  2مطابق شک  ) یریتفس یساخرار یانجام مد ساز ندیفرآ

 یه ا  )گ ام  یاص ل   ک ار انج ام ش د و هف ت مو ف ه       یا یقبل یها ششود که در بخ ییشناسا قیتح 

ها توس ط خبرگ ا  موض وع     مو فه  ی( ارتباط ب2شد. سپس مطابق جدو، ) یی( شناسایساز یتجار

 داد.  یرا تشک(( 3)جدو، ) یخودتعامل سیشد تا بروا  ماتر  ییتع

 
 یریتفس یساخرار ی. مراح  روش مد، ساز2 شک 

 ISMارتباطا  در روش  ی. کدگذار2جدو، 

 مفهوم
 ماتریس رستیابی اولی  ماتریس تورت املی

,𝐈)سلول  نمار 𝐉)  سلول(𝐉, 𝐈) 

 Jمنجر ب  عامل ستون I اگر عامل سطر 

 شور می
V ۱ 0 

 Iمنجر ب  عامل سطر  Jاگر عامل ستون 

 شور می
A 0 ۱ 

 X ۱ ۱ اگر رابط  روطرف  رارند

 O 0 0 ای با یهدیگر ندارنداگر هیچ رابط 
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 پژوهش یخودتعامل سی. ماتر3جدو، 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

C1 گیری و ارائ  ایده )ایده پررازی( شهل  - V X X O O O 

C2 ارزیابی )غربال اولی ( و انتخا  ایده  - O V O O O 

C3 سازی( و توس   )رشد و مفهوم تحقیق    - V O V O 

C4  طراحی و ساتد نمون  اولی    - O V V 

C5 آزمون و م تکرسازی و حفاظد قانونی     - V O 

C6 سازی طراحی و انتخا  مسیر تجاری       - X 

C7 سازی تولید اقدامات بازار و تجاری        - 

. جه ت  ش ود  ی( حاص   م   4طبق جدو، ) هیاو  یابیدسر سیماتر ،یخودتعامل سیماتر  یبا تبد

 .شود ی( عم  م2به اعداد، مطابق جدو، ) یخودتعامل سیماتر ینمادها  یتبد

 هیاو  یابیدسر سی. ماتر4جدو، 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

C1  گیری و ارائه ایده )ایده پردازی( شک  1 1 1 1 0 0 0 

C2 0 0 0 1 0 1 0 ارزیابی )غربا، او یه( و انرخاب ایده 

C3 سازی( تح یق و توسعه )رشد و مفهوم  1 0 1 1 0 1 0 

C4 1 1 0 1 0 0 1 طراحی و ساخت نمونه او یه 

C5 0 1 1 0 0 0 0 آزمو  و معربرسازی و حفاظت قانونی 

C6 
سازی و  طراحی و انرخاب مسیر تجاری

 تدار  بازار
0 0 0 0 0 1 1 

C7 سازی تو ید اقداما  بازار و تجاری  0 0 0 0 0 1 1 

 

کس     یش ود. ب را   یبررس    ی  آ  ن یدرون یسازگار دیبا ه،یاو  یابیدسر سیماتر جادیاز ا پس

ه ا اس رفاده    در روابط مو فه یریپذ از ورود انر ا، ،یینها یابیدسر سیماتر جادیو ا یداخل یسازگار

 د،ب اهم رابط ه داش ره باش ن      ی  ( نJ,K( باهم در ارتباط باشند و )I,Jصور  که اگر )  ی. بدشود یم

ه م   2  ش ود و مو ف ه   2  منجر به مو ف ه  1  مثا، اگر مو فه عنوا  باهم ارتباط دارند. به  ی( نI,Kآنگاه )
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  ی  ا هی  او  یابیدس ر  سیشود. اگ ر در م اتر   3  منجر به مو فه  ین 1  مو فه دیشود، با 3  منجر به مو فه

 سیدر م اتر   ی. بن ابرا ش ود  یرواب ط اص لام م      ی  ا یینه ا  یابیدسر سیحا ت برقرار نبود، در ماتر

 . شوند یم یها بررس مو فه  یب هیتمام روابط ثانو یینها یابیدسر

( و 1بر اساس رابطه ) هیاو  یابیدسر سیماتر ستیبا یم ،یینها یابیدسر سیماتر  یتشک منظور به

( برقرار شود. طبق قاعده 2طبق رابطه ) داری( برسد تا حا ت پاK≥1) K+1به توا    یطبق قانو  بو 

 . شود یدر نظر گرفره م 1× 1=1و 1=1+1  ،یبو 

M=D+I                                                                                                     (1)  

MK+1=MK                                                                                              (2)  

( نش ا   5ش ده در ج دو، )   ادی   رمیا گ ور   یحاص  از تحل یینها یابیدسر سیماتر  یترت  یا به

ان د و   صفر بوده هیاو  یابیدسر سیاند، در ماتر شده که با علامت * نشا  داده  ی. اعدادشود یداده م

 اند. شده  یتبد کیبه عدد  یینها یابیدسر سیدر ماتر س،یسازگار کرد  ماتر ا یپس از عمل

 یینها یابیدسر سی. ماتر5جدو، 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 
قدرت 

 نفوذ

C1 
گیری و ارائ  ایده )ایده  شهل

 پررازی(
۱ ۱ ۱ ۱ 0 ۱* ۱* 6 

C2 6 *۱ *۱ 0 ۱ *۱ ۱ *۱ ارزیابی )غربال اولی ( و انتخا  ایده 

C3 
تحقیق و توس   )رشد و 

سازی( مفهوم  
۱ ۱* ۱ ۱ 0 ۱ ۱* 6 

C4  6 ۱ ۱ 0 ۱ *۱ *۱ ۱ طراحی و ساتد نمون  اولی 

C5 
آزمون و م تکرسازی و حفاظد 

 قانونی
0 0 0 0 ۱ ۱ ۱* ۳ 

C6 
طراحی و انتخا  مسیر 

سازی و تدارک بازار تجاری  
0 0 0 0 0 ۱ ۱ 2 

C7 سازی تولید اقدامات بازار و تجاری  0 0 0 0 0 ۱ ۱ 2 

 - 7 7 ۱ 4 4 4 4 قدرت وابستگی
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( یابی)دس ر  ی( و خروج  ازی  ن شی)پ   یابردا مجموعه ورود ،یینها یابیدسر سیاسرفاده از ماتر با

که ب ر   ییها مو فه عبار  است از تمام مو فه کی ی. مجموعه وروددیآ یهر مو فه به دست م یبرا

 ییه ا  مو فه عب ار  اس ت از مو ف ه    کی ی(. مجموعه خروجی)قدر  وابسرگ گذارند یم ریآ  تسث

ه ر   یب را  یو خروج یورود یها مجموعه  ی)قدر  نفوذ(. پس از تشک رندیپذ یم ریکه از آ  تسث

اساس به   ی. سپس، بر اشوند یم ییهر مو فه شناسا یها برا مجموعه  یمو فه ، عناصر مشرر  در ا

و  یکه مجموعه خروج ردیگ یقرار م یا . در سطح او، مو فهشود یها پرداخره م سطوم مو فه  ییتع

مو فه، مو فه از جدو، حذف شده و   یسطح ا  ییمشرر  آ  کاملاً مشابه باشند. پس از تع صرعنا

 جیک رد. نر ا   دایها ادامه پ سطح همه مو فه  ییکار تا تع  یکرد. ا دایها ادامه پ مو فه هیب  یکار بر رو

 شده است. ( نشا  داده 6در جدو، ) قیابعاد تح  یبند سطح

 قیتح  یها مو فه یبند سطح جی. نرا6 جدو،

 مولف  مجموع  تروجی )رستیابی( نیاز(مجموع  وروری )پیش مجموع  مشترک سطح

۱ ۱,2,۳,4 ۱,2,۳,4,6,7 ۱,2,۳,4 C1 

۱ ۱,2,۳,4 ۱,2,۳,4,6,7 ۱,2,۳,4 C2 

۱ ۱,2,۳,4 ۱,2,۳,4,6,7 ۱,2,۳,4 C3 

۱ ۱,2,۳,4 ۱,2,۳,4,6,7 ۱,2,۳,4 C4 

۱ 5 5,6,7 5 C5 

2 6,7 6,7 ۱,2,۳,4,5,6,7 C6 

2 6,7 6,7 ۱,2,۳,4,5,6,7 C7 

. هم انطور  شود یم میپژوهش ترس یریتفس یها، مد، ساخرار روابط و سطح مو فه  ییاز تع پس

 یبدس ت آم ده، تم ام    جیکه قاب  مشاهده است، ابعاد پژوهش در دو سطح قرار گرفرن د. طب ق نر ا   

 یکه همگ   کیسطح  یها مو فه  یهسرند. همنن رگذاریتاث 7و  6 یها مو فه یرو 5تا  1 یها مو فه

در  گریک د یت ا س اخت نمون ه( هس رند ب ا       یپ رداز  دهی)از ا هیمراح  فاز توسعه نمونه او  همربوط ب

مج ا اس ت    مو فه کی، 5  مو فه  ،ی. علاوه بر ارندیپذ ینم ریها تاث مو فه ریاما از سا باشند یارتباط م

 است. رگذاریتاث 7و  6 یها اما بر مو فه ردیپذ ینم ریتاث یا که از مو فه
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 (مح ق ساخره(ییایدر عیمحصوت  فناورانه در صنا یساز یتجار یریتفس ی. مد، ساخرار2 شک  

مک را انجام داد. قدر   کیم  یتحل توا یم  هر مو فه یوابسرگ  ا یکمک قدر  نفوذ و م با

آ  ن ش داشره باشد  جادیدر ا تواند یم  که هر مو فه ییها عبار  است از تعداد مو فه  نفوذ هر مو فه

ه ر   ج اد یکه موج   ا  ییها عبار  است از تعداد مو فه یوابسرگ  ا یسطرها(. م ری)جمع همه م اد

پ ژوهش برحس   نف وذ و     یه ا  مو فه س،یماتر  یها(. در ا همه سرو  ری)جمع م اد شوندیم  مو فه

 شوند.  میبه چهار دسره ت س توانند یخود م یوابسرگ

امر باع      یکم هسرند و ا یقدر  نفوذ و وابسرگ یخودگردا  که دارا یها او،: مو فه دسره

داش ره   گ ر ید یه ا  ب ا مو ف ه   یفیها باشند و ارتباط ض ع  مو فه ریها نسبراً جدا از سا مو فه  یا شود یم

 اشند. ب

 دارند. ییبات یاما وابسرگ  ییوابسره که قدر  نفوذ پا یها دوم: مو فه دسره

 ریی  هسرند، ه ر گون ه تغ   ییبات یقدر  نفوذ و وابسرگ یکه دارا یوندیپ یها سوم: مو فه دسره

 تواند یم سرمیبازخورد س تیقرار دهد و درنها ریها را تحت تسث مو فه گرید تواند یها م مو فه  یدر ا

 دهد.  رییها را مجدداً تغ مو فه  یا

 . دارند ینییپا یمسر   که قدر  نفوذ بات و وابسرگ یها چهارم: مو فه دسره



  

   

 

73 

 یدفاع یها و پژوهش تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

  
 مک کیم  یو تحل  هیتج  سی. ماتر3شک 

  ا ی  دارد و ه م م  یک ه ه م ق در  نف وذ کم       5  که مو فه شودی( اسرنراج م3با شک  ) مطابق

 یبا قدر  نفوذ کم و وابسرگ 7و  6 یها است. مو فه قیخودگردا  تح   تنها مو فه  ،ییپا یوابسرگ

 یرگب ات و وابس    اریقدر  نفوذ بس یدارا 4 یا  1 یها وابسره پژوهش هسرند. مو فه یها بات، مو فه

و  یون د یپ یه ا  مو فه ۀخان  یماب  چهار مو فه  یعوام  موج  شده است ا  یهسرند، که ا یمروسط

 .ندیآ یبه حساب م  یهسرند و هم مسر   ن یوندیهم پ  چهار مو فه  یا  ی. بنابرارندیگ   قرار مسر 

  یریگ جهینت

  ی  و تحل هی  ( و تج ISM) یریتفس یساخرار یساز بخش، با اسرفاده از چارچوب مد،  یا در

 محص وت  فناوران ه در   یس از  یان داز تج ار   تا چش م  میپرداز یخود م قیتح  جیمک، به نرا کیم

در  ری  آمده از مطا عه ما نه تنه ا مراح   خ اص درگ    دست به یها نشی. بمیکن  ییرا تب ییایدر عیصنا

ت ر   ک لا   یها یاسرراتژ یرا برا یتر گسررده یامدهایبلکه پ کند، یرا شفاف م یساز یتجار ندیفرآ

 .دهد یارائه م نهیزم  یدر ا

 یساز یرا کشف کرده است که مراح  تجار یساخرار سلسله مراتب کی ISM  یو تحل هیتج 

و  یابی  ارز» ،«دهی  و ارائ ه ا  یری  گ ش ک  »ش ام    هی. سطح پاکند یم یبند را در دو سطح مج ا طب ه
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و  یآزم و  و معربرس از  »و  «هی  و س اخت نمون ه او    یطراح  »، «و توس عه  قی  تح » ،«ه ا  دهیانرخاب ا

اق داما  ب ازار و   »و  «یس از  یتج ار  ریو انرخاب مس یطراح»، است. در سطح دوم «یونحفاظت قان

ش بکه   ISMم د،   ش رر یب  ی  و تحل هی  که به هم مرتبط هسرند. تج  میابی یرا م «دیتو  یساز یتجار

. کن  د یرا آش  کار م   یس  از یمراح    تج  ار  یمر اب    ب   یه  ا یاز تع  املا  و وابس  رگ یا دهی  نیپ

و ساخت نمونه  یطراح»و « و توسعه قیتح »، «ها دهیو انرخاب ا یابیارز» ،«دهیو ارائه ا یریگ شک »

 یس از  یاقداما  بازار و تج ار »و  «یساز یتجار ریو انرخاب مس یطراح»را با  یارتباط مر ابل «هیاو 

ورود به بازار در ک     یها یبازار و اسرراتژ یها نشیب یامر بر ن ش اساس  ی. ادهند ینشا  م «دیتو 

« و توس عه  قی  تح »و  «دهی  و ارائ ه ا  یری  گ ش ک  »ع لاوه،   . ب ه کند یم دیچرخه توسعه محصو، تسک

و  یپ رداز  دهی  مراح   ا   یحل ه ب ازخورد ب    کیدهنده  که نشا  دهند یرا نشا  م یارتباطا  مر ابل

ب ا   «هی  و ساخت نمونه او  یطراح»با  «دهیو ارائه ا یریگ شک »و توسعه است. به طور مشابه،  قیتح 

را ب ا ه م    یمحص و،، ارتباط ا  مر  ابل    میدو مرحله در اص لام مف اه    یا یتکرار تیبر ماه دیتسک

 دارند.

و مراح   کند یم دییرا تس ISMبه دست آمده از مد،  یها نشیب  یمک ن کیم  یو تحل هیتج 

و ارائ ه   یری  گ ش ک  . »کند یم یبند آنها طب ه یرا بر اساس سطوم اسر لا، و وابسرگ یساز یتجار

در م رز   «هی  و س اخت نمون ه او    یطراح  »و « و توس عه  قی  تح » ،«ه ا  دهیو انرخاب ا یابیارز» ،«دهیا

ب ه   یهم مرک   ،یاساس یها عنوا  گام ن ش آنها را به یابی تیموقع  یقرار گرفرند. ا وندیو پ ر لا،اس

 یآزمو  و معربرس از » گر،ید ی. از سوهدد یتر، نشا  م گسررده یساز یتجار ندیخود و هم در فرآ

 ورخ ود مح    تیمنحصر به فرد و اهم تیدر بخش خودمخرار قرار دارد و بر ماه «یو حفاظت قانون

 .کند یم دیآ  تسک

در  «دی  تو  یس از  یاقداما  ب ازار و تج ار  »و  «یساز یتجار ریو انرخاب مس یطراح»م اب ،  در

 ریو به نوبه خود ت سث  گریآنها به مراح  د یدهنده اتکا نشا  یریقرارگ  یبخش وابسره قرار دارند. ا

به بازار  کیو ورود اسرراتژ ییبازارگرا یاتیامر بر ن ش ح  یاست. ا یدسر  ییپا یها تیآنها بر فعا 

 .کند یم دیتسک ییایمحصوت  فناورانه در صنعت در تیدر موف 



  

   

 

75 

 یدفاع یها و پژوهش تیریفصلنامه مد

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

  ی  ن را ی  در اکث ر کش ورها ش ده اس ت. در ا     یس از  یدر حوزه تج ار  یادیمطا عا  ز تاکنو 

 یبه صور  عام بررس ایمسئله را   یها، ا انجام شده است. اکثر پژوهش نهیزم  یمطا عه در ا  یچند

در  ییای  صنعت در  یاند. همنن قرار داده یرا مورد بررس یساز یعوام  موثر بر تجار ایاند و  کرده

ه ا در   ه ا و ارتب اط مو ف ه    از عوام  و مو ف ه  ی، جامعکشور ما مغفو، واقع شده است و تاکنو  مد

ب ه   یابیدسر یریتفس یپژوهش با اسرفاده از مد، ساخرار  یوجود نداشره است. در ا ییایصنعت در

 زا کی  ه ر   یوابس رگ   ا یمک قدر  نفوذ و م کیم  یو تحل هیشد و با اسرفاده از تج  سریمد، م

پژوهش خلاء موج ود در    یمد، ارائه شده در ا د،یگرد شد. همانگونه که اشاره یبررس  یعوام  ن

مشخز نبود  سلسله   یها و ن مو فه  یاز ابهام روابط ب یکه ناش یریتفس یساخرار یساز مد، نهیزم

  ی  ا  یشیپ یها پژوهش نسبت به پژوهش  یا یها است را مرتفع نمود. از ن اط برتر آ   یمرات  ب

 یش ده اس ت؛ و      ییشناس ا  عیدر ص نا  یس از  یف ط عوام  مؤثر تجار یقبل  ا یاست که در تح 

پ ژوهش،    ی  در ا ک ه یها مشخز نشده است. در حا  سلسله مرات  آ   یها و همنن آ   یارتباط ب

 برطرف شده است.  یخلاء و کاسر  یا

 یرا ب را  ییها پژوهش توا  یشد، م یبررس یمخرلف یها پژوهش بخش  یدر ا نکهیتوجه به ا با

محصوت  فناورانه در ص نعت   یساز یدر مورد تجار نکهینمود. با توجه به ا شنهادیپ یمطا عا  آت

 ن د یش ود عوام   مح دود کنن ده فرآ     یم   ش نهاد یبه ندر  پ ژوهش ص ور  گرفر ه اس ت، پ     ایدر

توا   یم یآت ی. در پژوهش هارندیمراح  مخرلف مد نظر قرار گ سکیر  یو همنن یساز یتجار

 یا ش بکه   ی  و تحل ن د یفرآ یسلس له مراتب     ی  تحل رینظ گرید یمد، ساز یها کیز تکنبا اسرفاده ا

از م د،    یک رد. همنن    یبن د  تی  و او و  یتحل ت،یاهم  ا یها را از نظر م شاخز ره،یو غ ندیفرآ

موان ع ب ه عن وا      یخوش ه بن د   یب را  مک کیم  یو تحل یفاز طیدر مح یریسمعادت  ساخرار تف

( یریرپ ذ یتسث ای   یرگ ذار یتسث  ا ی  ک ه ش د  )م   یدر صورت یاسرفاده کرد. از طرف دیجد کردیرو

ن  اط   کی  چن دا  مش خز نباش د و ن د    یریمو فه ها در معادت  ساخرار تفس   یبرخ ا یروابط م

کرد. ک ار    ییموانع را تع ا یشد  روابط م یفاز مر یروش د ازتوا   یقرار داشره باشند، م یمرز

عم   نم وده و چ را      یمفهوم ین شه  کیممک  است به عنوا   نهیزم  یدر اانجام شده  یپژوهش

 شود. یتل  یساز یمح  ا  تجار یبرا یروشن
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