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 هاي علمي و پژوهشي شرايط تدوين و ارسال مقاله

 هاي دفاعي براي چاپ در فصلنامه مديريت و پژوهش
 

تهصتیه در اراتیه    رمهخت  ژ سه هر ه ژ   علم  نگهرنی  ژ ا خشردار ام  ختلهت رژشی  قهله اهتی دستهژرد   1

  شضشع  شرد تحقیق اشد  ژ ا ا  چهپ در نش تهت دتگ  ارسهل نشی  اهری.

 ییت تح ت ته صللمه ه اس  که اعی ام داژر  ژ تیتیی  مکهرار علمی     ی هذت ش  قهله ا ا  چهپ اه عهی   2

گشنه تعهی  در قبیهل هیذت ش تیه     اعلا  خشا ی ری. ایته  اس  که صللمه ه  یچنش تهب صلاحی  چهپ آر 

 یه  نری   ژ     یه  نهری  ام صیح  علمی  تیه دتییگه        شلی ئرد  قهله ا  عهی  نخشا ی دار  ژ تمه    سی 

ارجهعهت  میرج در  قهله ا  عهی  نشتسمی  ته نشتسمیگهر آر خشا ی اشد. در عین حهلب صلیلمه ه  ییت ت  ژ   

  ه  دصهع  در ژت ات   میرجهت  قهله آماد اس . ه ژ  

 ارسهل گ دد.ژ ام ط تق سه هنه صللمه ه   صفحه 25ی  قهله حیاکث  در  3

 ی  قهله ارسهل  اهتی دارا  سهختهر  قهلات علم  ی ت ژتج  ژ اه رعهت  ر اتط مت  اهری:  4

 ه )سه الی  هیمك کلییی ژاژ (ب     ژاژ  کلییی  قهله ارسهل  اهتی دارا  عمشارب چکیی  )حیاکث  د  سط (ب 4ی1

 یه  علمی  در     قهلیه   اراتیه   گی  ب خلاصه انگلیس  ژ صه س   مها  طبیق را ممیه  نحیش      قی هب  تنب نتیجه

 انتهه  تشضیحهت مت ب اهری.

 ی  قهله اهتی ا خشردار ام عمشار دقیق علم   تمهسب اه  حتشاب رسه ژ  ختل  اهری. 4ی2

 حل ط ح ژ ایهر نر    شضشع  قهلهب ا می  ژ ااعهد  شضشع  سیله  یشرد هی ژ   ژ    قهله   ی  قی ه4ی3

 ایهر  مرشر ه ژ شگ  ام ط ح ژ انتشهر آر اس .

گیی  : در ههتیهر  قهلیهب نتیهتك حهصیل ام تحقییق ژ آم یشر ص ضییهب کیه رژریمگ  احی  ژ             ی نتیجیه   4ی4

 گی   اهریب ارائه گ دد. نتیجه

تمه   مها   شرد استفهد  در  تنب اهتست  در صه س   مها  ههتهر  قهله اه ت تییب  ی  مها   شرد استفهد :   4ی5

ژ   ؤلفب سیهل انتشیهر  مبی      ح ژف الفبه آژرد  رشد. در نگهرش ارجهعهت   اشط اه  مها  در داخل  تنب نه 

 نگهرته رشد.  (Smith, 2001, p. 22)( ته 22ب 2001)اسمی ب   شرد استفهد  ایتن رکل صفحه

)اسیمی  ژ   یب ذکی   مبی  اییتن صیشرت خشا یی ایشد      نف  اهرت  ام تك  شارد  که تعیاد نشتسمی  ایش در

رییکل  ایی ا  ارجییهع اییه  مییها  اتمت نتیی  ایییتن  .(Smith, et.al, 2001, p. 22)( ژ تییه22ب 2001 مکییهرارب 

(www.smith,2001)    یه    ژ ژاژ  رشد. در نگهرش  تنب  عهدل لاتین اسه   اص اد تیه اصیطلاحهت   نگهرته 

 رشد. ض ژر  اه رمهر  ارجهع در ههژرق     صفحه آژرد    

 



 

صه س  در  شرد  قهلهب کتهبب گزارش ژ سیهت    اجی      رمهخت  در صفحه  ه  کتهب ی ت تیب رمهسه  4ی3

 اه ر ح مت  اس : 

  قهله.ب نه   جلهب دژر ب رمهر  ژ صفحهت «عمشار  قهله»)سهل انتشهر(ب   ه: نه  نشتسمی  هلهی  ق

 )سهل انتشهر(ب عمشار کتهبب نه   ت جم ته  لحح.  حل انتشهر: نه  نهر .  ه: نه  نشتسمی  ی کتهب

ب > نشهن  دست سی    <اتمت نت    )تهرتخ انتشهر(ب عمشار  تنب نه  سهت  ته صفحه ی  مها  اتمت نت : نه  نشتسمی 

 )تهرتخ  شه ی (.

  م ا   قهله اه  شخلهت که ل نشتسمی  سط ( اهتی  15ی  20) انگلیس   ی خلاصه 4ی7

 

 هاي مورد استفاده در نگارش مقاله : مشخصات قلم(9)جدول
 نوع قلم عنوان نوع قلم وانعن

 B Lotus 11 ها همتن چکیده و کلید واژ B Titr 16 Bold (1)تیتر عنوان مقاله با

Italic 

 

مقدمه و ، کلید واژگان، عنوان چکیده

 (2)تیتر با گیری نتیجه

B Zar 12 Bold متن پانویس فارسی B Lotus 10 

 

با  2ی تیتر مجموعه عناوین فرعی زیر

 (3تیتر)

B Zar 11 Bold متن پانویس انگلیسی Roman 9 

با  3ی تیتر مجموعه عناوین فرعی زیر

 (4)تیتر

B Lotus 11 

Bold 

 

 B Lotus 13 متن مقاله

 

ها )تیتر  نمودارها و عکس، ها تیتر جدول

نمودارها باید بالای آنها در جدول و 

 وسط ذکر شود.(

B Lotus 11 

Bold 

 

ارجاعات منابع داخل متن به 

 فارسی

B Lotus 10 
 

ارجاعات منابع داخل متن به 

 انگلیسی

Roman 9 
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 ريسخن سردب

 بازكاوي از مديريت جهادي و جايگاه آن در بستر انقلاب اسلامي

ام دژرار  هت   دژر که آثهر  بهرك آر در   اس   مزاد انقلاب اسلا   ا  قشله  جههد ت ت  ی

 ت گیهه که ام ژ اتمی ک د  اس ؛ ص  ییاظهشر ژ ا ژم ه  نههد جههد سهمنیگاشت   دصهع  قی  ژ 

   ه تههه یمحفظ ژ تحک یلبدر جه  تشک  اه اراد  اله ت ژ  م استه یفتکل  ا جسته آرب ادا

اس  گ انسمگ ام  تهدگهر   بجههد ت ت اس .  ی  )ص( نهب  حمیا آ ی  ام اسلا    حکش ت

ژ  یتههصعهل تز ر ژ ا نه ه  ژ  هد  انسهن  ه  تهس  ه یزژ تجه یهدژرار دصهع ژ حمهسه که در آرب ته

آرب  ت گ ژ تنژ  همت  گ صتهصشرت  تم د یلاص   ه ا گ صته ام آ شم  ت اقیا هتب  مه در صضه

  ژل تها     آگه هنه ام ژل  ا تزاج عهرقهنهب ص  هنب  تنژ البته نمهد ا  باله ذژب اراد  انسهر در اراد 

 ت ت  ی  عبهرت اه ؛عقل ژ عشق اس   بجههد ت ت  ی یی کلعشا ل لذا ام  ؛م هر اس  یهصق

 ی اه تمش  ژ ا اسه  نقشه اله  جه  اه اراد  اله ژ  م  ام اازار علم ژ صمهژر ی  گ اه اه    جههد

 .ه دامد   

ژ   ژ س اص ام ییتحشل ژ ا  یمکه نس  بانقلاب رکش ممی اسلا  ی ژم صبحگه هر ه یننخست

 باه ا تزام درآ ی تهرد تنا  ا  اه س ا  استقلال ژ آماد ی قگ ص  ژ ا تیر ل  ژ کششر ژم  آاهدان

ا آژرد که  تهدس داد ژ ص   ژ نشسهم  ی اهنگ سهمنیگ ی کب یم جههدگ  ازرگ ا    ه ی خم

مر ژ  ب ل   ....  مه قش  هیمکم یمرا ت   یههاه  م   ل  آر خ اا تی س  ژ  ه اه متهد یههخ اا"

 تی مه اه  م اه  ژ د هت   همیسهر ژ  تخللهر ره  بژ دانشجش  دانشگه  بژ جشار ی ه ب  د

  ژ جههد سهمنیگ  اسهمنی... ژ سهمنیگ بکه خ اب ری  اس  برا ت ارا تنکممی ژ ا   سهع تكتش 

نه   ها تننش تقت اشد ا  ط   ص  هر آغهم تنا (.137ب ص 7)صحیفه نشرب ج  "را ر ژع کممی

ژ  یچچمی در ه یهرسهل  ری ژ ط تز ر  جمهرار ه ییخشرر یحهت که اه د   س  بص  مگ جههد"

اه    ختلف خی   رسهن ییانهه   ه ژ  انقلاب ژ در ع صه یشمهرا تیاد ه خم حشادث ژ رژ

ام   ژ  ج ژح ریر جمع هییضی انقلاب ژ ر  دصهع  قی  ژ در کشرار عیاژتهه مهطق  ح ژ  ژ 

که ام  مه  تهص  یقلژ ص یلتکم تنچمهر تکش  سهم هن تنص  مگ نش تنا بجههدگ ار رجهع



 

 .ری ژ ا ت  تز تمه یشین ی هاژ نهکهر  ژ ژاردات  سمت  سهم هنهه  ص  مگهه

 تفاوت مديريت جهادي با ديگر نظامهاي مديريت

ژ  بهن  صک    ب اصشلهیشف ضهه در نره هه   یت ت دتگ  تفهژت اصل   یت ت  جههد  اه  

 یت ت  در ص  مگ علش  اازار  اس  ا ا  دستیها  اه ا ا   ثهلب  ؛اس  ص  مگ علش  قتبس ام 

جههن   طلشب ام ط تق ت ای  ژ کمهل انسهنهه ژ جشا    ت تب ا  آنهه اس  که سشد ژ کهرک د ه  

ت ت  نیز اه  مین رژتک د ر     نمهتهنی ژل  در دتگ  نره ههب  یت ت   شضشعی  دارد ژ دتگ   ی

در  یت ت   . ط ح اس آر حیاکث  سشد اه عمشار  یف اصل   کسب آتی ژ رمهر    قیرت اه

. البته کسب سشد حت  در  قیه  ژسی  ژ کلار  ذ ش  نیس  ژ اگ  ام اس ژسیله  بجههد  سشد

. امها اتن  یت ت  اس  ه  جزء عبهدات ژ صضیل  بژ اه تلاش اه دس  آتی ط تق قهنشن ب ر ع 

 ه   بهن   ا  رهنه جههد  نره هه   یت ت  ق ار دادب الکه  یت ت دتگ  جههد  را نبهتی در  قهال 

 .کمی ژ اه   ا دار     ب ه   یت ت  استقبهل نر تهدتگ  ام تهای ژ  استق ار   صک   انیتشه اسلا   

 تمايززاي مديريت جهاديعناصر 

ا   یت ت  جههد ب  همت تن عمهص  تمهتز ما  خشد را ام ص  مگ جههد     گی د. اتن ص  مگ 

 صلل  میز اتن ص  مگ اه ص  مگهه  دتگ  نیز اس :که  کمی تکیه     سه عمل  اسهس

  أر غ ب ژ در" بکه اه معم ا ه  راحل ياسلام يمقدس اسلام ناب محمد ي( عشق به ارزشهااول

را اه خهك  ذل  خشا ی نشهنی.  تتکهرجمه  رشرژ ب  آرأجههنخشار ژ ر ق در ر تکه   اآر 

 لحیار ژ کهص ار  بجههنمی ژ درممهر آر  ژ صق ا ینکه ه چمیارار آر هها  مگهر ژ  رلش   سلا ا

ژ  قی   تگ قیرتممیار اهم یشهآر  م  که ط صیارار ژاقع  دارار ژ هشل ه ستهنمی. اسلا  تهژ س  ه

( ژ لذا  یت ار جههد ب ژظیفه حفظ ژ نگهیا  آر 204ب ص 21)صحیفه نشرب ج  " م نی  ا تهرنمه

   ه تههه  اه استشار ییصک  کم تیکه اه یز ا  ! اه تمهه چ  جههد تزص منیار عز"را ا  عهی  دارتمی. 

 ) مهر(. "ژ آله ژ سلم اس  یهالله عل  صل  اسلا  نهب  حمی

منی ژ    شج   ت اطهع  ام ا ه  ژ ژلا  بدر تهر ژ هشد ص  مگ جههد يت.م و ولا( عشق به امادوم

  بالمهژ ةجم یزدل انگ تحهکمی که چشر را    تجهددر ژجشد جههد گ ار ا  چمهر رشر ژ نشهط
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ژ چشر رمهسمی  نم اه    ص  هر اژ س  ام هه ا  که  گشنه سهمد اه  را  جذژب خشد   یفتگهن ر

دصهع   رژسته ه ژ سمگ  سهم  ام سهمنیگ ؛نهمی  هه    اه    اح  ژ ا  ه خط  کلیم   شسه ی ژاره

نقهط   مد  ملزله مد  ژ  ح ژ  ژاقل یلس   مهطق جمگ مد  گ صته ته خطه  ه   قی  ژ اهمسهم

  ستحکم ژ سهمنی  آنهر اس .  دژر اصتهد  ع صه گه هه

 ؛اس   ص  مگ ین لیاق اهرم چم ب"تیردژس  ه ارهر  ام  ه ا تكام تش اه " یندلش ی که تعب ا است 

عهرق ا ه می ژ رگ  بانی که جههدگ ار ص  شد  تحنکته تل  تنا  ا یزچمهنکه ر ب   عرم انقلاب ن

 جهنشهر اه ا ه  ژصل اس .

 یینجههدگ ار تع یهرخشد در    ام سش  ا تمی عل  اشد که حض ت ا ه  ام  مهر ااتیا نمه ین م اه

ک د   تفها  ارتبهط  تقهال ژ استحکه  ژ استق ار ص  مگ جههد  در ا ق ار  ک دنی که نق  اسهس

 .اس 

است  سهم عشق  ت باه اسلا  نهب ژ ژلا یفتگ ایژر رك ر .خالصانه ي( عشق به خدمتگزارسوم

 یفهکهر نه صقط ژظ بچ ا که در ص  مگ جههد اس ؛ "اه   د   خی تگزار"اس  که  مهر  تگ  د

 بط حهه یهستههب مه س ت صلسفه اج ا یق رشد. در حق  رم د     ژ عبهدالکه  قی    ص ف ادار

 ح ژ هر اشت   خی   خهللهنه ژ صهدقهنه اه   د   بدر ص  مگ جههد  سهم هن   ه  ه ژ ه ژژ  نه ها 

سبب در ص  مگ جههد خی   خهللهنه اه امیگهر خیا ژ رص   شکلات  ینژ  ستممیار اس . اه  م

ا ه  ازرگشار در  تبهچه م ژ رژد اه رمهر   عبهدت آنهر   اسهس یهم ه ن ین یژ  لهئب آنهر ژ ت

عشق جههد در خی   اه "ک د  اس :  یفجههدگ ار را تشص  خشد عمل  خی تگزار یه ه تنآخ 

ژ  ی   دارژ   د  را رژرن نمشد  اس . رجهع  دل تناسلا  ژ   د  چشم دل عشهق خی   اه د

. ژسع  دا مه گذر   ماهنزد خهص ژ عه  اس ییادکف  ژ ا یهعل هر در جههد هر   جههد ی منهرر

  م ژ اش  را ص ا گ صته  تنا  ژ غم ی   دار ژ منهر جههد جمگ ژ صلح ازرگ ژ کشچك صق تثهرژ ا

 (.204ب ص 21)صحیفه نشرب ج  "اس 

 دکتر محمدباقر بابائی طلاتپه

25/04/1397  
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 یهاطرح تیموفق یابیارز یشاخصها یبند تیو اولو ییشناسا

با استفاده از روش  یدفاع یها در پروژه دیتوسعه محصولات جد

 ی فاز و  یفاز یدلف
 1محسن صفائی

 2جعفر قیدر خلجانی

 93/92/9316: نهایی پذیرش                 50/50/9316: مقاله دریافت

 چکیده

 یابیارز ،پروژه محور ی. در سازمانهاهستندخود  یعملکرد واحدها یابیهمواره به دنبال ارز ها امروزه سازمان

هوا هوه در اونایف دفوا  حوامی اهمیوت اسوت         یکی از انووا  پوروژه   برخوردار است. یادیز تیها از اهم پروژه

ها  ؛ لذا دستیابی به راهکاری برای ارزیابی مییان موفقیت اینگونه پروژهاستهای توسعه محصول جدید  پروژه

توسعه محصول  یهاطرح تیموفق یابیارز یشاخصها یبند و رتبه ییبه شناسا قیتحق نیدر ا بسیار مهم است.

 تیو موفق یابیو ارز یحوزه شاخصوها  نیدر ا یاتی. در ابتدا با مرور ادبه شده استپرداخت ایف دفا در ان دیجد

 چنوین توزیوف شود. هوم    اونعت  نیا  خبرهنفر  ، و با استفاده از روش دلفی، پرسشنامه میان یازدهاستخراج طرح

خبرگوان   ازنفور   ده انیو م ی پرسشنامهسلسله مراتب لیروش تحل یاز شاخصها بر مبنا کیاوزان هر  نییتع برای

 ی حواه  جینتوا  تحلیول شود.   یفواز  یسلسله مراتب لیها با استفاده از روش تحل پرسشنامه نیا تینها و در ،فیتوز

مناسو  محصوول    ییبوه عملکورد و هوارا    یابیدسوت  یشاخصوها  شوده،  ییشاخص شناسوا  90 انیاست هه از م

محصوول   یفنو  ویژگیهوای  و شاخص تحقوق سسوتان   یبازار داخل همبه س یابی(، دستیعملکرد ی)استانداردها

، طورح  تیریمد تیسه بعد موفق انیاز م نیچن. هماستوزن  نیشتریب یدارا  یمحصول( به ترت ی)الیامات فن

 وزن را به خود اختصاص داد. نیشتریب طرح تیریمد تیبعد موفق تیبازار، درنها تیمحصول و موفق تیموفق

 ؛یفواز  یدلفو  ؛یدفواع  فیاونا  ؛دیو توسعه محصولات جد ؛طرح تیموفق یابیارز یها شاخص :ها کلید واژه

 ی( فازAHP) یسلسله مراتب لیتحل

  

                                                      
 mohsen_safaei@ut.ac.ir        هارشناسی ارشد مدیریت پروژه دانشگاه تهرانو  9
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 مقدمه
سن در  یرافراد درگ تمامو  یرانمد یها اهداف و دغدغه نیو مهمتر نیاز بیرگتر یت هر طرحموفق

موفق  یریتامروزه مد. است گروه طرحبخش تلاش و هوشش تمام اعضای  وحدت ینوع  هه به است

 یرا تلاش هر طرح» 9باک ام یپ استاندارد برخوردار است. سیاریب یتابعاد از اهم یها در تمامطرح

با توجه به «. گیرد یفرد انجام م منحصربه ای یجهنت یامحصول، خدمت  یدمنظور تول  هه به داند ی میموقت

محصول  گرفت؛ چرا ههتوان تحت عنوان یک طرح در نظر  این مطال ، توسعه محصول جدید را می

 یساز نهیگرا و این به سن معنا است هه در مدیریت محصول جدید، بهگرا است و نه وظیفهندایجدید فر

مختلف هارهردی سازمان و نه  یتوسعه محصول و با حضور بخشها یهاطرحیند در قال  اهل فر

توسعه محصول جدید واقف  در .استمدنظر  طرحدرگیر با  یهدام از بخشها جیمی هر یساز نهیبه

به هار بردن لفظ . دنبرانگیخته و حساس باش یدیندی است هه برای اجرای مناس  سن، هل شرهت باافر

توسعه محصول جدید درواقف به سیر منطقی اشاره دارد هه از یک نقطه شرو   یهاطرحیند برای افر

تواند محصول، خدمت و یا  می وستهیپ  هم  بهحاال این فرایند . رسد یو در یک نقطه به انتها م شود یم

فرایند توسعه محصول جدید پروژه باشد؛ لذا طبق تعریف گسترده دانش مدیریت  فرد منحصربهای  نتیجه

و  جلو روبهیک طرح در نظر گرفت. امروزه هر سازمانی درادد است هه در فضای  عنوان  بهتوان  را می

تواند ارزش و اعتبار  اقی بماند؛ لذا تنها عاملی هه میدر حال پیشرفت حاهم بر بازار در میدان رقابت ب

محصولاتی است هه ویژگیهای فنی و هیفی   بر نوسوری و توسعه دیتأهسازمانها را حفظ هند، 

های خود  ای داشته باشد. هر سازمانی باید بداند زمانی هه تمام نیرو، منابف و سرمایه و ویژه فرد منحصربه

سن طرح  واقف دراست یا نه؟   مدنظر خود رسیده  گیرد سیا به نتیجه هار می برای اجرای هر طرح به را

شود در  محصولات جدید در قال  طرح تعریف می  موفق بوده است یا نه؟ زمانی هه نوسوری و توسعه

تواند در جهت ارزیابی موفقیت  شود هه می ، معیارهایی برای ارزیابی نتایج تعریف میطرحفضای 

چنین اهداف محصولات جدید نیی به هار گرفته شود. از مجمو  بررسی این معیارها و هم  فرایند توسعه

توان به ارزیابی جامعی در مورد موفقیت طرح توسعه  و نتایج فرایند توسعه محصولات جدید می

 یقاز علا یکی هر طرح یتموفق عواملو  یارهامع ییشناسامحصول جدید رسید. با توجه به این مطال ، 

دستور  یک یدفاع یهاطرحاست. عموماً در  سن یدیهل یجنتا یگیریپروژه محور در جهت پ یمانهاساز

. بخش استطرح از  یفیتو ه ییهارا ینترهبه ب یدنوجود دارد و سن رس یران سنمد یهار مشترک برا

                                                      
1. PMBOK 
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 یارو لذا اج است یبیرگ یاسمق یها داراطرحاست هه  یا  چند پروژه یطیعموماً مح یدفاع

 ,Frinsdorf et al) تبرخوردار اس المللی ینو ب یدر سطح مل یادی بویژهز یتها از اهمسن ییسم تیموفق

با  یراز است؛ یدشوار یاربخش هار بس ینها در اطرحنبودن  یابودن  ییسم تیموفق یین؛ اما تع(2014

 9یدجد توسعه محصولات یهاطرحوجود  ینچنو هم یطیو مح یاجتماع یاسی،توجه به ابعاد مختلف س

لذا با توجه به خلأ وجود  ؛را پوشش ندهد یتابعاد موفق یبرسد اما تمام پایانبه  طرحیممکن است 

 ی توسعههاطرحدر  بویژه یتموفق یدیهل یشاخصها یینضرورت تع ینه،زم یندر ا یجامع یقتحق

سازمانهای پروژه محور  یقمناس  از علا یارهایمع ساییشنا .گردد یهاملاً سشکار ممحصولات جدید 

به  طرح اجرای یدیهل یجنتا یگیریهمک به پ به منظور یبتوانند چارچوب مطلوب یقطر یناست تا از ا

 یینتع ی،دفاع یف( در اناNPD) یهاطرح یتبا توجه به اهم. (Liu & Walker, 1998) دست سورند

 ینهه در ا یانده یقاتدارد و با توجه به تحق یتاهم یارها بسطرح یندر ا یتموفق یدیهل یشاخصها

ها طرح گونه یندر ا یتموفق ینمودن شاخصها یکپارچهو  ییاورت گرفته است با شناسا یراندر ا ینهزم

 یبا بررس این تحقیق .به نتایج هاربردی و قابل توجهی رسید توان ی، میدفاع یفخصوااً در انا

سنجش  شاخصهای نیبه مهمتر یدفاع یفدر انا بویژهطرح  یتموفق شاخصهای  نهیزم در یقاتتحق

بودن   یابد و با توجه به پررنگ میدست  طرحهای توسعه محصول جدید در انایف دفا  یتموفق

تواند قابل قبول  نظریات خبرگان در این تحقیق و روشهای گردسوری اطلاعات و اعتبارسنجی، نتایج می

 و بسیار هاربردی باشد.

 

 پژوهشمباني نظري 
 موفقیت طرح

هه معمولاً  شود یم فیتعر شده  نییتع شیبه اهداف از پ یابیاورت دست  معمولاً به طرح تیموفق

 ,Lim & Mohamed) است یمنیو ا تیفیزمان، بودجه، عملکرد، ه لیاز قب یمختلف عواملیشامل 

و  یمنیا ت،یفیمطابق بودجه، زمان، ه سن لیرا بر اساس تکم طرح تیموفق اریی. مطالعات بس(1999

 Duy Nguyen Stephen Ogunlana Do Thi Xuan Lan) ه استهرد فیتعر انیشترم تیرضا

et al., 2004) نفعانیموفق است، اگر مطابق زمان، بودجه، مشخصات و انتظارات ذ طرحبرای مثال  ؛ 

 یابیشود: دست دهید هیاز دو زاو تیهرد هه موفق شنهادیهرزنر پ .(Gladden, 2007) دباش شده لیتکم

                                                      
1. New Product Development (NPD) 
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 راهبردیت یدر مأمور طرحهه  ی)مانند زمان، بودجه و محدوده( و سهم طرح یبه اهداف عملکرد

 .(Kerzner, 2009) شرهت داشته است

ازجمله:  ؛دشو یمدی سنها ماموج  ناهار تیموفق ارهاییمع حیموانف در سنجش اح یبرخ وجود

افراد  تیو سنجش سنها بر اساس ذهنبوده  یاورت ذهن  به یمشتر مندیتیمانند رضا ارهایاز مع یبعض

 یفیاورت ه و تنها به ردشدن ندا یهمّ وانت ارهایمع نیاز ا یبرخ گرید  انیب  به است؛مختلف، متفاوت 

شدن سن  یهمّ توانو  تر ینیع تیموفق اریهرچه مع طرح تیموفق اریمع نیدر تدو نیبنابرا شود؛ یم انیب

 تیو موقع تیبر اساس ذهن نیچنمتفاوت افراد محدودتر خواهد شد. هم ریباشد، برداشت و تعاب شتریب

 است؛هم متفاوت  با ارهایمع یبند تیسن شخص، اولو یها و خواسته ازهایو ن طرحدر  هننده یابیفرد ارز

 گریکدی( با نهیسود( و هارفرما )هاهش هی شی)افیا مانکاریبرای پ طرح تیموفق ارهاییبرای مثال مع

از  ی. برخاستمتفاوت  یین ارهایمع نیطبق ا یابیزمان ارز نیچن. هماستو گهگاه متضاد  ،متفاوت

( نهی)مانند زمان و هی شود یم دهیسن سنج پایانبلافااله بعد از  ای طرحدر طول اجرای  ارهایمع

)مانند  پایان طرح استسالها بعد از  یحت ایها  ماه ارها،یاز مع گرید یزمان سنجش برخ هه یدرحال

 صسن مشخ پایاندر زمان  ایهنگام اجرا  طرح تیموفق دشو یهنندگان( هه موج  م مصرف تیرضا

 . متمرهی شود طرحدر  نهیزمان و هی یتهایبر محدود شتریافراد ب استموج  شده  لیدلا نینباشد. ا

 توسعه محصول جديد

از پژوهشگران، مشاوران  ارییاست هه امروزه توجه بس ینیاز عناو یکی دیتوسعه محصول جد

توسعه  ۀنیزم وهار را به خود جل  هرده است. هس  تخصص در گوناگون و مدارس هس  فیانا

دهد. اگر سازمانها بتوانند  اریی تیبه موفق دنیراه رس از سازمانها را در ارییبس تواند یم دیمحصول جد

 توانند یدهند، م شیبه بازار افیا دیواردهردن محصولات جد ۀنیزم خود را در ییو هارا یثربخشا

خود ادامه دهند. توسعه  اتیسست بازار، مضاعف هنند و به ح نیوهار خود را در زم هس  های شهیر

 یوهار هر هس  یتهایفعال نیاز مشکلتر یکی حال نیع قدرتها و در نیاز بیرگتر یکی دیمحصول جد

 یاتیاز عناار ح یکینظر دارند هه  امر اتفاق نیپردازان بازار بر ا وهارها و فلسفه هس  رانیاست. مد

 ,Kotler & Keller) است دیدر توسعه محصولات جد تیسازمانها، موفق مدت یبرای بقای طولان

 اشاره سنهاۀ توسعۀ محصول جدید وجود دارد هه در ذیل به برخی از نیزم در. تعاریف بسیاری (2013

 است: شده 

استفاده از منابف و توان خلق محصول جدید یا بهبود "هه توسعه محصول جدید،  هند یمهوپر بیان 
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محصول جدید، نتایج " هنند یم. هلرک و همکاران بیان (Trott, 2012) "محصول موجود است 

 ل. وی(Clark & Fujimoto, 1991)  "تی استهاربردی به منظور هماهنگی جامف سازمانی و مدیری

، محصولات سازد یمیی هه سازمان را قادر تهایفعالی اثربخش سازماندهمدیریت و " و هلرک، تیرا

ی هم به وجود سورد، توسعه محصول تعریف ها نهیهیتوسعه هوتاه و  زمان باموفقی برای بازار 

توسعۀ محصول جدید  هنند یم. اولریچ و اپینگر مطرح (Wheelwright & Clark, 1992) "هنند یم

و با ایجاد، فروش و تحویل  شود یمی بازار شرو  فراتهاهه با درک  تهاستیفعالی از ا مجموعه"

توسعۀ  وهار هس . در فرهنگ لغات (Ulrich & Eppinger, 2012) "رسد یممحصول به پایان 

برای بازار توسعه  فرایندی هه محصول یا خدمتی را"است:  شده فیتعر گونه نیامحصول جدید 

. این نو  توسعه، نخستین گام در توسعۀ محصول یا خدمت است هه شامل برخی مراحل است "دهد می

 هه باید پیش از معرفی محصول به بازار تکمیل شود.

ی سازمانی است هه به تهایفعالبرخی "، توسعه محصول جدید، هنند یمبیان  لوچ و هاوادیاس

 & Loch) "شود یمهه طی زمان به بازار ارامه  دشو یممنجر  افتهی رییتغ جریانی از محصولات جدید یا

Kavadias, 2008) به  سنهاو ایجاد و تبدیل  سنها، انتخاب فراتها؛ این امر شامل خلق یا هشف

)خدمات( به مشتریان و نهادینه هردن بهبودها در  تهایفعال( و شده ساختهلات مصنوعات )محصو

 ی توسعۀ محصول جدید است.تهایفعال

ی زیر بند طبقهمحصولات جدید، محصولاتی است هه به یکی از این پنج دسته تعلق داشته باشد؛ 

  عبارتهه به ترتی   شده  ارامهبرای توسعه محصول جدید  لتونیهمتوسط مرهی مشاوره بوز، سلن و 

 ست از:ا

در هیچ بازاری در سراسر  حال تابهمحصولاتی هه برای جهان جدید است: این دسته از محصولات و 

اختراعاتی است هه شامل پیشرفت چشمگیری در فناوری، هشفی  معمولاً سنهااست.  جهان وجود نداشته 

ی بسیار متفاوت است هه به انقلابی در اهر ی در فناوری موجود و به هار بردن سن در دستکارجدید یا 

 شود. طراحیهای جدید منجر می

این محصولات برای بازار جدید نیست برای سازمانی خاص جدید به  اگرچه خطوط تولید جدید:و 

هند  رود. خطوط تولید جدید برای سازمان، فرات ورود به بازار را برای اولین بار ایجاد می شمار می

 شده است.هه از قبل محقق 

ای از دسته خطوط تولید این دسته از محصولات جدید زیرمجموعه افیودن به خطوط تولید:و 
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جدید است. تفاوت این دسته از محصولات جدید با دستۀ قبلی در این است هه سازمان محصولی بسیار 

باشد هه  قدر سن هه روی خط تولید خود دارد؛ اما این تفاوت نباید هند یممتفاوت از محصولی را تولید 

 به خط تولید جدید و متفاوت نیاز شود.

، این دسته از واقف درشود.  بهسازی محصول: در محصولات موجود سازمان، بهبود ایجاد میو 

محصولات جدید، محصولاتی است هه در حال حاضر روی خطوط تولید سازمان وجود دارد با این 

موج  بهبود در هیفیت، عملکرد و یا دیگر ویژگیهای گیرد و  اورت می سنهاتفاوت هه عملیاتی روی 

 شود. می سنها

ی دوباره رخ هدفگذارتغییر موقعیت در محصول: گاهی در طرز هار و موارد استفاده محصول، و 

، این نو  محصولات جدید از هشف هاربردهای متفاوت محصولات موجود به وجود درواقف. دهد یم

دن مشتری از توسعۀ فناوری اشاره دارد. با تمام این موارد این دسته هر خاطرنشانسید هه به درک و  می

 .(Fortenberry, 2013)های محصول جدید است  دسته نیمهمتریکی از 

اند، علاوه بر اینکه بر  بسیاری از پژوهشگران، هه در توسعۀ محصولات جدید تحقیقاتی انجام داده

 . سناچینو و تروتاند هردهدارند، دستۀ دیگری را نیی معرفی  نظر اتفاقوجود این پنج دسته محصول 

 :اند هردهدسته ششمی را نیی برای محصولات جدید به این شرح توایف 

برای  چراهههاهش هیینه: این دسته از محصولات شاید از جنبۀ بازاریابی، جدید به نظر نیاید؛ و 

 سنهادید سازمان شاید تفاوت زیادی داشته باشد.  ها ندارد از هاهش در هیینه از ریغ مشتری هیچ مییتی 

 افیوده ارزشی تولید، توان ها نهیهیخواهند توانست عملکرد مشابهی را تا زمانی ارامه هنند هه هاهش 

پاداشهای  تواند یم، خیلی اوقات این دسته از محصولات جدید علاوه  بههند.  بسیار زیادی ایجاد می

بد و مواد اولیه متفاوت از عوامل ایمی بهبودایجاد هند. فرایندهای تولید مالی هلانی را برای سازمان 

است. تفاوت این دسته از محصولات جدید با دسته بهسازی محصول در هاهش  حیاتی در این زمینه 

 ,Trott, 2005; Trott)ها دیده نشود هیینه است؛ شاید در بهسازی محصول، اثری از هاهش هیینه

2012). 

یک از این شش  تواند به هر با توجه به این مطال ، توسعه محصولات جدید در انایف دفا  می

 های سازمان دفاعی بستگی زیادی دارد. یک به اهداف و راهبرد دسته تعلق داشته باشد هه انتخاب هر
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 پیشینه پژوهش
د. هررا مشخص  طرح تیموفق رییگ و اندازه فیتعر تیپروژه، اهم تیریدمؤسسه م 9106در سال 

عوامل مشترک برای  بارۀدر یاما توافق هل ؛اند هرده ییرا شناسا طرح تیموفقعوامل  ارییبس قاتیتحق

متفاوت  گرید طرح با طرحن است هه هر یا شلی. دل(Chan et al., 2004) ها وجود نداردطرحتمام 

 نیبه هم ؛(Shenhar, 1998) ستین مناس  طرحهابرای تمام  تیبعد موفق کیاست و در نظر گرفتن 

 هاطرح. (Dvir et al., 1998) دهد یرا نشان م یمختلف تیموفق عوامل ،های مختلفطرح  یترت

 Shenhar) متفاوت باشد گر،ید رهاییمتغ اعوامل یو  خطر ،یدگیچیی، اندازه، پفناوربرحس   تواند یم

et al., 2001)توان یدر نظر گرفته شود و نم دیخاص با ارهاییای از مع مجموعه طرحهر  در نی؛ بنابرا 

 طرح تی. مفهوم موفق(Shenhar, 2001) ها مناس  دانستطرحرا برای تمام  هااریمع ای ازمجموعه

 & Freeman & Beale, 1992; Thomas) دارد یمتفاوت یمختلف معان نفعانیبرای ذ

Fernández, 2008; Bryde & Brown, 2004)هنگام سنجش  نفعانیانتظارات ذ نیرا؛ بناب

 .در نظر گرفته شود دیبا طرح تیموفق

(، یو فن یبه الیامات مال یابی)دست طرحشامل هارهرد  تیموفق ارهاییو هاف مع سیبه نظر مور

به سود(  یابی)دست مانکارانیمشخصات(، عملکرد تجاری پ وی به بودجه، زمانبند یابی)دست سن تیریمد

 & Morris) شود ی( مطرح بموقف و پایان یافتنبرای لغو  مداهار معقول و رییگ می)تصم پایان طرحو 

Hough, 1987)استفاده تیبرای سنجش موفق تیفیزمان، بودجه و ه اریمقالات از سه مع شتری. در ب 

سوم به اورتهای  اریمع هه ی حال در دریگ یاستفاده قرار م مورد طرحدر  پیوسته. زمان و بودجه شود یم

 ،یدلخواه، عملکرد فن تیفیتوافق شده، سطح ه تیتوافق، قابل مورد محدوده لیگوناگون ازجمله تحو

 ،پروژه تیری. مؤسسه مد(Turner, 1999) شود یم انیتوافق ب مورد جینتا و و مشخصات هایژگیو

 طرح تی. موفقردیگ یم در نظر طرح تیجدا برای سنجش موفق اریعنوان دو مع و محدوده را به تیفیه

 توافق خطرمحدوده، منابف و  ت،یفیه نه،یزمان، هی یتهایدر چارچوب محدود سن لیبرحس  تکم دیبا

 ,Project Management Institute) شود رییگ ارشد اندازه تیریو مد طرح رانیمد نیب شده

 رود یهار مه ب طرح تیموفق ارهاییمع نیجتریرا عنوان  ( بهتیفی)زمان، بودجه و ه اری. سه مع(2013

(Baccarini & Collins, 2004)و ستامتمرهی  طرح یداخل جیتنها بر نتا رای؛ زستی؛ اما جامف ن 

از پژوهشگران نشان  یبرخ. (Dvir et al., 2003) ردیگ یرا در نظر نم سن تیموفق یخارج ارهاییمع

 ارهاییدر مع دیبا یین نفعانیذی هل تیو رضا مشتری تیگانه، رضا سه ارهاییهه علاوه بر مع دهند یم
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، زمان ارهاییو پرسکات مع نتویپ .(Pinto & Slevin, 1988)یرد توجه قرار گ مورد تیموفق یابیارز

مشتری )هاربرد محصول،  تی( و رضایسازمان یبهبود اثربخش ،یستگیمثبت، شا ریارزش )تأث بودجه،

 طرح تیهارهنان( را برای سنجش موفق یوری و اثربخش بهره شیافیا قیاز طر ییبرای هاربران نها ایمیا

 .(Pinto & Prescott, 1988) نداههرد شنهادیپ

زمان، بودجه و مشخصات، سودسور  را شامل مطابقت با تیموفق ارهاییدر مقاله خود مع جیواتر

(، یاتیو عمل یکیتاهت ،راهبردیوهار ) به هدف هس  دنیرس مانکار،یمالک و پ /یبودن برای حام

 نفعانیذ یارزش برای تمام جادیا و ازهایارضای ن ت،یفیو سستان ه شده  فیبه اهداف تعر یابیدست

 .(Wateridge, 1998) دهن یم انی( بانی، هاربران، حامگروه طرح)

 امانه(، ستیفی)بودجه، زمان و ه ی طرحاورت مثلث سهن  را به تیموفق ارهاییمع نسونیاتک

 هرد. یبند طبقه نفعانیبرای ذ ایمیا وی سازمان اییمیا ،یاطلاعات

 

 
 

 نسونیاتک تیموفق یارهایمع: 1شکل 

 

 شرح است: این به اریابعاد هر چهار مع

 و زمان تیفی: بودجه، هپروژه مثلثو 

 اطلاعات و هاربرد تیفیه نان،یاطم تواننگهداری، اعتبار،  توان: یاطلاعات امانهسو 

 یسازمان رییادگی ،راهبردیسود، اهداف  شیافیا ،یبهبود اثربخش ،یی: بهبود هارایسازمان اییمیاو 

 عاتیو هاهش ضا

 رییادگی ،یتوسعه شخص ،یطیو مح یرات اجتماعیثتأ ،ی: هاربران راضنفعانیبرای ذ ایمیاو 

مثلث آهنی 
 پروژه

 سامانه اطلاعاتی

 مزایا برای

نفعان ذی  

 مزایای سازمانی
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 .(Atkinson, 1999) اقتصادی بر اجتما  ریتأث ه،یسرما هنندگان نیتأم مانکاری،یسود پای،  حرفه

به حداقل  ،یمشتری، مشخصات فن تیرضا ارهاییمع طرح رانیهه مد هنند یتاهل و رام اشاره م

 یابیرا برای ارز یهار و حداقل دوبارهطرح  های نهیرساندن هی حداقل ، بهطرحزمان   رساندن مدت

 .(Tukel & Rom, 2001) برند یهار مه ب تیموفق

. سنها چهار بعد عمده ندهن یارامه م طرح تیموفق یابیارز برایی شن هار و همکاران چارچوب

 ییرا شناسا ندهیبرای س بسترسازی وهار و هس  تیبر مشتری، موفق ری، تأثطرح ییشامل هارا تیموفق

 هرد در یابیسن ارز پایانپس از  ایو  طرحاجرای  هنگام مدت در هوتاه توان یرا م اول بعد .نداههرد

 داده لیو به مشتری تحو ،انجام طرحهه  یمتوسط، زمان یزمان  مدت پس از توان یبعد دوم را م هه ی حال

 ,.Shenhar et al) شود یم یابیارز تر یزمان طولان  پس از مدت گر،یهرد. دو بعد د نییشده است، تع 

2001). 

 
 از نگاه شنهار طرح تیموفق یارهایمع: 2شکل 

 

به اهداف  یابی: دستشود یم دهیسنج اریسه مع طرح با تیهه موفق هنند یراز و شنهار اشاره م ر،یدو

( و ییهاربر نها دگاهیاز د تی)موفق ییبرای هاربر نها تی(، میطرح ریسطح مد در تی)موفق یییر برنامه

 جادیا توانو  طرحتجاری  تیموفق اریمع شامل دو مانکار،یدر سطح پ تی)موفق مانکارییمنافف پ

 .(Dvir et al., 2003) (ندهیمدهای سادر

مشتری، حداقل هردن  ازهاییارضای ن نه،یحداقل هردن هی تیموفق ارهاییاز مع نسونیو راب دیبرا

 تیبرای سنجش موفق نفعانیذ ردیگ ازهاییو ارضای ن یفن مشخصات به دنی، رسطرحزمان   مدت

 

 

 

 

 

 

 

 

 موفقیت طرح
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 ارهاییمع هه هنند یم شنهادیپ نییو هال ینی. بکر(Bryde & Robinson, 2005) استفاده هردند طرح

 ریبر تأث طرح جیاست. نتا شده  لیتشک سن تیریمد تیمحصول و موفق تیاز دو جیء موفق طرح تیموفق

و اهداف مالکان،  ازهایو ارضای ن یبه اهداف سازمان یابیدست ارهاییمع رییگ اندازه و ییمحصول نها

 هه ی حال در دهد ینم پوشش سنها را ییهه مثلث طلا هند یتمرهی م انیو مشتر نفعانیهاربران، ذ

 مالکان، سهامداران، تیرضا ت،یفیهای زمان، بودجه، ه بر سنجه طرح تیریمد تیموفق رهایایمع

 شده رییگ اندازه ییمثلث طلا بااز سنها  یهه بخش هند یتوجه م طرحدر طول  انیو مشتر یمال انیحام

 .(Baccarini & Collins, 2004) ستا 

 
 نزیو کال ینیبکر الگویاساس  بر دیتوسعه محصول جد طرح تیموفق یارهایمع: 3 شکل

 

 تی، رضاهننده نیتأم تیرضا ،ییهاربر نها تیاورت رضا  را به تیموفق ارهاییو ترنر مع مولر

به الیامات هاربر،  دنیرس ت،یفیبرحس  زمان، بودجه، ه عملکرد نفعان،یذ ردیگ تیرضا ،گروه

 ,Müller & Turner)هردند وهار مطرح مشتری و تداوم هس  تی، رضاطرحبه هدف  یابیدست

، گروه طرحبر  ریبر مشتری، تأث ری، تأثطرح ییشامل هارا تیپنج بعد موفق ری. شنهار و دو (2007

 .ندهن یارامه م طرح تیاز موفق یجامع یابیبرای ارزرا  ندهیس برای وهار و بسترسازی هس  تیموفق

 گریمنابف د یتهایمحدود تیای، رعا و بودجه یبه اهداف زمانبند یابی: دستطرح ییهاراو 

و وفاداری  تیحل مسامل مشتری، رضا ،یهای فنویژگیبر مشتری: استانداردهای عملکردی،  ریتأثو 

 مشتری

 توسعه مهارتها گروه و هیروح ،گروه تی: رضاگروه طرحبر  ریتأثو 
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ROE ،ینگینقد انیبازار، جر سهم، وهار: فروش، سود هس  تیموفقو 
9، ROI

2 

 دیجد دییهل یستگیشا د،یبازار جد د،یمحصول جد د،یی جدفناور: ندهیبرای س بسترسازیو 

(Sage, 2007b). 

 تیو موفق یفن تی، موفقطرح تیریمد تیرا در سه دسته موفق تیموفق معیارهایتوماس و فرناندز 

 :است شرح این هرهدام به ارهاییمع هه نداهبندی هرد وهار طبقه هس 

گروه  تیرضا ان،یحام تی: مطابق زمان، مطابق بودجه، رضاطرح تیریمد تیقموف ارهاییمعو 

 .نفعانیذ تیمشتری/هاربر و رضا تیرضا ،طرح گروه تیراهبری، رضا

الیامات،  تیرعا ،اجرای سامانه نفعان،یذ تیمشتری/هاربر، رضا تی: رضایفن تیموفق ارهاییمعو 

 .امانهس و هاربری تیفیه

یا وهار و خلق میا به اهداف هس  دنیوهار، رس وهار: تداوم هس  هس  تیموفق ارهاییمعو 
(Thomas & Fernández, 2008).  

اند.  قرار داده یبررس رو، موردو ماه کرویم هایدگاهید های ساخت را ازطرح تیو محمد موفق میل

 ی ومنیا ،تیفیه عملکرد، نه،یمانند زمان، هی طرحمربوط است هه اهداف  ااجر مرحلهبه  کرویم دگاهید

 تیماهرو رضا دگاهیاز د هه ی حال در .ستامدنظر گروه طرح  و مانکارییپ نکایارزش برای شر

 .(Lim & Mohamed, 1999) دارد تیاهم نفعانیهاربر و ذ

 :هند یم یانچهارچوب خود را با سه بعد بطرح  یتبودن مفهوم موفق یبا اعتقاد به چندبعد یمیالت

و  یمانپ یدر دوره زمان پایاندر موارد  یریتیبه اهداف مد یابیهه به دست طرح یریتمد ی موفقیتاول

ل محصو یت. بعد دوم موفقهیفی مطابق با الیامات ینچنهم ؛شده مربوط است  دادهیص بودجه تخص

 یتمندیرضا ینچنهم یوردن الیامات فناو بر هاربردپذیری در موارد ییاست هه با اهداف محصول نها

درازمدت  یتو سهم سن در موفق توان طرح بازار است هه با یتمشتری در ارتباط است. بعد سوم موفق

بازده و به  یدنسهم بازار و رس یشارتقای شهرت شرهت، افیا ی،رقابت یتشرهت در موارد هس  می

 .(Al-Tmeemy et al., 2011)است منفعت مرتبط 

                                                      
1. Return on equity (ROE) 

2. Return on Investment (ROI) 
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 یمیالت الگوی بر اساس دیتوسعه محصول جد طرح تیموفق یارهایمع: 4 شکل

 

این  بهدر تحقیقی دیگر خجسته پور، معیارهای موفقیت را در طرحهای نوسوری محصولات جدید 

اولیه،  هدف باهند: زمان، هیینه، سودسوری، هیفیت محصول، تطابق محصول  بیان می اورت 

ی، ساختار سازمانی، رضایت مشتری نهایی، رضایت اعضای گروه طرح، رضایت دولت، ریپذ انعطاف

ی. اولویت این معیارها برای هر یک از نیسفر ارزشرضایت سهامداران، یادگیری و مستندسازی و 

محصولات جدید شامل  نفعان طرح توسعهنفعان طرح متفاوت است. طبق این تحقیق ذی ذی

)خجسته ، گروه هنترل طرح، گروه طرح، مدیران طرح و مدیریت ارشد است ، مشتریانها هننده نیتأم

 .(9319 ،و همکاران پور

، شده ی ییر برنامهاشکوه نیی معیارهای موفقیت را شامل تکمیل طرح در زمان، هیینه و هیفیت 

نهایی  نفعان طرح، رضایتمندی هاربردستیابی به مقصود سن، تکمیل سن با همترین ادعا، رضایتمندی ذی

 .(9315 ،و همکاران )اشکوه داند و تکمیل طرح با همترین مییان حوادث می

در موعد  طرحورده هردن نیاز مشتری، تحویل اجمله بر ازدر تحقیقی دیگر نوری فرد معیارهایی 

بی به ، دستیابی به اهداف سازمان و دستیاافتهی  صیبر اساس بودجه تخص طرح پایان یافتن ،مقرر

 به منظورمهم  یارهایعنوان مع هم به طرحااحبنظران هنترل  دگاهیاز د هه ،ای ایمنی و هیفیاستاندارده

  هند معیارهای ارزیابی موفقیت طرح معرفی می نیمهمتررا است قضاوت در مورد موفقیت پروژه 

 (.9301 ،فرد )نوری

ل دو ساختار امرا ش الگوییای انجام داده و  های توسعهطرحعملکرد  دربارۀای را  باخ مطالعه ینبلند

 :ده استهرارامه 
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 باخ نیبلند دیتوسعه محصول جد تیموفق الگوی: 5شکل 

 

مربوط است. ساختار دوم  دیمحصولات جد ندیاست هه به توسعه فرا طرح تیساختار اول موفق

 & Blindenbach-Driessen) دهد یتوسعه را پوشش م طرحتجاری  جیبازار است هه نتا تیموفق

Van Den Ende, 2010). 

هند. این  بندی می طرح و پورتفولیو طبقهپروژه، را در سه سطح پروژه انیابی معیارهای موفقیت 

زمان، هیینه، محدوده، ایمنی و سلامت، انطباق با ویژگیهای فنی و الیامات پروژه معیارها در سطح 

هارفرما، هس  سود و منفعت پیمانکار االی، هس  اعتبار پیمانکار  ازین موردقرارداد، توان هاربردی 

ت مدیریت طرح، رضایت االی، هس  سهم بازار پیمانکار االی، هس  تجربه پیمانکار االی، رضای

 (.9311 ،نفعان خارجی است )انیابی و همکاران، رضایت گروه طرح و رضایت دیگر ذیهنندگان نیتأم

منابف استخراج  نیمهمترعلاوه بر معیارهای موفقیت، هه از تحقیقات پیشین استخراج شده یکی از 

برای تعالی پروژه انجمن مدیریت ی الملل نیبهتابچه راهنمای ارزیابی جاییه "شاخصهای موفقیت طرح، 

9سن
همک به سازمانها  و ها، در جهت همک به ارزیابی طرحپروژهی مدیریت الملل نیباست. مؤسسه  "

2تعالی طرح،مدل "در جهت رسیدن به تعالی در مدیریت طرحها، 
با مدل هند. در این  را ارامه می "

 فراهم مساعدی برای سازمانهایی  زمینه 1و الگوی تعالی سازمانی، 3گیری از مدیریت هیفیت جامف بهره

تر این الگو را اجرا هند. این الگو بر طرح  شده است هه با این مفاهیم سروهار دارند تا بتوانند راحت

                                                      
1. IPMA International Project Excellence Award  
2. IPMA Project Excellence Model (IPMA PEM) 
3. Total Quality Management (TQM) 
4. European Foundation of Quality Management 
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9های فردی الگوی ارزیابی شایستگی"تمرهی دارد و به همراه دو استاندارد دیگر 
الگوی ارزیابی "و  "

2ای سازمانیه شایستگی
مکمل یکدیگر است. استفاده از  این سه استاندارد در هنار هم روش جامعی  "

هند. در شکل زیر شمای هلی این الگو نشان  می فراهمرا به منظور ارزیابی طرحها در محیط سازمان 

 داده شده است:

 
 انجمن مدیریت پروژه یالملل نیب زهیجا یابیارزی طرح تعال الگوی: 6شکل 

 

 جمله ازاست. در حوزه مدیریت طرح معیارهایی  در این الگو نه معیار در دو حوزه تعریف شده 

با افراد درگیر در طرح، استفاده بهینه از منابف،  مؤثردستیابی به اهداف طرح، رهبری موفق، تعامل 

یر در طرح، استفاده از فرایندهای استاندارد و در حوزه نتایج طرح رضایت مشتری، رضایت افراد درگ

 ازهنندگان در طرح و دستیابی به نتایج و شاخصهای عملکردی طرح  رضایت دیگر افراد و مشارهت

 .(Westerveld, 2003)است   زمان، هیینه، هیفیت و... تعریف شده جمله

هه در این بخش مورد بررسی قرار  در جدول زیر معیارهای موفقیت طرح توسعه محصول جدید،

 است: شده  انیبخلااه  اورت  بهگرفت 
  

                                                      
1. IPMA Individual Competence Baseline (IPMA ICB) 
2. IPMA Organisational Competence Baseline (IPMA OCB) 
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 معیارهای موفقیت طرح توسعه محصول جدید: 1 جدول

 پژوهشگران
معیارهای موفقیت طرح توسعه 

 محصول جدید
 پژوهشگران

معیارهای موفقیت طرح توسعه 

 محصول جدید

موریس و هاف 
(7891) 

 کارکرد طرح

 مدیریت طرح

 عملکرد تجاری پیمانکاران

 پایان طرح

شنهار و همکاران 
(1007) 

 یی طرحکارا

 بر مشتری ریتأث

 وکار کسبموفقیت 

 بسترسازی برای آینده

پینتو و پرسکات 
(7880) 

 زمان

 بودجه 

 ارزش

 رضایت مشتری

راز و شنهار دویر، 
(1002) 

 ریزی دستیابی به اهداف برنامه

 مزیت برای کاربر نهایی

 منافع پیمانکاری

فریمن و بیل 
(7881) 

 عملکرد فنی

 یی اجراکارا

 مضمونهای مدیریتی و سازمانی

 رشد کارکنان

 توانایی ساخت

 وکار کسبعملکرد 

براید و رابینسون 
(1002) 

 حداقل کردن هزینه

 مشتریارضای نیازهای 

 طرح زمان مدتحداقل کردن 

 رسیدن به ویژگیهای فنی

 نفعانارضای نیازهای دیگر ذی

بلیسی و تاکل 
(7881) 

 عوامل مربوط به طرح

 عوامل مربوط به مدیر طرح و اعضای گروه

 عوامل مربوط به سازمان

 عوامل مربوط به محیط خارجی

بکیرینی و کالینز 
(1002) 

 موفقیت مدیریت طرح
 محصولموفقیت 

 (7889واتریج )

 مطابقت با زمان، بودجه و مشخصات

 سودآوری برای مالک و پیمانکاران

 وکار کسبرسیدن به هدف 

 شده  فیتعردستیابی به اهداف 

 نفعانارزش ایجاد شده برای ذی
مولر و ترنر 

(1001) 

 ییکاربر نهارضایت 

 کننده نیتأمرضایت 

 رضایت گروه

 نفعانرضایت دیگر ذی

 بر حسب زمان، بودجه، کیفیتعملکرد 

 رسیدن به الزامات کاربر

 دستیابی به هدف طرح

 رضایت مشتری

 وکار کسبتداوم 

اتکینسون 
(7888) 

 مثلث آهنی پروژه

 سامانه اطلاعاتی

 نفعانمزایا برای ذی

 مزایای سازمانی

شنهار و دویر 
(1001) 

 یی طرحکارا

 بر مشتری ریتأث

 بر گروه طرح ریتأث

 وکار کسبموفقیت 

 بسترسازی برای آینده

تاکل و رام 
(1007) 

 رضایت مشتری

 ویژگیهای فنی

 به حداقل رساندن مدت زمان طرح

 های طرح به حداقل رساندن هزینه

 کاری حداقل دوباره

توماس و فرناندز 
(1009) 

 موفقیت مدیریت طرح

 موفقیت فنی

 وکار کسبموفقیت 
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 توسعه محصول جدیدمعیارهای موفقیت طرح : 1 جدولادامه 

 پژوهشگران
معیارهای موفقیت طرح توسعه 

 محصول جدید
 پژوهشگران

معیارهای موفقیت طرح توسعه 

 محصول جدید

لیم و محمد 
(7888) 

دیدگاه میکرو: زمان، هزینه، عملکرد، 
 کیفیت و ایمنی

 (1001نوری فرد ) نفعاندیدگاه ماکرو: رضایت کاربر و ذی

 نیاز مشتری نیتأم

 طرح در موعد مقررتکمیل 

 شده نییتعتکمیل طرح در بودجه 

 دستیابی به اهداف سازمان

 دستیابی به استانداردهای ایمنی و کیفی

 (1008التمیمی )

 موفقیت مدیریت طرح
 موفقیت محصول

 موفقیت بازار
بلندین باخ 

(1001) 

موفقیت طرح: تبعیت از اهداف کیفیتی، 
ی، پیروی از بودجه، بند زمانپیروی از 

 شده کسبدانش 

موفقیت بازار: سوددهی، بازده، سهم بازار، 
 اعتبار، مزیت رقابتی، رضایتمندی مشتری

خجسته پور 
(1071) 

 زمان

 هزینه

 سودآوری

 کیفیت محصول

 تطابق محصول با هدف اولیه

 یریپذ انعطاف 

 ساختار سازمانی

 رضایت مشتری نهایی

 رضایت اعضای گروه طرح

 دولت رضایت

 رضایت سهامداران

 یادگیری و مستندسازی

 ینیآفر ارزش

 (1072انزابی )

 زمان

 هزینه

 محدوده

 ایمنی و سلامت

 انطباق با ویژگیهای فنی و الزامات قرارداد

 کارفرما ازین موردتوان کاربردی 

 کسب سود و منفعت پیمانکار اصلی

 کسب اعتبار پیمانکار اصلی

 کسب سهم بازار پیمانکار اصلی

 کسب تجربه پیمانکار اصلی

 رضایت مدیریت طرح

 کنندگان نیتأمرضایت 

 رضایت گروه طرح

 نفعان خارجیرضایت دیگر ذی

 (1077اشکوه )

تکمیل طرح در زمان، هزینه و کیفیت 
 شده یزیر برنامه

 دستیابی به مقصود طرح

 تکمیل طرح با کمترین ادعا

 نفعان طرحرضایتمندی ذی

 رضایتمندی کاربر نهایی

 تکمیل طرح با کمترین میزان حوادث.
 مدل تعالی پروژه

 دستیابی به اهداف طرح

 رهبری موفق

 با افراد درگیر در طرح مؤثرتعامل 

 مدیریت منابع )انسانی و غیرانسانی( 

 استفاده از فرایندهای استاندارد

 رضایت مشتری

 رضایت افراد درگیر در طرح

کنندگان در  رضایت دیگر افراد و مشارکت
 طرح

دستیابی به نتایج و شاخصهای عملکردی 
 زمان، هزینه، کیفیت و ... ازجملهطرح 

 نوآوری و یادگیری

 (1001هایواری )

 عوامل مربوط به طرح

 عوامل مربوط به مدیر طرح/ رهبری

 عوامل مربوط به اعضای گروه طرح

 عوامل مربوط به سازمان

 عوامل مربوط به محیط
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 الگوي پژوهش
مطال  بیان شده، پس از حذف همپوشانیهای شاخصها و معیارهای بیان شده توسط  با توجه به

معیار شناسایی شده بر اساس الگوی التیمی در سه حوزه موفقیت مدیریت  29پژوهشگران مختلف، 

هه در دور اول به خبرگان ارامه   بندی شد. شاخصهای اولیه طرح، موفقیت بازار و موفقیت محصول طبقه

 است. فهرست شده  2ل جدو شد در
 

 توسعه محصول جدید طرح تیموفق یشاخصها: 2 جدول

 شاخصهای موفقیت پروژه ابعاد موفقیت طرح ردیف

7 

موفقیت مدیریت 

 پروژه

 شده یزیر برنامهپایان طرح در زمان 

 پایان طرح با هزینه و بودجه مدنظر 1

 کیفی طرح(تحقق آستان ویژگیهای کیفی طرح )دستیابی به الزامات  2

 تحقق اهداف طرح )راهبردی، تاکتیکی و عملیاتی( 4

2 

تحقق نیازها و رضایت 

نفعان )سود، اعتبار، ذی

 سهم بازار، کسب تجربه(

 رضایت مشتری )کاربر نهایی( از محصول

 دولت 1

 گروه طرح 1

 مدیران طرح 9

 مدیران ارشد 8

 گذاران سرمایه 70

 کنندگان نیتأم 77

 پیمانکاران 71

 تحقق اصول ایمنی در طول طرح )کمترین تلفات و حوادث( 72

 (دکنندهیتهدهای  های تهدیدکننده )کنترل خطر تحقق کمترین خطر 74

 تحقق استانداردهای محیط زیستی 72

71 
اطلاعات،  تیفیک نان،یاطم وانت ،یاعتبارسنج ،ی)نگهدار یاطلاعات امانهس یریکارگ  به

 (یسازمان یو مستندساز یریادگی

71 

 موفقیت محصول

 

 تحقق آستان ویژگیهای فنی محصول )الزامات فنی محصول(

 یی مناسب محصول )استانداردهای عملکردی(کارادستیابی به عملکرد و  79

 (فرد منحصربهمحصول دفاعی )ارائه توان کلیدی و  فرد بودنمنحصر به  78

 سازی فناوری جدید، شایستگی کلیدی جدید( برای آینده )زمینهبسترسازی  10

 موفقیت بازار 17
المللی، افزایش توان  مثبت، اثربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین ریتأثایجاد ارزش )

 المللی( دفاعی، کسب مزیت رقابتی در سطح بین
 



 6931 و تابستان ، بهار48هاي دفاعي، سال شانزدهم، شماره  فصلنامه مديريت و پژوهش

08 

 

 روش پژوهش
 ی. روشهادهد یم یلاطلاعات تشک یسور را جمف یهر هار پژوهش یبخشها ینتر یاز اال یکی

 یگردسور بارۀ. درشود یم تقسیم یدانیو م یا دسته هتابخانه اطلاعات پژوهش به دو یگردسور

 یسور جمف به منظورو  یا ههتابخان یپژوهش از روشها یشینهموضو  و پ یاتاطلاعات مربوط به ادب

 یسور جمف ی. براشود یستفاده ما یدانیپژوهش از روش م های یهرد فرض یا دییتأ یاطلاعات برا

این چهار روش شامل . دهند یاستفاده قرار م چهار روش عمده را مورد یپژوهش یاطلاعات در هارها

 استفاده از اطلاعات و مدارک، مشاهده، مصاحبه و پرسشنامه است.

 یقاتاز تحق یاریاما در بس است؛ یرهامتغ یریگ اندازه یجرا یپرسشنامه، مصاحبه و مشاهده از ابیارها

  سنجش نگرش عبارت یاسهایمق نی. مشهورترشود یسنجش نگرش استفاده م یاسهایاز مق یعلوم انسان

 یاجتماع فااله یاسگاتمن و مق یاسثرستون، مق یاسمق یی،افتراق معنا یاسمق یکرت،ل یاساز: مق ستا

 (.9315)خاهی  بوگاردوس

ای و میدانی استفاده شده است.  ش هتابخانهسوری اطلاعات از هر دو رو در این پژوهش برای جمف

ادبیات گسترده شاخصها و معیارهای موفقیت طرح توسعه محصول  ای ابتدا با مرور در روش هتابخانه

جدید شناسایی، و سپس برای هس  اطمینان و افیایش اعتبار از تحقیق میدانی شامل توزیف پرسشنامه 

ای لیکرت  ده از روش مقیاس سنجش نگرش هفت نقطههای موجود با استفا استفاده شد. پرسشنامه

چنین برای تعیین اوزان هر یک از مورد تجییه و تحلیل قرار گرفت. هم 9طراحی و با روش دلفی فازی

 2هند، روش تحلیل سلسله مراتبی فازی گیری می شاخصها، هه در نهایت مییان موفقیت طرحها را اندازه

 مورد استفاده قرار گرفت.

 دلفي فازيروش 

 . شیوهاستفاده است قابل گیری یمتصم یشاخصها ینمهمتر« غربال»و  «ییشناسا» یبرا یدلف شیوه

هاربرد  یین یفیمسامل ه دربارۀ گیری یماست هه در تصم یهس  دانش گروه یاز روشها یکی یدلف

. گیرد یدهندگان اورت م پاسخ یدگاهبر اساس د یدلف . شیوه(Turoff & Linstone, 1976) دارد

در انعکاس هامل  یهلام. عبارات شود یاستفاده م یاز عبارات هلام یدگاهسنجش د یبرا شیوه یندر ا

هه فرد  Aفرد  یبرا «یادز»نمونه عبارت  یبرا ؛دارد یتهاییدهنده محدود پاسخ یمکنونات ذهن

                                                      
1. Delphi Fuzzy Method 

2. Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) 
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هر دو فرد از  یدگاههردن د یهمّ یمتفاوت است. اگر برا Bفرد  برای «یادز»است با عبارت  یریسختگ

مناس   یفاز یفبا توسعه ط ینخواهد شد؛ بنابرا ی ار یدارا یجاستفاده شود، نتا یعدد قطع یک

 ینهنظر متخصصان، هی هم ییاز همگرا یشههم ی،دلف یمشکل غلبه هرد. روش سنت ینار ب توان یم

بهبود روش  یو همکاران برا یبرده است. مور از افراد رنج ینظر برخ فو احتمال حذ زیاد یاجرا

 .دندهرارامه  9100را در سال  یفاز نظریهبا  یسنت یروش دلف یساز کپارچهیمفهوم  ی،سنت یدلف

(Clibbens et al., 2012). تواند برای تعیین مییان اهمیت  الگوریتم اجرای شیوه دلفی فازی می

تواند نظر  شاخصها و غربال سنها به هار رود. یکی از مییتهای الگوریتم دلفی فازی این است هه می

ی هند. الگوریتم اجرا شامل چهار مرحله به این شرح جمعبندان را تنها در یک دور خلااه و خبرگ

 است:

 تعیین طیف مناس  به منظور فازی سازی عبارات هلامیو  9

 تجمیف فازی مقادیر فازی شدهو  2

 فازی زدایی مقادیرو  3

 انتخاب شدن سستان و غربال معیارهاو  1

ای لیکرت و اعداد فازی مثلثی  روش دلفی فازی از مقیاس هفت نقطهدر این پژوهش برای اجرای 

 استفاده شده است. در جدول زیر عبارات هلامی و اعداد فازی متناظر نمایش داده شده است.

 

 متناظر یمثلث یو فاز یو اعداد قطع یعبارات کلام: 3جدول 

عبارات 

 کلامی

 کاملاً

 اهمیت بی

خیلی 

 اهمیت کم
 خیلی مهم همم متوسط اهمیت کم

 کاملاً

 بااهمیت

اعداد 

 قطعی
7 1 2 4 2 1 1 

اعداد 

 فازی
(0, 0, 0.1) (0, 0.1, 0.3) (0.1, 0.3, 0.5) (0.3, 0.5, 0.75) (0.5, 0.75, 0.9) (0.75, 0.9, 1) (0.9, 1, 1) 

 

سازی، تجمیف فازی )در این پژوهش روش میانگین اعداد فازی  پس از انتخاب بهترین روش فازی

زدایی )در این پژوهش میانگینِ عدد فازی مثلثی استفاده شده است( باید حد  استفاده شده است( و فازی

تواند  ان میشود هه بنا به نظر محقق در نظر گرفته می 7/5 مقدار عموماًسستان مشخص شود. حد سستان 

فازی نظر خبرگان مقداری  زدایی شده از تجمیف در تحقیقات مختلف تغییر هند. اگر مقدار قطعی فازی
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شاخص رد  اورت نیاشود و در غیر  واقف می قبول مورد نظر مورداز این مقدار باشد، شاخص  بیرگتر

 .(Habibi et al., 2014)خواهد شد 

 يند تحلیل سلسله مراتبيفرا

ی روش تحلیل سلسله مراتبی به دست سوردن نظر هارشناسان و متخصصان ریهارگ  بههرچند هدف 

هند؛ زیرا در  ی چگونگی تفکر انسانی را منعکس نمیبدرستاست، روش تحلیل سلسله مراتبی معمولی 

بر این مشکل روش تحلیل سلسله شود. برای غلبه  های زوجی این روش از اعداد دقیق استفاده می مقایسه

تحلیل سلسله مراتبی فازی، پس از تهیه نمودار سلسله مراتبی از  روش دراست.  شده ارامهمراتبی فازی 

شود تا عناار هر سطح را نسبت به هم مقایسه، و اهمیت  گیرندگان( خواسته می تصمیم)گیرنده  تصمیم

ای از اعداد فازی  نمونه 1جدول  مثال در طور  بهنسبی عناار را با استفاده از اعداد فازی بیان هنند؛ 

سلسله  است هه در شیوه تحلیل شده دادهمثلثی به همراه عبارات هلامی و مقیاسهای فازی مثلثی نشان 

 مراتبی فازی هاربرد دارد. 

 

 های کیفی و اعداد فازی مثلثی متناظر واژه: 4 جدول

 مقیاسهای فازی مثلثی معکوس ی فازی مثلثیاسهایمق های زوجی عبارات کلامی برای مقایسه عدد فازی

 ) (7,9,9) مرجح کاملاً ̃ 
 و ⁄ 

 و⁄ 
 ⁄) 

 ) (5,7,9) خیلی زیاد مرجح ̃ 
 و ⁄ 

 و⁄ 
 ⁄) 

 ) (3,5,7) خیلی مرجح ̃ 
 و ⁄ 

 و⁄ 
 ⁄) 

 و 1) (1,3,5) کمی مرجح ̃ 
 و⁄ 

 ⁄) 

 و 1و  1) (1,1,3) ترجیح یکسان ̃ 
 ⁄) 

 (1,1,1) (1,1,1) مساوی قاًیدق 1

 

هردند. در  هه از توابف عضویت مثلثی استفاده می اولین الگو از سوی لارهوون و پدریچی ارامه شد

. برای (Naghadehi et al., 2009)ای را پیشنهاد هرد  عوض باهلی استفاده از توابف عضویت ذوزنقه

چانگ روش تحلیل یک پژوهشگر چینی به نام  9116تحلیل سلسله مراتبی با منطق فازی در سال 

. (Chang, 1996)ای را ارامه هرد. اعداد مورد استفاده در این روش، اعداد فازی مثلثی است  توسعه

 شد؛ از جمله: به نتایج احیح ختم نمیروش چانگ، ایراداتی داشت هه در شرایط خاای 

 شود. یممکن است منف یارهامع یوزن برخو 

 .شود یافر م یارهامع یموارد وزن برخ یاری ازدر بسو 
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 .سید یبه دست م واقعی یراوزان غ ییاز موارد ن یدر برخو 

.  (Liu & Chen 2007)شود  لذا از روش دیگری هه توسط چن و لیو ارامه گردید، استفاده می

 شود: مراحل این روش در ادامه تشریح می

 رسم نمودار سلسله مراتبیو  9

 های زوجی مقایسه منظور  بهتعریف اعداد فازی و  2

 ی اعداد فازیریهارگ بهزوجی با  تشکیل ماتریس مقایسهو  3

 زیر خواهد بود: اورت بهماتریس مقایسه زوجی 

 
 هه این ماتریس حاوی اعداد فازی زیر است:

 
زوجی   های ماتریس مقایسه گیرنده باشد، درایه گیرنده دارای چندین تصمیم اگر همیته تصمیم

ای ه رود، یک عدد فازی مثلثی است هه مؤلفه تحلیل سلسله مراتبی فازی به هار می روش درجامف، هه 

 سید: زیر به دست می اورت بهسن از میانگین هندسی نظر خبرگان 

   ̃   √         
 

, √         
 

, √         
 

 ) 

 در این فرمول برابر تعداد خبرگان است. pمقدار 

 یک از سطرهای ماتریس مقایسه زوجی برای هر   ̃   محاسبهو  1

 
بردار فازی وزن شاخصها به روش زیر  چنینتعداد شاخصهای مورد ارزیابی است. هم nهه در سن 

 است: محاسبه قابل

  
 قراراین   بهسخر باید وزن فازی هر شاخص، دیفازی شود هه فرمول سن   در نهایت در مرحلهو  0

 است:

  =   
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 هاتجزيه و تحلیل يافته
شد.   تهیهی از شاخصهای موفقیت طرح فهرستهای سن ابتدا  ادبیات تحقیق و یافته مرور بهبا توجه 

و هاهش همپوشانی شاخصها و حذف شاخصهای  2جدول  این فهرست پس از بررسی شاخصهای

در دور اول و دوم   ها در قال  پرسشنامهتکراری جمعبندی، و به خبرگان ارامه شد. فهرست شاخص

 میان یازده نفر از خبرگان انعت دفاعی توزیف گردید.

ست. ا  شده  دادهیی شده نشان زدا مقدار قطعی فازیپیوست، شاخصها به همراه  7جدول در 

زدایی شده سنها، هه پس از محاسبه  گونه هه بیان شد، شاخصهایی هه مقدار عدد قطعی فازی همان

 شود. باشد از فهرست شاخصها حذف می 7/5شود، همتر از  میانگین عدد فازی حساب می

هنندگان و پیمانکاران، تحقق  مینبا توجه به نتایج دور اول شاخصهای رضایت دولت و تأ

، 92، 99، 6های اطلاعاتی )شاخصهای شماره  چنین به هارگیری سامانهاستانداردهای محیط زیستی و هم

 ( حذف شد. 96و 90

 توان به این موارد اشاره هرد: از جان  خبرگان در دور اول می شده ارامهشاخصهای  جمله از

 یخارج یهایها و خبرگیار روزنامه تها،یسا دیتمرهی و تأههشورها ) گرید یمحصول برا تیجذابو 

 (دیمحصول جد رب

 سود فروش محصولو 

 ی(سهم بازار خارجی، سهم بازار داخل)به سهم بازار مورد هدف  یابیدستو 

با اضافه هردن شاخصهای دور اول به شاخصها و حذف شاخصهای رد شده در دور اول فهرست 

پیوست، ارامه شده است. در دور دوم نیی شاخصهای جذابیت محصول  0جدول  شاخصهای دور دوم در

 ( حذف شد.97و  96برای دیگر هشورها و سود فروش محصول )شاخصهای شماره 

ارامه  0جدول در نهایت پس از اجرای دو دور از روش دلفی فازی فهرست شاخصهای نهایی در 

 شده است:
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 دفاع عیدر صنا دیتوسعه محصولات جد طرح تیموفق یابیارز یینها یشاخصها: 5 جدول

 شاخصهای موفقیت طرح ابعاد موفقیت طرح ردیف

7 

موفقیت مدیریت 

 طرح

 شده یزیر برنامهپایان طرح در زمان 

 پایان طرح با هزینه و بودجه مدنظر 1

 تحقق آستان ویژگیهای کیفی پروژه )دستیابی به الزامات کیفی پروژه( 2

 )راهبردی، تاکتیکی و عملیاتی(تحقق اهداف طرح  4

2 

نفعان )سود، تحقق نیازها و رضایت ذی

 اعتبار، سهم بازار، کسب تجربه(

 رضایت مشتری )کاربر نهایی( از محصول

 گروه طرح 1

 مدیران طرح 1

 مدیران ارشد سازمان 9

 گذاران سرمایه 8

 حوادث(تحقق اصول ایمنی در طول طرح )کمترین تلفات و  70

 (دکنندهیتهدهای  های تهدیدکننده )کنترل خطر تحقق کمترین خطر 77

71 

 موفقیت محصول

 تحقق آستان ویژگیهای فنی محصول )الزامات فنی محصول(

 یی مناسب محصول )استانداردهای عملکردی(کارادستیابی به عملکرد و  72

 (فرد منحصربهمحصول دفاعی )ارائه توان کلیدی و  فرد بودنمنحصر به  74

 سازی فناوری جدید، شایستگی کلیدی جدید( بسترسازی برای آینده )زمینه 72

71 

 موفقیت بازار

المللی، افزایش توان دفاعی، کسب  مثبت، اثربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین ریتأثایجاد ارزش )

 المللی( مزیت رقابتی در سطح بین

71 
 دستیابی به سهم بازار مورد هدف

 سهم بازار داخلی

 سهم بازار خارجی 79
 

 زیر است: قرار بهبا توجه به این مطال ، ساختار سلسله مراتبی شاخصهای مورد ارزیابی 

 
 دیتوسعه محصول جد یهاطرح تیموفق یابیارز یشاخصها ینمودار سلسله مراتب: 7شکل 

 شاخص های ارزیابی موفقیت 

 پروژه های توسعه محصولات جدید 

 در صنایع دفاع

 موفقیت بازار

79الی  71شاخص های   

 موفقیت محصول

72الی  71شاخص های   

 موفقیت مدیریت پروژه

77الی  7شاخص های   
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 کیهر  تیدرجه اهم یانیم نیینفر از خبرگان و تع ده انیمبا توزیف پرسشنامه تحلیل سلسله مراتبی 

ابعاد  یبرا یزوج ساتیسطح( جدول مقا هم یشاخصها یزوج ساتیمقا یار)اج گریکدیاز شاخصها با 

ها مقایسات زوجی در نهایت جدول نهایی شاخصجدولهای سید. پس از تحلیل  به دست می و شاخصها

 شود. نهایی می 6جدول  به همراه اوزان به اورت
 به همراه وزن هر شاخص دیتوسعه محصولات جد طرح تیموفق یشاخصها ییفهرست نها: 6 جدول

 

 

 جمعبندي
یی و تعیین اولویت )اوزان( شاخصهای ارزیابی موفقیت طرحهای توسعه شناسا هدف بااین پژوهش 

ویژه در انایف دفا  انجام شد. در این پژوهش پس از بررسی پیشینه پژوهش تعدادی بمحصولات جدید 

شاخصهای االی استخراج شد. برای اعتبارسنجی و اطمینان از احت این شاخصها  عنوان  بهشاخص 

رديف
ابعاد موفقیت 

پروژه

وزن ابعاد 

موفقیت 

پروژه

وزن 

شاخص هاي 

ارزيابي 

موفقیت 

پروژه

وزن کل

10/1040/044

20/1020/043

30/0990/042

40/0940/040

0/0970/041رضایت مشتری )کاربر نهائی( از محصول5

0/0860/037تیم پروژه6

0/0720/031مدیران پروژه7

0/0760/033مدیران ارشد سازمان8

0/0910/039سرمایه گذاران9

100/0910/039

110/0870/037

120/2870/091

130/3190/101

140/1730/055

150/2210/070

160/3290/084

0/3670/094سهم بازار داخلی17

0/3040/078سهم بازار خارجی18

شاخص هاي موفقیت پروژه

موفقیت مدیریت 

پروژه

اتمام پروژه در زمان برنامه ریزی شده

0/427

اتمام پروژه با هزینه و بودجه مدنظر

تحقق آستانه مشخصات کیفی پروژه )دستیابی به الزامات کیفی پروژه(

تحقق اهداف پروژه )استراتژیکی، تاکتیکی و عملیاتی(

تحقق نیازها و رضایت ذینفعان )سود، اعتبار، سهم بازار، کسب 

تجربه(

تحقق اصول ایمنی در طول پروژه )کمترین تلفات و حوادث(

تحقق کمترین ریسک های تهدیدکننده )کنترل ریسک های تهدید کننده(

موفقیت بازار

ربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین المللی، افزایش توان دفاعی، کسب مزیت رقابتی در سطح بین المللی( ایجاد ارزش )تاثیر مثبت، اث

0/257
دستیابی به سهم بازار مورد هدف

موفقیت محصول

تحقق آستانه مشخصات فنی محصول )الزامات فنی محصول(

0/316
دستیابی به عملکرد و کارآیی مناسب محصول )استانداردهای عملکردی(

منحصر به فردبودن محصول دفاعی )ارائه قابلیت های کلیدی و منحصر به فرد(

بسترسازی برای آینده )زمینه سازی تکنولوژی جدید، شایستگی کلیدی جدید(
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شد هه بتوان از نظر خبرگان نیی بهره جست. پس از بررسیهای مقالات مرتبط در این  باید روشی ارامه می 

ه، نتیجه این شد هه نظر خبرگان با استفاده از روش دلفی فازی لحاظ گردد. روش دلفی فازی با حوز

هایی است  تجمیف نظر خبرگان و تخصیص اعداد فازی مناس  یکی از بهترین روشها بویژه در نظرسنجی

از  نظرسنجی تینها درهه عدم قطعیت زیاد و جمعیت افراد خبره هم است. با توجه به این مطال  

از پیشینه پژوهش به خبرگان ارامه  شده  استخراجخبرگان در دو دور انجام شد. در دور اول شاخصهای 

گردید تا ضمن تعیین درجه اهمیت سنها، شاخصهای پیشنهادی خود را نیی ارامه هنند. در دور دوم 

بندی  و درجه از دور اول به همراه شاخصهای پیشنهادی خبرگان مورد ارزیابی قبول موردشاخصهای 

تعیین وزن هر  مسئله نیمهمترشاخص، نهایی شد. حال  90پس از بررسی نتایج،  تینها درقرار گرفت. 

یک از شاخصها بود تا هنگام ارزیابی مییان موفقیت طرح هر شاخص به مییان وزن خود در موفقیت 

ی انجام شد. با استفاده از این باشد. این مهم با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی فاز رگذاریتأثطرح 

ی به هر شاخص و ازدهیامتاز  تینها درروش برای هرهدام از شاخصها وزن مشخصی تعیین شد هه 

 مجمو  اوزان بتوان مییان موفقیت هل طرح را محاسبه هرد.

نتیجه این شد هه این شاخصها در  تیدرنهاادبیاتی هه در این حوزه اورت گرفت  مرور  بهبا توجه 

بندی شود. سپس در  حوزه )بعد( موفقیت مدیریت طرح، موفقیت محصول و موفقیت بازار تقسیم سه

بعد  ذهرشدهی گردد. نتایج حاهی است هه در میان سه بعد دهوزناز این شاخصها  هرهدامسطح بعد 

 32/5 بعد موفقیت محصول با وزن حدود سن از بعدبعد و  نیمهمتر 12/5 موفقیت مدیریت طرح با وزن

بر  شده  ارامهچنین از میان شاخصهای قرار دارد. هم 26/5حدود  بعد موفقیت بازار با وزن تیدرنهاو 

در این است  زمان و بودجه در بیشتر طرحها فراواناهمیت   خلاف نتایج مرور ادبیات، هه نشاندهنده

  لکردی(، هه نشاندهندهمناس  محصول )استانداردهای عم ییهاراطرحها دستیابی به عملکرد و گونه  

االی طرح است از اهمیت بسیاری برخوردار و در میان تولیدات با اهداف  گونه نیاهمراستا بودن 

دستیابی به سهم بازار داخلی مورد  سن از  پسشاخصها بیشترین وزن را به خود اختصاص داده است. 

شاخصهایی هه  سو سنت. از انتظار و تحقق سستان ویژگیهای فنی محصول دارای بیشترین وزن اس

به ترتی  شاخصهای تحقق رضایت مدیران طرح، مدیران ارشد سازمان و سپس  همترین وزن را دارد

 گروه طرح است.

ی توسعه هاچارچوبی در جهت سنجش مییان موفقیت طرح عنوان  بهتواند  این پژوهش می

هشهای سینده راهگشا باشد شامل این تواند برای پژو یی هه میها شنهادیپمحصولات جدید استفاده شود. 
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 موارد است:

 اجرای روش و فرایند این تحقیق در انایف دیگرو 

مدیریت سبد طرح و مدیریت  جمله ازی شاخصها در سطوح دیگر طرح بند تیاولویی و شناساو 

 طرح

در جهت ارزیابی مییان موفقیت طرح و یا شبکه عصبی  9ها استفاده از روشهای تحلیل پوششی دادهو 

 بینی مییان موفقیت طرح به منظور پیش 2مصنوعی

ی عوامل موفقیت طرح و سپس تعیین روابط میان عوامل موفقیت و تبندیاولویی و شناساو و 

ی سنها از طریق روش تحلیل سامانمند رگذاریتأثی و ریرپذیتأثشاخصهای موفقیت طرح و مییان 

 (3های پویا امانه)س
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 پیوستها

 آنها یدرجه فاز زانیو م یفاز یدر دور اول روش دلف طرح تیموفق یشاخصها: 7 جدول

 ردیف

ابعاد 

موفقیت 

 طرح

 شاخصهای موفقیت طرح

مقدار عدد 

قطعی فازی 

 زدائی شده

7 

موفقیت 

مدیریت 

 طرح

 0/83 شده یزیر برنامهپایان طرح در زمان 

 0/77 پایان طرح با هزینه و بودجه مدنظر 1

 0/88 )دستیابی به الزامات کیفی طرح(تحقق آستان ویژگیهای کیفی طرح  2

 0/88 تحقق اهداف طرح )راهبردی، تاکتیکی و عملیاتی( 4

2 

تحقق نیازها و 

رضایت 

نفعان )سود،  ذی

اعتبار، سهم 

بازار، کسب 

 تجربه(

 0/87 رضایت مشتری )کاربر نهایی( از محصول

 0/66 دولت 1

 0/78 گروه طرح 1

 0/82 مدیران طرح 9

 0/83 مدیران ارشد 8

 0/80 گذاران سرمایه 70

 0/67 کنندگان نیتأم 77

 0/67 پیمانکاران 71

 0/73 تحقق اصول ایمنی در طول طرح )کمترین تلفات و حوادث( 72

 0/76 (دکنندهیتهدهای  های تهدیدکننده )کنترل خطر تحقق کمترین خطر 74

 0/58 تحقق استانداردهای محیط زیستی 72

71 
 تیفیک نان،یاطم توان ،یاعتبارسنج ،ی)نگهدار یاطلاعات امانهس یریکارگ به

 (یسازمان یو مستندساز یریادگیاطلاعات، 
0/64 

71 
موفقیت 

 محصول

 

 0/88 تحقق آستان ویژگیهای فنی محصول )الزامات فنی محصول(

 0/78 عملکردی(یی مناسب محصول )استانداردهای کارادستیابی به عملکرد و  79

 0/75 (فرد منحصربهمحصول دفاعی )ارائه توان کلیدی و  فرد بودنمنحصر به  78

 0/71 سازی فناوری جدید، شایستگی کلیدی جدید( بسترسازی برای آینده )زمینه 10

17 
موفقیت 

 بازار

المللی، افزایش  مثبت، اثربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین ریتأثایجاد ارزش )

 المللی( توان دفاعی، کسب مزیت رقابتی در سطح بین
0/73 
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 آنها یدرجه فاز زانیو م یفاز یدر دور دوم روش دلف طرح تیموفق یشاخصها: 8 جدول

 ردیف

ابعاد 

موفقیت 

 طرح

 شاخصهای موفقیت طرح

مقدار عدد 

قطعی 

زدایی  فازی

 شده

7 

موفقیت 

مدیریت 

 طرح

 0/88 شده یزیر برنامهپایان طرح در زمان 

 0/87 پایان طرح با هزینه و بودجه مدنظر 1

 0/86 تحقق آستان ویژگیهای کیفی طرح )دستیابی به الزامات کیفی طرح( 2

 0/84 تحقق اهداف طرح )راهبردی، تاکتیکی و عملیاتی( 4

2 

تحقق نیازها و رضایت 

نفعان )سود، اعتبار، سهم  ذی

 بازار، کسب تجربه(

 0/85 رضایت مشتری )کاربر نهایی( از محصول

 0/79 گروه طرح 1

 0/77 مدیران طرح 1

 0/79 مدیران ارشد سازمان 9

 0/79 گذاران سرمایه 8

 0/82 تحقق اصول ایمنی در طول طرح )کمترین تلفات و حوادث( 70

 0/80 (دکنندهیتهدهای  های تهدیدکننده )کنترل خطر تحقق کمترین خطر 77

71 

موفقیت 

 محصول

 0/87 تحقق آستان ویژگیهای فنی محصول )الزامات فنی محصول(

 0/92 یی مناسب محصول )استانداردهای عملکردی(کارادستیابی به عملکرد و  72

 0/79 (فرد منحصربهمحصول دفاعی )ارائه توان کلیدی و  فرد بودنمنحصر به  74

 0/85 سازی فناوری جدید، شایستگی کلیدی جدید( بسترسازی برای آینده )زمینه 72

71 
ها و  سایتها، روزنامه دیتأکجذابیت محصول برای دیگر کشورها )تمرکز و 

 خبرگزاریهای خارجی بر محصول جدید(
0/67 

71 

موفقیت 

 بازار

 0/58 حاصله از فروش محصولسود 

79 
المللی،  مثبت، اثربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین ریتأثایجاد ارزش )

 المللی( افزایش توان دفاعی، کسب مزیت رقابتی در سطح بین
0/77 

دستیابی به سهم بازار مورد  78

 هدف

 0/77 سهم بازار داخلی

 0/70 سهم بازار خارجی 10

 

 

  



 هاي دفاعي با... بندي شاخصهاي ارزيابي موفقیت طرحهاي توسعه محصولات جديد در پروژه شناسايي و اولويت
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 مقایسات زوجی فازی ابعاد موفقیت طرح: 9 جدول

 
 

 فازی شاخصهای موفقیت بازار مقایسات زوجی: 11 جدول

 
 

 مقایسات زوجی فازی شاخصهای موفقیت محصول: 11جدول 

 
 

ابعاد موفقیت پروژه

موفقیت مدیریت  پروژه 1 1 1 1/2 1/9 2/5 0/9 1/2 1/8

موفقیت محصول 0/4 0/5 0/8 1 1 1 1/1 1/6 2/3

موفقیت بازار 0/5 0/8 1/1 0/4 0/6 0/9 1 1 1

موفقیت مدیریت   موفقیت محصول موفقیت بازار

شاخص های موفقیت بازار

ایجاد ارزش )تاثیر مثبت، اثربخشی، ارتقای جایگاه و اعتبار بین المللی، 

افزایش توان دفاعی، کسب مزیت رقابتی در سطح بین المللی(
1 1 1 0/5 0/8 1/1 0/9 1/2 1/8

سهم بازار داخلی 0/9 1/2 1/8 1 1 1 0/8 1/1 1/4

سهم بازار خارجی 0/5 0/8 1/2 0/7 0/9 1/3 1 1 1

ایجاد ارزش  سهم بازار داخلی سهم بازار خارجی

شاخص های موفقیت محصول

تحقق آستانه مشخصات فنی محصول )الزامات فنی محصول( 1 1 1 0/6 0/9 1/4 1/2 1/5 2/1 1 1/3 1/9

دستیابی به عملکرد و کارآیی مناسب محصول 0/7 1/2 1/6 1 1 1 1/3 2 2/6 1/1 1/5 1/9

منحصر به فردبودن محصول دفاعی )ارائه قابلیت های کلیدی و منحصر به 

فرد(
0/5 0/7 0/8 0/4 0/5 0/8 1 1 1 0/6 0/7 1

بسترسازی برای آینده )زمینه سازی تکنولوژی جدید، شایستگی کلیدی 

جدید(
0/5 0/8 1 0/5 0/7 0/9 1 1/4 1/8 1 1 1

تحقق آستانه  دستیابی به  منحصر به  بسترسازی برای 
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 مقایسات زوجی فازی شاخصهای موفقیت مدیریت طرح: 12جدول 

 
 

شاخص های موفقیت مدیریت پروژه

اتمام پروژه در زمان برنامه ریزی شده 1 1 1 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9

اتمام پروژه با هزینه و بودجه مدنظر 0/5 0/8 1/1 1 1 1 0/9 1/2 1/9 1/2 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9

تحقق آستانه مشخصات کیفی پروژه )دستیابی به الزامات کیفی پروژه( 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 1 1 1 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9

تحقق اهداف پروژه )استراتژیکی، تاکتیکی و عملیاتی( 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 1 1 1 0/6 0/8 1/3 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9

رضایت مشتری )کاربر نهائی( از محصول 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/8 1/2 1/7 1 1 1 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9 0/9 1/2 1/9

تیم پروژه 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 1 1 1 0/9 1/2 1/9 0/9 1/4 2 1 1/6 2/3 0/6 0/8 1/3 0/5 0/7 1/1

مدیران پروژه 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 1 1 1 0/6 0/8 1/2 0/4 0/5 0/7 0/6 0/8 1/3 0/6 0/8 1/3

مدیران ارشد 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/7 1/1 0/8 1/3 1/8 1 1 1 0/4 0/5 0/9 0/6 0/8 1/3 0/5 0/7 1/1

سرمایه گذاران 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/4 0/6 1 1/4 2/1 2/7 1/1 1/9 2/6 1 1 1 0/5 0/6 1/1 0/6 0/8 1/3

تحقق اصول ایمنی در طول پروژه )کمترین تلفات و حوادث( 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/8 1/2 1/7 0/8 1/2 1/7 0/8 1/2 1/7 0/9 1/6 2 1 1 1 0/9 1/2 1/9

تحقق کمترین ریسک های تهدیدکننده )کنترل ریسک های تهدید کننده( 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/5 0/8 1/1 0/9 1/4 2 0/8 1/2 1/7 0/9 1/4 2 0/8 1/2 1/7 0/5 0/8 1/1 1 1 1

مدیران پروژه مدیران ارشد سرمایه گذاران تحقق اصول  اتمام پروژه در تیم پروژهتحقق کمترین  اتمام پروژه با  تحقق آستانه  تحقق اهداف  رضایت مشتری 



 48ـ  93 :6931بهار و تابستان ، 48، شماره شانزدهمسال ، هاي دفاعي فصلنامه مديريت و پژوهش

 انیو مرب انداتاس یرفتار یشاخصها تِیو اولو یاثرگذار زانیم

 یو ارائه الگو یتراز انقلاب اسلام یدانشجو تیترب موفق بر

 تهران( یها از دانشگاه یکی ی)مطالعه مورد مناسب یرفتار
 1طلاتپهمحمدباقر بابایی 

 2علی آبیاتی

 09/99/9316: نهایی پذیرش                 03/00/9316: مقاله دریافت

 چکیده

موفا  بار تربیات دانیاتوی تارالا انقا          استادان و مربیاان  تأثیرگذار  رفتاربار  در این پژوهش برای نخستین

ماورد بررسای اارار    نفری الا استادان، مربیان، فرماندهان و دانیتویان دانیااا    391اس می در جامعه آماری 

بار ویژگیهاا و     دانیااا  استادان شاخصهای رفتاری   گذاری و اولویتِ کیف میزان اثرپژوهش . هدف گرفت

تربیت اصای  اسا می، بیانااق مقاا      با استناد به مبانی  اس می است.  شاخصهای تربیتی دانیتوی ترالا انق 

 های استادان طب  آخرین سند اب غای،  کیور و ویژگیها و شایستای علمی جامع عظمای ولایت، اسناد نقیه

تحلیلی، و الا لحاظ ماهیت الا نوع کاربردی است. ا  پژوهش، توصیفی. رفتار استادان مورد ارلایابی ارار گرفت

هاای اساتادان تارالا انقا   اسا می،       ناماه شایساتای   یک گانه شایو   و های سی الا متموع شایستایپایان در 

ها ضریب هوشی،  گذار بر تربیت دانیتویان به دست آمد که الا این بین، اثرگذارترین گویه چهارد  گویه اثر

)تحصی ق( استادان است  فتار، آشنایی با حولا  تحقی  و پژوهش و دانش تخصصیالاو بودن در اخ ق و ر

ها بر تربیت دانیتویان ویژگیهای مؤمن، متاهد، ولایی، انق بای،   و نیز با توجه به تحلی  اثرگذاری این گویه

هاا بسایار    ا مردمی و بصیر به صورق جداگانه، الاویی به دست داد که برای استادان و مدیران تربیتی دانیاا 

 مؤثر است.

 .اس می ترالا انق  ی دانیتو ،تربیت ،استاد موف  ،رفتارشناسی :ها کلید واژه

  

                                                      
 mbbabaee@ihu.ac.ir                 الس   دانیاا  جامع اما  حسین علیهانییار ا د 9

 qwe110.ali@gmail.com       الس   دانیاا  جامع اما  حسین علیهدانش آموخته رشته مدیریت امور دفاعی ا  2
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 مقدمه
 هربو تت علمیتنها انتقال میراث  ،انق بی  دانیاا که هدف آمولاش   است  عصری ،نونیک عصر

 ایتاد تغییراق مطلو  در نارشها، ،رسالت آمولاش  بلکه نیست،  به نس  جدید نسلهای گذشته بیری

 ترالا انق    اهداف راهبردی دانیاا الا  ست.و بویژ  دانیتویان ا انسانها  رفتار  شناختها و در نهایت

به منظور دانیتویان  جانبه و بینش همه  سالامانی ملی، های اس می،اعت  و شکوفایی ارلاش ،اس می

و  اندتااس ها دانیاا به انتا  رساندن این رسالت در   در. است های مورد انتظار به الاوها و اسو  رسیدن

  مسئولیت تن نقش هدایتی و حمایتی،ر داشلایرا ع و  ب ؛و بسیار مهم به عهد  دارند  ساسیا  نقیی مربیان

در رفتار دانیتویان جوان متعهد ایتاد تغییراق مطلو  و  نی،انسااس می و  نی،سالامافرهنگ   انتقال

 .را بر عهد  دارند انق بی

که  طوری  به گذارند میتأثیر ااب  توجهی   و شخصیت دانیتویان  رفتار  ها بر دانیاا  بدون تردید

بتوانند   که  است  متعهد و متخصصی دانیتویتربیت  ،های در ترالا انق   دانیاا  هدف  گفت توان می

ز ئحالذا  وند نک اس می حراست و ناهبانیالا دستاوردهای انق   گیری الا دانش و توان خود  با بهر 

 و تعلیم و تربیت شبانه رولای  جمله  خاص الا وضعدانیاا  به لحاظ   لایرا در این اهمیت است؛

عقید    به  که  ددار  دانیتویان دخالت عوام  دیاری نیز در رفتار کاربردی و تخصصی،  هایآمولاش

  هاییاان مربیان ترین این عوام  است.یکی الا مهم و مربیان انداتاستربیتی  ویژگیهای کارشناسان،

که آنان در تغییر و  طوری  به کنند نقش تربیتی نیز ایفا میخود،  تدریس علمیبر نقش   ع و   دانیتویی

 دانیتویاناری نقش عمد  دارند و هدف آنها تربیت نظامی  ن شخصیتتکویو  دانیتویان  اص ح رفتار

 .است  ای روانی و حرفه جسمانی، ،جوان الا ابعاد مختلف دینی

 

 بیان مسئله
  مؤلفه  این  صر اساسیعنا .استاددهی ا یادگیری ی ،تربیت ای اساسی نظا  تعلیم وه یکی الا مؤلفه

گیری این یادا  در فرایند یاددهی بویژ  استاد  نقش استاد و فراگیر  لت تأکید براستاد و فراگیر است. ع

محتوای   درسی،  های برنامه عوام  آمولاشی الا جمله اهداف آمولاشی،ر ایداست که تأثیرگذاری 

دلی ،   همین  گیرد. به فراگیر صورق می  سمت  طری  استاد به  الا  آمولاشی  کتابهای درسی و روشهای

یری و به فرایند یاددهی ا یادگ  را  نخست باید هرگونه اص ح و بالاناری در نظا  آمولاشی ینظا  آمولاش

 .ویژ  استاد( معطوف دارد)ب  د و فراگیراستا  نقش



 میزان اثرگذاري و اولويت شاخصهاي رفتاري استادان و مربیان موفق بر تربیت دانشجوي تراز انقلاب اسلامي و...
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خود به بخیی الا  هایپژوهیاران، صاحبنظران و نویسندگان در بییتر طرحهای تحقیقی و نوشته

ی و الا پرداختن به برخی دیار الا شاخصها ان بر تربیت دانیتویان تأکید،دتاشاخصهای رفتاری اس

طی نوشتاری تمامی  9319ما  سال  در خرداد اندتانامه اس ضمناً شیو  اند.پوشی کرد  رفتاری چیم

، اندتا، رفتارهای ارلاشی اساندتاهای ذاتی اس را در چهار شاخه کلی رفتار اندتاشاخصهای رفتاری اس

 د. کربه دانیاا  اب غ  اندتاهای تخصصی اس و رفتار اندتااس ای حرفههای  رفتار

 هنام طب  الاوی اب غی شیو  ان و مربیاندتاهای اس، کنیها و واکنیدر این پژوهش تمامی رفتارها

و اجرای آن در یکی  شود اب غ هتا در این مدق دو سال ، انتخا  شد  استترالا انق   اس می اندتااس

ان بر تربیت دتاتک عناصر رفتاری اسلا مراکز آمولاش عالی نیروهای مسلح، میزان اثرگذاری تکا

  .هایش مورد ارلایابی ارار گیرد گویهمیخص و با تمامی  یمحیطدانیتویان در 

 

 سؤال اصلي
ها و شاخصهای تربیتی دانیتوی  میزان اثرگذاری و اولویتِ شاخصهای رفتاری استادان بر ویژگی

 ترالا انق   چقدر است و الاوی مناسب در این راستا چیست؟

 سؤال فرعي

انق   اس می بر تربیت میزان اثرگذاری و اولویتِ ویژگیهای ذاتی استادان دانیاا  ترالا ا  9

 دانیتو چقدر است؟

اس می بر تربیت  میزان اثرگذاری و اولویتِ ویژگیهای ارلاشی استادان دانیاا  ترالا انق  ا  2

 ؟دانیتو چقدر است

استادان دانیاا  ترالا انق   اس می بر  )معلمی(ای  حرفهمیزان اثرگذاری و اولویتِ ویژگیهای ا  3

 ست؟تربیت دانیتو چقدر ا

میزان اثرگذاری و اولویتِ ویژگیهای تخصصی استادان دانیاا  ترالا انق   اس می بر تربیت ا  9

 دانیتو چقدر است؟

 الاوی مناسب استادان ترالا انق   برای تربیت دانیتو چیست؟ا  5

 

 مفاهیم نظري پژوهش
است که الا هر انسانی   هاییکنیها و واکنی باورها، عادتها، متموعه نارشها، رفتار، منظور الا رفتار:
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 .(95: 9335)افرولا،  استبینی  پیش و ارلایابی و ااب   ااب  میاهد  لاند و نسبتا پایدار، سر می

در مورد موضوع مورد مطالعه   واتسون به آن اشار  شد و تعریف که رفتار،افرولا الا طب  تعریف 

شد، تعریف ذی  مبنای ا ناآموخته بایآموخته  کهاین  الا  ی، اعمین کردارها و گفتارهارفتار آدمی چه آ

 :پژوهش است

است که الا   هاییکنیها و واکنی باورها، عادتها، نارشها،مطالعه  رفتار آدمی الا جمله  رفتارشناسي:

که آموخته این  الا  اعم است؛بینی  ارلایابی و ااب  پیشو   ااب  میاهد  لاند و نسبتا پایدار، هر انسانی سر می

 .دته باشا ناآموخی

، تخصصی و ای حرفه)ارلاشی،  های لالا  ای است که با داشتن شایستایتربیت دهند  استاد:

که الا  استشود و دارای هویت سالامانی و غیر سالامانی  کارگیری میه سالامانی( برای تعلیم و تربیت ب

بر ، مربی عالی( تقسیم خواهد لحاظ سیر خدمتی به پنج طبقه )کمک مربی، مربی، مربی ارشد، مربی خ

 .(3: 9319 نامه اساتید، )شیو شد 

در پنج طبقه )کمک مربی،  ،منظور الا استاد در این پژوهش اعم الا استاد سالامانی و غیر سالامانی

 .استمربی، مربی ارشد، مربی خبر ، مربی عالی( 

 ويژگیهاي استاد موفق

 ان و مربیاندتاویژگیهای اس  ،9909م اندالا اف  اندالا آمولاشی دانیاا  اس می طب  سند چی در چیم

 بی، محق  و مولد علم نافع، کارامد عالم، متدین، انق اندتااست: برخوردار الا اس شد  گونه برشمرد  این

های دینی و وحیانی، عدالتخوا  و آلااداندیش، تربیت یافته در مکتب اس   و انق  ، و منطب  با آمولا 

 های سیاسی، اجتماعی و ااتصادی با توان دانش آموختاانی متخصص، متعهد، عرصهپذیر در  ولیتئمس

ادسیت علم و  فرین، تولیدکنند   محتوای منطب  بر دین، عدالت محور، معتقد به نورانیت وخ ق و کارا

 .(6: 9312)سند دانیاا  اس می،  تکریم عالم و متعلم

 ادگیری دانیتویان کمکیت که باه س  کسی ااستاد خو گوید: میدر تعریف استاد خو  هاردن 

اط عاق ا صرف  مدرس الا ارائه  نقش دیار،  قبه عبار؛ دهد انتا  می با چند روش را کند و این کار می

استاد  ویژگیهای ررسیبه ع و  در ب در فرایند آمولاش ایفا کند. ای و باید نقش جداگانه ودرمیفراتر 

در  یادگیرند  محوری توجه کرد. و  استادمحوری  عنیآمولاش ی م برخو  باید به دیدگا  بنیادی حاک

انیتوی غیر اط عاق الا استاد متخصص به د استاد انتقال دهند  اط عاق است و دیدگا  استاد محور،

  عنوان  ع اه و دیدگا  دانیتویان به بر  تأکید محور، ادگیرند ی اما در دیدگا  ؛یابد متخصص انتقال می
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در بررسی  9و کروسبی  هاردن. انتامد می  های استاد خو ست و به تعریف متفاوتی الا ویژگییادگیرند  ا

های فردی برخی الا محققان توجه به ویژگی د.نداری اخت ف نظرهای لایاد  خو  اداست  هایویژگی

فضا و جو ایتاد  ()اسکودا اررخی دیو ب، 2تر دکس .اند در تدریس را اساس ارار داد  دانیتویان

هایی ویژگی اما به طور کلی ؛اند خو  و مؤثر دانسته  استاد  اصلیبرای یادگیری را ویژگی  مساعد ک سی

ایتاد انایز  برای  داشتن رابطه تعاملی، ادگیری،رصت یایتاد ف ارلایابی مناسب، چون دریافت بالاخورد،

 است  مورد تأکید ارار گرفته مختلفهای استادان خو  است که توسط محققان الا ویژگی ...یادگیری و

تاکنون هیچ یک الا این تحقیقاق به طور  با این حال (؛6پر و تیمپرلی ،5های وان ،9وودروف ،3یوکپ)

بعد خاصی الا ویژگیها  و هرکدا  بر ،استاد خو  توجه نکرد   یویژگیها جامع و کام  به بیان همه

ار خود باید دانیتویان را خو  برای موفقیت در ک استاد و آمولاشار کلی  طور  به اند. د کر  کیدأت

تدریس  چاونایمختلف مورد نیالا دانیتویان و موضوعاق   الا ؛باشد  ادگیری آنها متعهد یبه  ؛بیناسد

و  رفتاردانیتویان باشد و دربار    لادلسو ؛کند  ت ش  جهت رشد دانیتویان در؛ باشد ها آگا آن

استاد  هایویژگی این اساس، بر .(3)جوهانسون و هورن تفکر کند امانمندخود به صورق س هایفعالیت

مربوط به   مسائ  ای استادان با دانیتویان است. خو  دربرگیرند  همه مسائ  مربوط به روابط حرفه

استادان دیار متمایز  استاد خو  را الا.، ..های شخصی وو ویژگی  روابط فردی پژوهش، تدریس،

 کند. می

 و مربیان بر اساس اهداف کلي نظام تربیت و آموزش سپاه  ويژگیهاي استادان

نامه  و مربیان بر اساس اهداف کلی نظا  تربیت و آمولاش در بخش کلیاق شیو  اندتاویژگیهای اس

 ود:ر می ه شماربه نام مستنداق شیو  مربیان سپا  که الا مبانی و

گرا و حافظ مطل  فقیه، تکلیفرای بصیرق دینی، مطیع ولایت الا لحاظ اعتقادی )مؤمن، داا  9

 حدود الهی(

کوش، برخوردار الا روحیه تکلیف محوری، ایثار و حاظ روحیه جهادی و عاشورایی )سختالا لا  2

 شهادق طلبی، ظلم ستیزی، دفاع الا ح ، شتاع و خطر پذیر(

                                                      
1. Harden & Crosby 

2. Dexter 

3. Peacock 
4. Woodruff 
5. Wanhai 
6. Parr Timperly 
7. Johanson & Horne 
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یتی های دفاعی سخت و نر  و امن)برخوردار الا مهارت ر ( و امنیتیالا لحاظ دفاعی )سخت و نا  3

 (مأموریتهابرای ایفای نقش در اجرای 

ها و رذای  و فضای  اخ ای و مبرا الا آلودگیالا لحاظ اخ ای و رفتاری )الاو در صفاق ا  9

 گذاری مثبت بر دیاران(حقوق دیاران و دارای ادرق تأثیر نفسانی، منضبط و اانونارا، متعهد به

یه، دارای روحیه تحولی و نوشوندگی، خ ق، الا لحاظ روحی، روانی و فکری )اه  فکر و اندیا  5

 بینانه، نقاد و نقد پذیر( وحیه نیاط، امید و مثبت ناری وااعبا ثباق در رفتار، منطقی دارای ر

مند در های دفاعی، توان ای نوین در حولا هالا لحاظ علمی و تخصصی )کارامد، آگا  به دانیا  6

   در تحق  رسالت سپا (مقابله با تهدیداق و دارای تخصص و مهارق لالا

بدنی و آمادگی الا لحاظ جسمی )ورلاید  و چالاک، اوی و سالم، دارای استقامت و ادرق ا  3

 (دفاعی متناسب با مأموریتها

د ما  سال تاریخ چهار  خردا 613ی مربیان طب  آخرین سند اب غی شمار  ها شایستایویژگیها و 

 6) ی ارلاشیها شایستایلفه(، )د  مؤ های ذاتیدر چهار بعد توان و استعداد فرماندهی ک  سپا  9319

لفه اب غ مؤ 39)پنج مؤلفه( و در  ی تخصصیها شایستایلفه(، ای )د  مؤ حرفهی ها شایستایلفه(، مؤ

 شد  است.

 هاي ذاتي شايستگيـ  6

 وضعیت ظاهری )ترکیب ظاهری، س مت جسمانی، توالان جسمی، چهر (ا 

 کلماق و حروف( ودن بیان، جذابیت ک  ، توان ادای)شیوا و رسا ببیان ا 

 نوع گویش )مطاب  عرف منطقه، گویش دلنیین، ایراد وارد نبودن در گویش(ا 

 (990وضعیت هوشی )ضریب هوشی ا 

 یناختی(روحی، روانی )دارا بودن تواناییهای ذهنی و نداشتن آسیبهای روان وضعیتا 

داشتن، ادرق تتزیه و تحلی  و تفکر  العه و یادگیری، حرف و فکرمطتوان فکری )ع اه به ا 

 خ ق(

 توان تفهیم )گزید  گویی، انتقال موضوع(ا 

 توان مدیریتی )مدیر بودن، جذبه داشتن(ا 

 وجود آوردن، رفی  شدن(ه توان ارتباطی )رابطه برارار کردن، اشتیاق با 

 تربیت، تعلیم و تربیت را عبادق دانستن(انایز  و ع اه )ع امندی به کار تعلیم و ا 
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 هاي ارزشي شايستگيـ  2

یه، شناخت احکا  مبت  به، فق رای بصیرق دینی، مطیع ولایت مطل اعتقادی )مؤمن، داا 

 گرا، حافظ حدود الهی( تکلیف

کوش، برخوردار الا روحیه تکلیف محوری، ایثار و شهادق طلبی، ظلم روحیه جهادی )سختا 

 ح ، شتاع و خطر پذیر( ستیزی، مدافع

رذای  نفسانی، منضبط و  ها وو فضای  اخ ای، مبرا الا آلودگی اخ ای و رفتاری )الاو در صفاقا 

 گذاری مثبت(تعهد به حقوق دیاران، ادرق تأثیرم اانونارا،

روحی، روانی )دارای روحیه تحولی و نوشوندگی، باثباق در رفتار، منطقی، نقاد و نقد پذیر، ا 

 روحیه نیاط، امید افزایی، مثبت ناری وااع بینانه( دارای

 ها(اعتنا نبودن در چالیجوهر  انق بیاری )مدافع ارلاشها، مقاو  در آسیبها، بیا 

روحیه ارآنی )روخوانی روانخوانی و صحیح خوانی، شناخت و تسلط بر استفاد  کاربردی بر ا 

 آیاق مرتبط با رشته تخصصی و تعلیم و تربیت(

 اي هاي حرفه شايستگيـ  9

 های تربیت(ناخت اهداف، اصول، الزاماق و روشحولا  علو  تربیت انسانی )شا 

 های ارتباطی(های تربیتی، مخاطب شناسی، مهارتحولا  علم روانیناسی )آشنایی با روشا 

 ریزی آمولاشی و درسی( ریزی آمولاشی و درسی )آشنایی با اصول و مراح  برنامه حولا  برنامها 

   طرح درس نویسی )آشنایی با اصول و فرایند تدوین محتوا(حولاا 

 های نوین آمولاشی(نایی با وسای ، تتهیزاق و فناوریحولا  تتهیزاق آمولاشی )آشا 

 ها و فنون مختلف تدریس(ن تدریس )آشنایی با الاوها، روشها و فنوحولا  روشا 

 مراح  ارلاشیابی تربیتی، آمولاشی(حولا  ارلاشیابی تربیتی، آمولاشی )آشنایی با اهداف، اصول و ا 

 های شناسایی، حفظ و پرورش استعدادها( حولا  کیف و پرورش استعداد )آشنایی با شیو ا 

های مطالعه، اصول، مراح  و شیو    و پژوهش )آشنایی با اصول و روشحولا  مطالعه، تحقیا 

 پژوهش(

 شیو  تدوین و کتابت(حولا  کتابت جزو ، مقاله و کتا  )آشنایی با اصول، فرایند و ا 

 هاي تخصصي شايستگيـ  8

های تخصصی، اط عاق تخصصی، به  دانش تخصصی )تحصی ق متناسب با تخصص، طی دور ا 
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 رولا بودن در حولا  تخصصی(

، تسلط بر نر  افزار و مهارق تخصصی )سواب  تدریس، سواب  کاری در حولا  مرتبط با تخصصا 

 های تخصص(سخت افزار

)توان روحی و روانی متناسب با تخصص، ورلایدگی، چالاکی و ادرق بدنی توان تخصصی ا 

 متناسب با تخصص(

سالای و اجرای اردوها و تمریناق در حولا   ها، پیاد  طراحی تخصصی )آشنایی با طراحی دور ا 

 تخصصی(

 تفکر تخصصی )پیینهاد و ارائه راهکار اص ح فرایند طراحی و اجرا در حولا  تخصصی(ا 

 هاي پیشینژگیهاي استادان و مربیان در پژوهشتحلیل وي

 وضعیت ظاهري )ترکیب ظاهري، سلامت جسماني، توازن جسمي، چهره(

 مذهب و نارش، ،عبارق الا شاخص شخصیتی  دانیتویان  فاطمی استاد مطلو  الا نظر در تحقی 

در  مربیوضع ظاهری   معلم خو  در تفکر ابن سینای ویژگیهاالا  .استادان است پوشش چاونای

در وااع معلمی که سر و صورق و لباسش مرتب، تمیز و شیک گوید: ارلایابی کودکان الا اوست و می

استاد    یترین ویژگیهامهم   اربانی و همکاران .است در نظر کودکان فردی بزرگ و ااب  احترا  است

 اند.مناسب اع   کرد ظاهر و  خو  را الا دیدگا  دانیتویان آراستای

 یوا و رسا بودن بیان، جذابیت کلام، توان اداي کلمات و حروف(بیان )ش

 استاد خو  را الا دیدگا  دانیتویان به ترتیب تسلط استاد  یترین ویژگیهامهمالا  اربانی و همکاران

نزد  بیان سخنان حکیمانه، معلم رادر تفکر ابن سینا نیز آمد  است:  ند.شمر برمی شیوایی بیانو  درس بر

  دانیتویان  فاطمی استاد مطلو  الا نظر در تحقی البته  .سالاد بزرگ و ااب  اعتماد می دانش آمولاان

ای نیان داد  در مطالعه وکیلی است.الا موارد اصلی  فن بیانکه الا این بین عبارق الا شاخص آمولاشییان 

شیوایی بیان رفتاری ا  اخ ای در حیطه علو  پزشکی  دانیتویان  نظر  که در حیطه مقرراق آمولاشی الا

 .ترین ویژگیهای مدرس خو  استمهم

 توان فکري )علاقه به مطالعه و يادگیري، حرف و فکر داشتن، قدرت تجزيه و تحلیل و تفکر خلاق(

جهت رشد  در استاد خو  باید د:ننویس در مورد توان فکری استاد این چنین می جوهانسون و هورن

 امانمندخود به صورق س هایو فعالیت رفتار اشد و دربار دانیتویان ب  دلسولا ؛کند  ت ش  دانیتویان

ختاانی متخصص، توان دانش آمو ان،دتاچنین در سند دانیاا  اس می الا ویژگیهای اسو هم تفکر کند
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 (6: 9312)سند دانیاا  اس می،  است محتوا  کنندمتعهد، خ ق و کارافرین، تولید

 توان مديريتي )مدير بودن، جذبه داشتن(

: نقش آمولاش دهند  معلم، های او این گونه است ه وظایف مربی، وظیفهاورلیک با توجه ب تری

را   دانیتویان  استاد مطلو  الا نظر در تحقیقی فاطمی  ، نظم دهند ، رهبر و مدیر اداری.برانایزانند

 9دیر روبرق و  در مطالعه ( بر شمرد  است.تسلط علمی و مدیریت ک س فن بیان،)شاخص آمولاشییان 

انایز  و  ایتاد مدیریت مؤثر، درس، تسلط علمی بر استاد چنین بیان شد  است:مؤثر  ویژگیمهمترین 

یان داد که سالاماندهی ن نتایج تحقیقاقچنین یونگ در  و هم استفاد  الا روشهای مختلف تدریس

 الا ویژگیهای استاد موف  است. مدیریت ک سی و مطالب درسی

 برقرار کردن، اشتیاق به وجود آوردن، رفیق شدن(توان ارتباطي )رابطه 

با روحیه لطیف و ظریف ردن معلم ارتباط برارار ک سینا معلم خو  در تفکر ابن یویژگیهاالا 

 ویژگیهاییند که اهدانستر معلمانی را مؤث ،آمولاان دانش 2تحقی  لارسون  مطاب  بیان شد  است.کودک 

کردن و توانایی  تیوی  آمولاان، ادگیری دانشیکمک به  ریس،تیاق برای تدهمچون نیاندادن شور و اش

ویژگیهای   دانیتویان  فاطمی استاد مطلو  الا نظر در تحقی  .در براراری ارتباط مؤثر داشته باشند

استاد  یویژگیها همکاران اربانی و است. به آنها ارتباط شام  میارکت دانیتویان و احترا  شخصیتی

  در  توانایی  روش تدریس و حیطه پژوهیی، دانش خو  را در االب چهار حیطه شخصیت فردی،

ع اه  در پژوهش خود شور و اشتیاق برای تدریس، 3لوکبی و واگن د.ان براراری ارتباط بررسی کرد 

و آدا    نیتومیارکت دادن دا تنظیم درس، سالاماندهی و توانایی در براراری ارتباط مؤثر، به تدریس،

 .اند و معاشرق خو  را الا ویژگیهای مهم استاد نا  برد 

 مندي به کار تعلیم و تربیت، تعلیم و تربیت را عبادت دانستن(انگیزه و علاقه )علاقه

 ایتاد فرصت یادگیری، ارلایابی مناسب، هایی چون دریافت بالاخورد،ویژگی )اسکودا( به طور کلی

  در مطالعه .های استادان خو  استالا ویژگی ...انایز  برای یادگیری وایتاد  داشتن رابطه تعاملی،

تسلط علمی  صادق و درستکار باودن، استاد چنین بیان شد  است: مؤثر ویژگیمهمترین روبرق و دیر 

رفتار  ریچارد و همکاران .انایز  و استفاد  الا روشهای مختلف تدریس ایتاد مدیریت مؤثر، درس، بر

  میارکت دادن دانیتو و نمر  انایز  استاد، استاد، مهارق پنج دسته شام  محیط احساسی،استاد را در 

                                                      
1. Robert & Dyer 

2. Larson 

3. Lockaby & Vaughn 
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ع اه به  در پژوهش خود شور و اشتیاق برای تدریس، واگن و لوکبی .اند بندی کرد  طبقه  دادن

آمولاان  دانشنظر الا  .اند را الا ویژگیهای مهم استاد نا  برد  ...و توانایی در براراری ارتباط مؤثر تدریس،

سواری ) انسانی برخوردار استا  انایزشی و اخ ایا  خو  الا دو ویژگی آمولاشی  معلم بندر ماهیهر،

مظاهری، نیکنامی، دیویس، تادوران، بانسی ، بایبر و  ،های یافته  ها با ن یافتهلذا ای  (؛03: 9309و همکاران، 

 .تاسنایدر، اودی، لوین، ویتی، کاتنیک و جالس، همسو اس

گرا، اعتقادات )مؤمن، داراي بصیرت ديني، مطیع ولايت مطلق فقیه، شناخت احکام مبتلا به، تکلیف

 حافظ حدود الهي(

 به  استاد خو  الا دیدگا  دانیتویان پرستاری یترین ویژگیهامهم همکاران در تحقی  مظلومی و

 داشتن علم و تتربه، دانیتو،احترا  گذاشتن به  صمیمی بودن، مؤد  بودن، الا:  ستا  عبارق  ترتیب

و  9یونگ  نتایج تحقیقاق .مواع در ک سب  و حضور  شتن اعتقاداق مذهبیدا درس، داشتن طرح

 دانیتویان، فکاراستفاد  الا ا مدیریت ک سی، نیان داد که سالاماندهی مطالب درسی،همکاران 

اندالا آمولاشی دانیاا  اس می  ر چیمد .است  استادان  مؤثر  ترین ویژگیهایلا مهما ...و گرا بودن تکلیف

است: برخوردار الا  شد  گونه برشمرد  این ان و مربیاندتااس  ویژگی 9909اندالا اف   طب  سند چیم

های دینی و وحیانی،  بی، محق  و مولد علم نافع، کارامد و منطب  با آمولا عالم، متدین، انق اندتااس

الا  (.6: 9312... )سند دانیاا  اس می، مکتب اس   وعدالتخوا  و آلااداندیش، تربیت یافته در 

آن را شرط کافی د، شوکید میأرغم اینکه بر دانایی معلم تبه سینا معلم خو  در تفکر ابن یویژگیها

آمولاان ارار  معلم را الاو و سرمی  رفتاری دانش داند بلکه آنچه کرسی معلمی نمیبرای نیستن بر 

عالی،  ویژگیهایدینداری و دارا بودن این  الا ی اوست. بنابراین منظوردهد، اد ، اخ ق و تقوا می

 .دشویت و منش معلم به آنها آراسته رفتاری است که لالا  است شخص

اخلاقي و رفتاري )الگو در صفات و فضايل اخلاقي، مبرا از آلودگیها و رذايل نفساني، منضبط و 

 اري مثبت(قانونگرا، متعهد به حقوق ديگران، قدرت تأثیرگذ

کردن، مد را گوش دادن، رهبری کردن، معلم بودن، هدایت گوندی ویژگی مربی موف  و کارا

 .دهد آمولاان ارار می معلم را الاو و سرمی  رفتاری دانشسینا  ابن .داندمیاور بودن و الاو بودن می

  تنها برای سی صفتحدود  ، شد     معلم و دانیتو نوشتهکه در آدا ،خودمرحو  شهید ثانی در کتا  

و  ندارای اخ ق نیکو بودو  تعلیم و تربیت  حیت اخ ای و شایستای درداشتن ص که کرد   ذکر  معلم

                                                      
1. Young 
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نظر نیان داد که الا  ی پژوهش سواری و همکارانها یافته است.بودن  و بردبار  فروتن و متواضع

انسانی برخوردار ا  زشی و اخ ایانایا  خو  الا دو ویژگی آمولاشی  معلم آمولاان بندر ماهیهر، دانش

 های میثاایان اردکانی، مظاهری، نارلی، گاتری، ویتی، پراساد و ساین ها با یافته یافتهضمناً  و است

 .است  هماهنگ

 حوزه علوم تربیت انساني )شناخت اهداف، اصول، الزامات و روشهاي تربیت(

 ان و مربیاندتااس  ویژگی 9909اندالا اف   اندالا آمولاشی دانیاا  اس می طب  سند چیم در چیم

پذیر  ولیتئتربیت یافته در مکتب اس   و انق  ، مس اندتااست: برخوردار الا اس شد  گونه برشمرد  این

ختاانی متخصص، متعهد، خ ق و های سیاسی، اجتماعی و ااتصادی با توان دانش آمو در عرصه

ادسیت علم و تکریم  عدالت محور، معتقد به نورانیت و کنند  محتوای منطب  بر دین،کارافرین، تولید

مد، ترکیبی الا (. ناش و کولینز  بیان کردند مربیاری کارا6: 9312عالم و متعلم )سند دانیاا  اس می، 

جامعه یناختی و جامعه شناختی و اصول علمی مانند فراگیری مهارتهای حرکتی، روان تعلیم و تربیت و

و تعلیم و  آمولاش و پرورش بوعلی سینا نیز در .ودر می ه شماربمربیاری  شناسی است که اغلب علم

خواهد که در انتخا  آمولاگار بسیار دات کند و بداند فرلاندش را به دست تربیت کودک الا پدر می

ی رشد بدون شناخت ویژگیها .باشد آشنا با تربیت کودک گوید: معلم باید؛ لذا میسپارد چه کسی می

گیری مفاهیم سنی و بدون آشنایی با چاونای شک های کودک در مراح  مختلف خواستهو نیالاها و 

در ذهن کودک و دیار ابعاد شخصیتی او امکان تعلیم و تربیت وجود نخواهد داشت. معلم باید 

مرحو  شهید ثانی در  .عقلی او را بفهمد مین نیالاهای عاطفی، اجتماعی وأهای تکودک را بیناسد و را 

 را برشمرد  است. تعلیم و تربیت  حیت اخ ای و شایستای درداشتن ص خود،کتا  

 ريزي آموزشي و درسي( ريزي آموزشي و درسي )آشنايي با اصول و مراحل برنامهحوزه برنامه

  استفاد   ای پویا برای تدریس الا شیو   که  احمدوند در تحقیقی معلم موف  را فرد فکوری معرفی کرد

علمان موف  الا طری  تطبی  م  که دکراحمدوند اظهار  کند. تمایز میمعلمان معمولی م  الا  را  که او  کند می

یادگیرندگان   تواناییهای  نیالاها و ها،مندی و ع اه هدف درس خاص، وضعیتمهارتها و راهکارهاییان با 

معلمی که در ایفای نقش  ،«پیرل» به باور .پردالاند آمولاشی ماؤثر می  های ریزی و اجرای برنامهبه طرح

  توجه  با اادر است اوانین و مقرراق آمولاشی را، کند، آمیز عم  می طور موفقیت  خود در مقا  رهبر به

  هناا  نیست و  چون و چرای مقرراق یب  برد   معلم موف . مورد توجه ارار دهد ها،آثار و نتایج آن  به

  که واضع مقرراق در هناا  وضع و اب غ بیناسد اری راکوشد عوام  بسی می آنها  اجرا، ضمن احترا  به
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مروق و  عدل و انصاف، عوام  انسانی،  را با توجه به همه  مقرراق نتیته،  و در تر نداشته اسآن در نظ

 .(96: 9309 )ابراهیمی اوا ، عق  سلیم اجرا کند  به  توجه  با مهمتر الا آن

 ها، روشها و فنون مختلف تدريس(حوزه روشها و فنون تدريس )آشنايي با الگو

استاد و آمولاشار خو  برای  کلی  طور  به 9پرو تیمپرلی ،3های وان ،2وودروف ،9یوکپالا نظر 

مختلف مورد نیالا دانیتویان و موضوعاق   الا موفقیت در کار خود باید دانیتویان را بیناسد،

استاد خو  دربرگیرند  همه   هایویژگی ،5جوهانسون و هورن الا نظر .باشد ها آگا تدریس آن چاونای

روابط  پژوهش، مربوط به تدریس،  مسائ  ای استادان با دانیتویان است. مسائ  مربوط به روابط حرفه

 .کند استادان دیار متمایز می استاد خو  را الا ...های شخصی وو ویژگی  فردی

های معلمان ویژگی  ی دربار  بررسیپژوهیهای لایاد تدریس،  فرایند  در  با توجه به اهمیت نقش معلم

عملکرد معلمان در ک س تهیه  ارلایابی  ها معیارهایی برایموف  صورق گرفته و براساس آن و استادان

قایسه بیست و هیت م  به فلدمن .یابد ارتقا  ک س  در  عملکرد آنان شد  است تا بدین وسیله کیفیت

و سن  در پژوهیی   سرویان پرداخت. آمولاان وفقیت دانشأثیرشان در مبا توجه به ت ثرؤتدریس م  ویژگی

که استادان  پرداختند مختلفی  به بررسی رفتارهای تحصیلی  بالای  سطوح  یی مدرس درتحت عنوان کارا

  احمدوند در تحقیقی معلم موف  را فرد فکوری معرفی کرد .دادند و ارائه درس نیان می  تدریس  هناا 

احمدوند  کند. متمایز میمعلمان معمولی   الا  را  که او  کند می  استفاد   ای پویا برای تدریس الا شیو   که

و  هدف درس خاص، وضععلمان موف  الا طری  تطبی  مهارتها و راهکارهاییان با م  که  دکراظهار 

آمولاشی مؤثر   های ریزی و اجرای برنامهیادگیرندگان به طرح  تواناییهای  لاها ونیا ها،مندی ع اه

 ی ویژگیها باشند تا بتوانند در ایتادخرب  ند معلمان باید دارایکرد  بیان  نیز و کیوانفر   رشتچی پردالاند. می

: است  ارار  ینمد نظر رشتچی و کیوانفر بد  هایویژگی باشند.  محیط آمولاشی موف  و کارا تأثیرگذار

داشته  دانش کافی تدریس و نسبت به جهان  نسبت به موضوع  است که معلم لالا   الا هر چیز  اب  دانش:

 جغرافیایی، تاریخی، کلی دربار  موضوعاق اجتماعی،  اط عاق  منظور الا دانش نسبت به جهان د.باش

داشتن مهارق و علم  موضوع تدریس،  به  نسبت  و منظور الا دانش  علمی و ادبی است سیاسی، فرهنای،

 است.  چنین آگاهی الا اصول عملی و نظری آمولاش لابانو هم کافی نسبت به لابان

                                                      
1. Peacock 

2. Woodruff 

3. Wanhai 

4. Parr Timperly 
5. Johanson & Horne 
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هاي تخصصي، اطلاعات تخصصي، به روز  دانش تخصصي )تحصیلات متناسب با تخصص، طي دوره

 بودن در حوزه تخصصي(

 ان و مربیاندتاویژگیهای اس 9909اندالا اف   اندالا آمولاشی دانیاا  اس می طب  سند چیم در چیم

ختاانی متخصص، متعهد، عالم با توان دانش آمو اندتااست: برخوردار الا اس شد  این گونه برشمرد 

ادسیت علم و  کنند   محتوای منطب  بر دین، عدالت محور، معتقد به نورانیت وخ ق و کارافرین، تولید

 .(6: 9312)سند دانیاا  اس می،  تکریم عالم و متعلم

 ويژگیهاي مورد قبول در اين پژوهش 

های آن منطب  با پژوهیهای اادی که بیان شد، مصهای مختلف وگویه موارد یاد شد   به تما با توجه 

بیان نیز طب  سند مر و توان ها نامه  شایستای چنین شیو و هم متعدد ادما و پژوهیاران جدید و ادیم،

ی آن تعریف این پژوهش الا مربی موف  و ویژگیها ،9909اندالا اف   منطب  با سند چیم دانیاا  اس می

 است که در ذی  بدان اشار  شد  است:نامه اب غی سپا   گانه  شیو  39های همان توان و استعداد

 ی مربیان طب  آخرین سند اب غی سپا :ها شایستایویژگیها و  مربي موفق:

لفه(، در چهار بعد توان و استعدادهای ذاتی)د  مؤها و توان مربیان  شایستاینامه  در این شیو 

)پنج  ی تخصصیها شایستایلفه(، ای )د  مؤ حرفهی ها شایستایلفه(، )شش مؤ ی ارلاشیها شایستای

 لفه اب غ شد  است.مؤ 39مؤلفه( و در 

)وضعیت ظاهری، بیان، نوع گویش، وضعیت هوشی، وضعیت روحی،  های ذاتی شایستایا  9

 فکری، توان تفهیم، توان مدیریتی، توان ارتباطی، انایز  و ع اه(روانی، توان 

جوهر  )اعتقادی، روحیه جهادی، اخ ای و رفتاری، روحی، روانی،  های ارلاشی شایستایا  2

 ، روحیه ارآنی(گری انق بی

و ریزی آمولاشی  های علو  تربیت انسانی، علم روانیناسی، برنامه )حولا  ای های حرفه شایستایا  3

ها و فنون تدریس، ارلاشیابی تربیتی، آمولاشی، درس نویسی، تتهیزاق آمولاشی، روش درسی، طرح

 کیف و پرورش استعداد، مطالعه، تحقی  و پژوهش، حولا  کتابت جزو ، مقاله و کتا (

تخصصی، طراحی )دانش تخصصی، مهارق تخصصی، توان  های تخصصی شایستایا  9

فرماندهی ک   9319تاریخ چهار  خرداد ما  سال  613شمار  )سند اب غی  تخصصی، تفکر تخصصی(

 .سپا (
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 تربیت

استعدادهای طبیعی  کیف ،تعلیم و تربیت ق. ( در تعریف تربیت گفته است: 923ا  396) اف طون

ا  322) چنین ارسطو هم .با تلخیص( 933ا  963: 9309 گرو  نویسندگان،) است و شکوفا ساختن آنها

دولت برای ایتاد  وی دانسته است که به وسیله خانواد  رفتارای الا ا متموعهق. ( نیز تربیت ر 309

 .(930ا  933: 9309 گرو  نویسندگان،) پذیرد افراد صورق می فضای  اخ ای و مدنی در

هدایت فرد به وسیله  ،که: تعلیم و تربیت کندمیبیان ق( در تعریف تربیت 331ا  260فارابی )

ر این دنیا و فیلسوف و حکیم برای عضویت در مدینه فاضله به منظور دستیابی به سعادق و کمال اول د

 ا 363یا  333سینا ) ابن چنین. هم(969ا  339: 9309 گرو  نویسندگان،) است کمال نهایی در آخرق

ی و فعالیت محاسبه شد  در جهت رشد ریز برنامه ،است: تعلیم و تربیتق( در تعریف تربیت گفته 920

کمال دنیوی و سعادق جاویدان کودک، س مت خانواد  و تدبیر شئون اجتماعی برای وصول انسان به 

توان در  ق( نیز می505ا  950الا میان آرای تربیتی غزالی ) .(309: 9309 گرو  نویسندگان،) است الهی

نوعی تدبیر نفس و باطن الا طری   ،، تربیتد  استآورد که او اائ  بوتعریف تربیت این را به دست 

به انس و ار   رسیدنمعرفت، ریاضت و استمرار برای بخیی تدریتی به اوا و تمای ق به وسیله  اعتدال

 .(305: 9309 گرو  نویسندگان،) استالهی 

 تربیت در نگاه انديشمندان اسلامي

یعنى استعدادهاى  تربیت، پرورش دادن است؛ د:کنگونه بیان می در تعریف تربیت این استاد مطهری

و لهذا تربیت فقط در  د است به فعلیت درآوردن و پروردنء موجو اى را که بالقو  در یک شى درونى

کار  جاندار به مورد جاندارها یعنى گیا  و حیوان و انسان صادق است و اگر این کلمه را در مورد غیر

: 9303 مطهری،) ایم ء را پرورش داد  ااعى، آن شىاینکه به مفهو  ونه  یم؛ا متالااً به کار برد  ،ببریم

559). 

متموعه اعمال عمدى و  کند: تربیت دینی،بیان می دینى تربیتاستاد اعرافی در بیان تعریف 

ها  ولا تا به آن آم است دین به افراد دیار در عم  و نظر هاى معتبر ه منظور آمولاش گزار ب هدفدار

 .(29: 9303 اعرافى و داوودى،) گردند متعهد و پایبند

که اوای جسمانی  است عملی تربیت،: بیان شد  استدر کتا  سید محمد باار حتتی این تعریف 

ای با استمداد الا درون و متبری و  تا آن اوا با نظا  و سالامان ویژ  وانی و عقلی انسان را شکوفا سالادو ر

(. 90: 9305 حتتی،) تعدادهای خود رشد و پییرفت کندسهای او به میزان توانایی و ا به مدد کوشش
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نکه است برای ای رفع موانع و ایتاد مقتضیاق تربیت، دلیاد تهرانی بیان شد  است: چنین در تعریف هم

. تعریف استاد مصباح الا (29: 9300 دلیاد تهرانی،) نسان در جهت کمال مطل  شکوفا شوداستعدادهای ا

موجود رشد کند تا بتواند الا این  رای اینکه استعدادها و نیروهایهایی است ب فراهم کردن لامینه تربیت،

آمولاشی و پژوهیی اما    سسهؤگرو  علو  تربیتی م) مند شود رسیدن به کمال خودش بهر نیروها برای 

 .(53: 9300 ،خمینی

دلیاد ؛ 39 :9330 صانعی،؛ 55: 9333 مطهری،)  الا تربیت اس می تعاریف ۀبا توجه به متموع

 که تربیت اس می،  کرد  استنباط  گونه این  توان می ،(23  :9335 فایضی و آشتیانی،؛ 92: 9305 تهرانی،

 های گوناگون شخصیتی یعنی ابعاد جسمانی، جنبه  در  استعدادها  شکوفاسالای و به فعلیت رساندن جمیع

میسر است و الا   و ضوابط الهیبا موالاین  این شکوفاسالای عاطفی و اخ ای است. عق نی، اجتماعی،

رو   الا این د؛شو بنابراین تربیت هم المداد نمیو  نیست  شکوفاسالای ضوابطی،  چنین  رو خ ف این

تربیت شد  در تمامی ابعاد پییین هدایت یافته و تربیت شد  است و   گفت انسان  توان میمتموعا 

 و 63: 9300)علوی،  مستق  به نا  دین تربیت و هدایت شد  باشد ۀجنب  یک  نیست که فقط در  ونهگ این

69). 

 تربیت در نگاه انديشمندان غیر مسلمان

ها و و جامعه توانایی هایی است که الا را  آنها، گرو  در تعریف جان دئویی: تربیت، متموعه فرایند

 پیوسته خویش را تضمین کند و رشد کند تا بقا های جدید منتق  میهای خود را به اعضا و نسل خواسته

چنین  ، و ایندر تعریف امی  دورکیم به هدف آن پرداخته چنین. هم(269: 9300 گرو  نویسندگان،)

بر نسلی که هنولا  ، نس  بالغ، رسید  و تربیت یافتهکارکردی است که در طی آن بیان شد  است: تربیت

گذارد و هدف الا آن، برانایختن و گسترش  برای لاندگی به اندالا  کافی پختای نیافته است، اثر می

 .(225 و 229: 9300 گرو  نویسندگان،) ق جسمی، عقلی و اخ ای متربی استحالا

استاد رفیعی در کتا  خود در مورد نظر روسو الا تربیت نوشته است: تربیت، هنر یا فنی است که به 

متربی و با رعایت اوانین رشد های  صورق راهنمایی یا حمایت و هدایت نیروهای طبیعی و استعداد

 پذیرد. الا نظر او تربیت، فرایند پرورش متربی در طبیعی و با همکاری خود او برای لایستن تحق  می

د  است: گونه بیان ش این چنین نظر کانتهم .(12: 9300 رفیعی،) های مادرلاادی است گستر  استعداد

جامعه آیند  است؛ با فرهنگ است که در پی کامیابی متربی در  ربیت، پرورش و تأدیب و تعلیم همرا ت

 .(12: 9300 رفیعی،) ای که بمراتب الا جامعه کنونی برتر است جامعه
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 مورد نظر در اين پژوهش تعريف

 ایران الا اول علم الهدی تربیت اس می جمهوری عمومی و تربیت رسمی نظا  نوشت رهنامه در پی

 تنها نه آدمی دهد. می رخ کام  انسانهای توسط و باری حضرق تدبیراق ذی  که خداست کار تنها

 و دائمی تحول م حظه مستلز  او تربیت بلکه است، تربیت و هدایت محتاج ح  برای مظهریت

 آیه الا اندشد  معرفی اولیا و پیامبران خداوند، خلیفه کام  مصداق اینکه به رغم است. او ذاتی آلاادی

 و متنوع درجاق به خداوند کام  خلیفه مأموریتهای که شود استنباط می الارض فی خ ئف جعلناکم

 خ فت حدودی تا و میزانی به کس هر پس؛ شود می داد  نسبت نیز دیاران به گوناگون سطوح در

 کار اصالتاً که یعنی هدایت است؛ مؤثر مردمان هدایت در نیز حدود همان تا و دارد عهد  بر را ح 

و  افراد توسط مختلف درجاق به و اعتباری یا فرعی طور به اوست رسولان مأموریت و خدا

 دخالت و شودواگذار نمی تربیت هرگز که است این مهم نکته البته .دشومی محق  مرد  الا هایی گرو 

 رو این دهد. الا نمی رخ او کام  خلیفه چیم الا دور و الهی تدبیر الا فارغ تربیت در افراد وساطت یا

 شود می تلقی الهی هدایت مقدمه تنها دباش هدایت مصداق ندکه بتوا صورتی در تربیتی فعالیتهای

 علمبه نق  الا  360: 9303ایران،  اس می جمهوری در عمومی و تربیت رسمی نظا  نوشت رهنامه )پی

 .(9306الهدی، 

 : تربیتاین شرح است معنای تربیت در فلسفه تربیت جزء اسناد پیتیبان نقیه جامع علمی کیور به

 تعالی و تکوین و متعادل و جانبه همه رشد سوی به جامعه افراد هدایت سالا لامینه تعاملی جریان

 درک به منظور لالا  های شایستای کسب با تا است اس می معیارهای براساس خود پیوسته هویت

 )سندشود  ابعاد همه در طیبه حیاق مراتب تحق  آماد  آن، مستمر بهبود برای عم  و خود مواعیت

ه لتعریف تربیت در سلس ا با توجه به تعدد تعاریف محکم الا تربیت،لذ؛ (9303 پرورش، و آمولاش ملی

که برگرفته الا مصداق تا  تربیت  مبنای تعریف این نوشته است اسناد پیتیبان نقیه جامع علمی کیور

 :ستاس می و منطب  با معیارهای مورد نظر در این پژوهش ا

 تعالی و تکوین و متعادل و جانبه همه رشد سوی به جامعه افراد هدایت سالای لامینه تعاملی جریان

 مواعیت درک به منظور لالا  های شایستای کسب با تا اس می معیارهای براساس خود پیوسته هویت

 پیتیبان )اسنادشود  آن ابعاد همه در طیبه حیاق مراتب تحق  آماد  آن، مستمر بهبود برای عم  و خود

 .(93: 9303 کیور، علمی جامع نقیه
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  دانشجوي تراز انقلاب اسلاميهاي مورد انتظار از  اصلي شايستگي هايلفهؤم

اب غیه دانیتویان ترالا انق   اس می طب  ی ارلاشی مورد انتظار الا ها شایستایاصلی  هایلفهؤم

   :9310آبان ما  سال  21

یعنی گروند ، با ایمان،  عام ، مبلغ و مروج  شریعت و اخ ق اس می()عالم، معتقد،  :مؤمنا  9

 (105: 9301 )عمید، خ ف کافر

 گونه است: این مؤمنهای رفتاری دانیتوی ویژگی

 .کند یم تیرا رعا یح ل و حرا  الها 

 .دهدیانتا  م اقینمالا، دادن لاکاق، حج خانه خدا و رولا  ما  رمضان را با اشت یاعمال عبادا 

 .کندیبراساس مقرراق اس   عم  م یو شئون لاندگ کارها یدر تماما 

 .فعال دارد یاجتماع مسلمانان حضور و میارکت درا 

 .کندیم نییتب یها و منکرها را عالمانه و منطقو نوشتن، معروف انیبا لابان و با 

 .دهدیانتا  م را الا منکر یبه معروف و نه امرآگاهانه و میتااانه ا 

 .است یو خدمت ی، مالی، اجتماعیعباد کارهایمنظم و منضبط در ا 

 (عارف، محب، پیرو، ناصر، مطیع و مدافع ولی) ولاییا  2

 گونه است: های رفتاری دانیتوی ولایی اینویژگی

 .دهدیانتا  م است، د کر عیبندگان خود تیر یکه خداوند برا ییهاو عبادت فیتکالا 

 عیبه اذن پروردگار تیر ایو   د یسلم رس وآله و هیالله عل یصل امبریبه پ یوح لهیوس هب هرآنچه الاا 

 .کند یرا اطاعت م یانیو سنت ااست د  ش

 .کند یت ش م یانیا ر یعم  به س یبرا الس   اطاعت و همیعل نیائمه معصوم الا دستورا 

ت ش  فیفرجه الیر یالله تعال موعود عت  یحضرق مهد یحکومت جهان  یظهور و تیک یبراا 

 .کندیم

 .کندیدر هر لامان و مکان دفاع م هیفق یالا ولا 

 .کندیتما  توان ت ش م با هیفق یو گفتمان ول یهی، نیر و غلبه اندجیترو یبراا 

 .کند یدر نهاد با تما  توان ت ش م هیفق یول ریتحق  تداب یبراا 

 .کندیو دفاع م تیمختلف حما یها در عرصه هیفق یالا دوستان ولا 

 .کندیو مقابله م یافیا گر هیفق یدشمنان ول یهاانتیانحرافاق و خ هیعلا 
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 .کندیخدا آماد  م یم ااق پروردگار ، رسول و ول یبرا خود راا 

 .کندیم تواصی به صبر را به ح  و نامؤمنا 

 .ستین اعتنایآن ب برابرکند و در  یم یبان د یرا د یاوضاع و احوال مسلمانان و جامعه اس ما 

( مقاو ، صبور، شتاع، خستای ناپذیر، ایثارگر، مخلص، متوک ، پرت ش و کم هزینه) ا  متاهد 3

 .(193: 9301 )عمید، ش کنند ، کسی که با دشمن جنگ کندیعنی کوش

 گونه است: های رفتاری دانیتوی متاهد اینویژگی

و  ی، طاغوق و نظا  سلطه  افیاگرنی، منافقطانیش  بیفساد و تتاولا و ظلم، توطئه، مکر و فر هیعلا 

 .کندیم یروشنار

آنها با تما  ادرق و توان ت ش  انی، طاغوق و نظا  سلطه و حامنا، منافقطانیش مبارلا  با یبراا 

 .کندیم

، طاغوق و نظا  سلطه را شتاعانه و نا، منافقطانیجهاد با ش یهانهیها و میک ق و هزیهمه سختا 

 .شودیآنها نم میکند و تسل یسختانه تحم  مسر 

 .است ریمقاب  دشمن مهاجم سرسخت و مقاو  و سالاش ناپذ درا 

با تما  ادرق و توان ت ش  جامعه در یاس م عتیو شر تی، عدالت، معنودیتحق  توح یبراا 

 .کند یم

دهد و با جان،  یم حیو ترج رددامیسرنوشت خود مقد   را بر یسرنوشت اس   و جامعه اس ما 

 .کند یخود در را  خدا مبارلا  م یمال و آبرو

 (خوا  بست شکن و تحول بین، خ ق، مبتکر، بن خوا ، وااع طلب، عدالت ارا، ح آرمان) ا انق بی 9

 گونه است: های رفتاری دانیتوی انق بی اینویژگی

 .کندیم یابیو ارلا  یرا رصد، تحل یآگاهانه و هوشمندانه تحولاق انق   اس ما 

 .فعال دارد یحضور ،در مواضع انق   و هرجا که انق   متواع باشد یهیهما 

 .کندیت ش م یو جامعه اس م یو دولت اس م ینظا  اس م یریگ کمک به شک  یبراا 

 .کندینهاد مقدس و جامعه هموار  ت ش م در  تحق  ارلاشهاى انق بى یبراا 

 .دکنیرا به جامعه ارائه م یاس م یبودن و سبک لاندگ یانق ب حیصح یالاوا 

 .کندیعاشقانه اادا  م و ،یزیرنهاد، عاا نه فکر، عالمانه برنامه یرفتیبا پ همرا تحول  یبراا 

 .کندیخود استقبال م یرسالت انق ب کند و الا یاکتفا نم یشد  سالامان فیتعر فیتکال همرا به ا 
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 .کندیم یستادگیا نهاد یزادرون یرفتیبخش و پ یو تعال یتحق  انتظاراق تحول یپاا 

 ملت و کیور ناطاغوق و مخالف یادیارا الا  یایگردن دانیو م ییفرصت توطئه و ادرق نماا 

 .ردیگیم

 .کندیو افیاء م ییرا شناسا یدشمنان انق   اس م یها ها، مکر و نقیه توطئها 

 (امین، خاد ، بسیج کنند  و پییبرند  مرد  حامی، خیرخوا ، دلسولا، ناصح،) ا مردمی 5

 گونه است: های رفتاری دانیتوی مردمی اینویژگی

 .کندیم میتنظ یمانیبراساس اخوق ا با مرد  را روابط و تعام ق خودا 

 .کندیمنت انفاق و احسان و کمک  م یو مستمندان ب نا، محرومالامندانیبه نا 

 .شودیو همسفر  م نینیهم ناو محروم نابا مستضعفا 

 .المنفعه مرتبط با مرد  حاضر و فعال است عا  یهاتیدر فعالا 

 .کند یم تیو هدا بیترغ یانق   اس م یهاو تحق  ارلاش یاس م یها مرد  را در عم  به آمولا ا 

کن ساختن  یهیجهت ر و در یستن اعتنایجامعه ب یو رفتار ی، اخ ایاعتقاد ینسبت به ناهنتارا 

 .کند یت ش مآنها 

 .کندیم جیبس یانق   اس م یالاهاین نیمأمرد  را در ح  مسائ  و تا 

 .دهدیم حیو ترج رددامیرا برسرنوشت خود مقد   یسرنوشت امت اس ما 

 لا(آمو شناس و عبرق شناس، فتنه شناس، تاریخ شناس، جریان شناس، دشمن هوشمند، ح ) را بصی 6

( و در 235 و 239: 9301 دانایی،لایرکی، عق  شاهد و حتت )عمید،بصیرق به معنای بینش، ا 

ت الا غلط اصط ح به معنای فهم و درک عمی  است که لامینه تیخیص ح  الا باط  و انتخا  را  درس

 (1: 9310 )جمعی الا نویسندگان،کند را برای انسان فراهم می

 گونه است: های رفتاری دانیتوی بصیر اینویژگی

 .کندیالا خداوند متعال مسئلت م یدر رسیدن به هدف اله را متاهدق خود اجر و پاداشا 

 .کندیت ش م دوارانهیو ام پیوسته شیخو یبه هدف مقدس لاندگ یابیدست یبراا 

 .یدیاندیها م د یبندد و واتى شنید  در رد و ابول شن یگوش خود را بر صداها نما 

 کند.یبه نفع شخصىِ خود نم یطلب الا حوادث و تحولاق فرصتا 

ادامه حرکتش  یو را  را برا دیلادا یخودش را م رقیبص یجلو یبا حرکت به سمت خدا لاناارهاا 

 .کندیتر مراحت
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 .کند یاو اعتماد نم یها گا  به دشمن و وعد  چیدر محاسباق خود ها 

 .کند یاعتماد م یخود یروهایو ن نشیآفر تهایبه خدا، سن یهیدر محاسباق خود هما 

 .نیود  یو به ضد خودش تبد ،ش منحرفیاصل ریالا مس تا انق  کند  یت ش ما 

 .کندیدفاع م انق   یاصل یهایریاآرمانها، اهداف ک ن و جهت الاا 

م، معتقد، متیرع و متخل  تربیت دانیتویان )نخباانی عال سند دانیاا  اس می در لامینهبه ا توجه ب

هد، انق بی، مردمی و ، ولایی، متامؤمن) تربیت دانیتویان اب غ به دانیاا  دربارۀرین و آخ و مهذ (

مدنظر  9310آبان ما  سال  21اب غیه های ان، م کدتاپوشانی سند دانیاا  اس می با اب غ اسبصیر( و هم

  .گیردارار می
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 : الگوی مفهومی1نمودار 

 اعتقاد-1

 روحیه تحول-6

استفاده کاربردی آیات قرآن تسلط بر-5
 مرتبط بارشته تخصصی

 ارزشی هایشایستگی
 روحیه جهادی)سخت کوشی(-2

 الگو در فضائل اخلاقی-3

 جوهره ی انقلابی گری-4

 قدرت تجزیه و تحلیل و تفکر خلاق-5
 

 وضعیت هوشی-6
 

 ذاتی هایشایستگی

 

 شیوا و رسا بودن بیان-3
 

 گویش دلنشین-4
 

 وضعیت ظاهری-1
 

 انگیزه و علاقه -2
 

 وضعیت روحی-7
 توان تفهیم-8 

 
 مدیر بودن-9
 

 رابطه برقرار کردن-10
 

 آشنایی با حوزه روشهای تدریس-5
 

 آشنایی با حوزه تجهیزات آموزشی-6
 

 ایحرفه هایشایستگی

 

 آشنایی با برنامه ریزی آموزشی-3

 آشنایی با حوزه طرح درس نویسی-4
 

 و روش های تربیت الزامات-1
 آشنایی با روانشناسی-2 

 آشنایی با ارزشیابی آموزشی-7
 

 آشنایی با حوزه کشف استعداد-8
 

 آشنایی با حوزه مطالعه-9
 

 آشنایی با حوزه کتابت، مقاله و ...-10
 

 طراحی تخصصی -5

 دانش تخصصی-2

مهارت و سوابق کاری در حوزه -3
 مرتبط با تخصص

 تفکر تخصصی-4

 توان تخصصی-1

 تخصصی هایشایستگی
 

 تربیت

 مومن

 بصیر

 مردمی

 ولایی

 انقلابی

 جهادی

دانشجوی تراز انقلاب 

 اسلامی
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 ها دادهروش تحلیل 

های گرایش به مرکز مث  شام  شاخص) های پژوهش الا آمار توصیفی تحلی  یافته تتزیه و به منظور

بررسی برای های پراکندگی مث  انحراف معیار( و آمار استنباطی )تحلی  رگرسیون  میاناین و شاخص

 الا فنشد  است. با استفاد   های فرعی( کمک گرفتهبررسی سؤالسؤال اصلی و همبستای پیرسون برای 

   شد.ای نسبت به ورودی صحیح اط عاق به برنامه اطمینان حاص رایانه

 

 جامعه آماري و نمونه مورد مطالعه
ن تربیتی یکی الا مراکز آمولاش عالی نیروهای مسلح و ان و فرماندهان و مدیران و مسئولادتااس تما 

نامه را  که پرسشنفر  391  متموع در نمونه آماری الا ک .استنفر  9136دانیتویان که تعداد آنان 

نفر  30 و (نفر 956ن نفر و تعداد محص  933دانش آموختاان )تعداد نفر دانیتو  201اند،  تکمی  کرد 

 . هستنداستاد 

 

 هاي پژوهشتحلیل و تفسیر يافته
 سؤال اصلي پژوهش

میزان اثرگذاری و اولویتِ شاخصهای رفتاری استادان بر ویژگیهای تربیتی دانیتوی ترالا انق   

 چقدر است و الاوی مناسب در این راستا چیست؟

 

 های ذاتی مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی متغیر به مربوط شاخصهای: 1جدول 

 مقدار شاخص مقدار شاخص مقدار شاخص

 5 حداکثر 7293/0 معیار انحراف 1368/4 میانگین

 319 تعداد 40/3 تغییر دامنه 3167/4 میانه

   60/1 حداقل 00/5 نما

 

 ذاتی مربیان برای تربیت دانشجویانهای  : آزمون تی استیودنت متغیر شایستگی2جدول 

 معناداری tمقدار  میانگین تعداد متغیر

 000/0 7840/2 1368/4 319 های ذاتی مربیان برای تربیت دانشجویان  شایستگی
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های ذاتی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا   فرض آلامون فریدمن: بین میزان شایستای

در بررسی فرضیه اصلی دو فرض  . مردمی و بصیر تفاوق وجود نداردمؤمن، ولایی، متاهد، انق بی، 

H0  وH1  گیرد. به این شرح، مورد تحلی  و ارلایابی ارار می 
     :   .های ذاتی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود ندارد بین میزان شایستای

      :   .تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود داردهای ذاتی مربیان برای  بین میزان شایستای
 

 319 تعداد

 893/5 کای اسکوئر

 5 درجه آزادی

 317/0 معناداری

 

 05/0 آلفای سطح در معناداری الا بالا عوام  برای شد  محاسبه معناداری دهدمی نیان جدولنتایج 

های ذاتی مربیان  فرض صفر رد، و فرضیه تحقی  تأیید شد که بین میزان شایستای لذا ؛است بزرگتر

برای تربیت دانیتویان در شش حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی، مردمی و بصیر تفاوق وجود 

 ندارد.
 های ذاتی مربیان برای تربیت دانشجویان : رتبه بندی میزان شایستگی3جدول 

 رتبه میانگین ن برای تربیت دانشجویانهای ذاتی مربیا شایستگی

 66/3 برای تربیت دانشجویان مؤمن

 46/3 برای تربیت دانشجویان ولایی

 46/3 برای تربیت دانشجویان مجاهد

 56/3 برای تربیت دانشجویان انقلابی

 37/3 برای تربیت دانشجویان مردمی

 50/3 برای تربیت دانشجویان بصیر

 

 های ارزشی مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی متغیر به مربوط شاخصهای: 4جدول 

 مقدار شاخص مقدار شاخص مقدار شاخص

 5 حداکثر 75306/0 معیار انحراف 1902/4 میانگین

 319 تعداد 50/3 تغییر دامنه 3889/4 میانه

   50/1 حداقل 00/5 نما
 

 مربیان برای تربیت دانشجویانهای ارزشی  : آزمون تی استیودنت متغیر شایستگی5جدول 

 معنا  داری tمقدار  میانگین تعداد متغییر

 000/0 228/28 1902/4 319 های ارزشی مربیان برای تربیت دانشجویان  شایستگی
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های ارلاشی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش  فرض آلامون فریدمن: بین میزان تأثیر شایستای

د . در بررسی فرضیه اصلی دو انق بی ، مردمی و بصیر تفاوق وجود ندارحولا  مؤمن، ولایی ، متاهد، 

 گیرد. به این شرح، مورد تحلی  و ارلایابی ارار  می H1و  H0فرض 
     : .های ارلاشی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود ندارد بین میزان شایستای

     :  .مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود داردهای ارلاشی  بین میزان شایستای
 

 319 تعداد

 768/20 کای اسکوئر

 5 درجه آزادی

 001/0 معناداری

 

 05/0 آلفای سطح در معناداری الا بالا عوام  برای شد  محاسبه معناداری دهدمی نیان جدولنتایج 

های ارلاشی مربیان  فرض صفر تأیید، و فرضیه تحقی  رد شد که بین میزان شایستای لذا ؛است کوچکتر

برای تربیت دانیتویان در شش حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی، مردمی و بصیر تفاوق وجود دارد 

تربیت ا  3تربیت دانیتویان متاهد ا  2 تربیت دانیتویان مؤمنا  9به طوری که بییترین میزان برای 

تربیت دانیتویان بصیر ا  6تربیت دانیتویان مردمی ا  5تربیت دانیتویان انق بی ا  9انیتویان ولایی د

 است.
 

 های ارزشی مربیان برای تربیت دانشجویان رتبه بندی میزان شایستگی: 6جدول 

 رتبه میانگین های ارزشی مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی

 69/3 برای تربیت دانشجویان مؤمن

 65/3 برای تربیت دانشجویان مجاهد

 60/3 برای تربیت دانشجویان ولایی

 46/3 برای تربیت دانشجویان انقلابی

 31/3 برای تربیت دانشجویان مردمی

 29/3 برای تربیت دانشجویان بصیر

 

 ای مربیان برای تربیت دانشجویان های حرفه شایستگی متغیر به مربوط شاخصهای: 7جدول 

 مقدار شاخص مقدار شاخص مقدار شاخص

 5 حداکثر 7806/0 معیار انحراف 9252/3 میانگین

 319 تعداد 50/3 تغییر دامنه 0667/4 میانه

   50/1 حداقل 00/5 نما
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 ای مربیان برای تربیت دانشجویان های حرفه آزمون تی استیودنت متغیر شایستگی :8جدول 

 داریمعنا   tمقدار  میانگین تعداد متغییر

 000/0 169/21 9252/3 319 ای مربیان برای تربیت دانشجویان  های حرفه شایستگی
 

ای مربیان برای تربیت دانیتویان در شش  های حرفه فرض آلامون فریدمن: بین میزان شایستای

در بررسی فرضیه اصلی دو  حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی، مردمی و بصیر تفاوق وجود ندارد.

 گیرد. به این شرح، مورد تحلی  و ارلایابی ارار  می H1و  H0فرض 
     .:ای مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود ندارد های حرفه بین میزان شایستای 

     : .ای مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود دارد های حرفه بین میزان شایستای
 

 319 تعداد

 322/3 کای اسکوئر

 5 درجه آزادی

 650/0 معناداری

 

 05/0 آلفای سطح در معناداری الا بالا عوام  برای شد  محاسبه معناداری دهدمی نیان جدولنتایج 

ای مربیان  های حرفه فرض صفر رد، و فرضیه تحقی  تأیید شد که بین میزان شایستای لذا ؛است بزرگتر

دانیتویان در شش حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی، مردمی و بصیر تفاوق وجود برای تربیت 

 ندارد.
 ای مربیان برای تربیت دانشجویان های حرفه رتبه بندی میزان شایستگی: 9جدول 

 رتبه میانگین ای مربیان برای تربیت دانشجویان های حرفه شایستگی

 60/3 برای تربیت دانشجویان مؤمن

 59/3 تربیت دانشجویان ولاییبرای 

 46/3 برای تربیت دانشجویان مجاهد

 49/3 برای تربیت دانشجویان انقلابی

 42/3 برای تربیت دانشجویان مردمی 

 45/3 برای تربیت دانشجویان بصیر 

 

 های تخصصی مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی متغیر به مربوط شاخصهای: 11جدول 

 مقدار شاخص مقدار شاخص مقدار شاخص

 5 حداکثر 7562/0 معیار انحراف 0741/4 میانگین

 319 تعداد 40/3 تغییر دامنه 1667/4 میانه

   60/1 حداقل 00/5 نما
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 های تخصصی مربیان برای تربیت دانشجویان آزمون تی استیودنت متغیر شایستگی: 11جدول 

 معنا  داری tمقدار  میانگین تعداد متغییر

 000/0 367/25 0741/4 319 های تخصصی مربیان برای تربیت دانشجویان  شایستگی

 

های تخصصی مربیان برای تربیت دانیتویان در  فرض آلامون فریدمن: بین میزان تأثیر شایستای

. در بررسی فرضیه اصلی ، مردمی و بصیر تفاوق وجود نداردشش حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی

 گیرد. به این شرح، مورد تحلی  و ارلایابی ارار می  H1و  H0دو فرض 
 

     .:های تخصصی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود ندارد بین میزان شایستای

     :  .های تخصصی مربیان برای تربیت دانیتویان در شش حولا  تفاوق معناداری وجود دارد بین میزان شایستای
 

 319 تعداد

 119/12 کای اسکوئر

 5 درجه آزادی

 330/0 معناداری

 

 آلفای سطح در معناداری الا بالا عوام  برای شد  محاسبه معناداری دهدمی نیان جدولنتایج 

های تخصصی  فرض صفر تأیید، و فرضیه تحقی  رد شد که بین میزان شایستای لذا ؛است کوچکتر0005

دانیتویان در شش حولا  مؤمن، ولایی، متاهد، انق بی ، مردمی و بصیر تفاوق مربیان برای تربیت 

 تربیت دانیتویان مؤمن ا  2تربیت دانیتویان متاهد ا  9وجود دارد به طوری که بییترین میزان برای 

تربیت ا  6تربیت دانیتویان انق بی ا  5تربیت دانیتویان ولایی ا  9تربیت دانیتویان بصیر ا  3

 ویان مردمی است.دانیت
 

 های تخصصی مربیان برای تربیت دانشجویان رتبه بندی میزان شایستگی: 12 جدول

 رتبه میانگین های  تخصصی  مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی

 71/3 برای تربیت دانشجویان مجاهد

 55/3 برای تربیت دانشجویان مؤمن

 49/3 برای تربیت دانشجویان بصیر

 48/3 تربیت دانشجویان ولاییبرای 

 44/3 برای تربیت دانشجویان انقلابی

 32/3 برای تربیت دانشجویان مردمی
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ربیت دانیتویان تفاوق های مربیان برای ت فرض آلامون فریدمن: بین میزان چهار بعد  شایستای

 .وجود ندارد

 گیرد. به این شرح، مورد تحلی  و ارلایابی ارار  می  H1و  H0در بررسی فرضیه اصلی دو فرض 

     :  .های مربیان برای تربیت دانیتویان تفاوق معناداری وجود ندارد بین میزان چهار بعد  شایستای

     :  .های مربیان برای تربیت دانیتویان  تفاوق معناداری وجود دارد بین میزان چهار بعد  شایستای

 

 319 تعداد

 372/92 اسکوئرکای 

 5 درجه آزادی

 000/0 معناداری
 

 05/0 آلفای سطح در معناداری الا بالا عوام  برای شد  محاسبه معناداری دهدمی نیان جدولنتایج 

های  فرض صفر تأیید، و فرضیه تحقی  رد شد که بین میزان چهار بعد شایستای لذا ؛است کوچکتر

وجود دارد به طوری که بییترین میزان شایستای به ترتیب برای مربیان برای تربیت دانیتویان تفاوق 

های  شایستایا  9ای  های حرفه شایستایا  3های ذاتی  شایستایا  2های ارلاشی  شایستایا  9

 تخصصی است.
 

 های مربیان برای تربیت دانشجویان رتبه بندی میزان شایستگی: 13جدول 

 رتبه میانگین دانشجویانهای  مربیان برای تربیت  شایستگی

 94/2 های ارزشی مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی

 55/2 های ذاتی  مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی

 51/2 های تخصصی  مربیان برای تربیت دانشجویان شایستگی

 99/1 ای مربیان برای تربیت دانشجویان های حرفه شایستگی
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یک گویه پرسینامه استادان  و برای تربیت دانیتوی مؤمن: بییترین تأثیر الا بین سیپاسخ این مقاله 

 طب  جدول ذی  است:

ن
ؤم

ی م
جو

ش
دان

ت 
ربی

ی ت
را

ب
 

 معناداری های اثر گذار گویه رفتار نوع

 ذاتی

 قدرت تجزیه و تحلیل و تفکر خلاق

 وضعیت هوشی

 نوع گویش دلنشین و شیوا و رسا بودن بیان

 علاقهانگیزه و 

718/0 

710/0 

709/0 

706/0 

 ارزشی

 اخلاق و رفتار )الگو در فضایل اخلاقی(

 روحیه جهادی )سختکوش، ایثار، خطر پذیر(

 گری )مدافع ارزشها( جوهره انقلابی

 استفاده کاربردی آیات قرآن مرتبط با رشته تخصصی

 روحیه تحول و نوشوندگی

773/0 

730/0 

728/0 

724/0 

716/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه مطالعه، تحقیق و پژوهش

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی، آموزشی

 آشنایی با کتابت جزوه، مقاله و کتاب

 آشنایی با روانشناسی )مخاطب شناسی(

 آشنایی با حوزه روشها و فنون تدریس

767/0 

752/0 

734/0 

730/0 

711/0 

700/0 

 تخصصی

 تفکر تخصصی )ارائه راهکار، اصلاح فرایند طراحی(

 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب با تخصص(

 مهارت و سوابق کاری در حوزه مرتبط با تخصص

 طراحی تخصصی )دوره ها و اردوها و تمرینات(

746/0 

738/0 

720/0 

713/0 
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یک گویه پرسینامه مربیان  و پاسخ این مقاله برای تربیت دانیتوی متاهد: بییترین تأثیر الا بین سی

 طب  جدول ذی  است:

هد
جا

ی م
جو

ش
دان

ت 
ربی

ی ت
را

ب
 

 معناداری های اثر گذار گویه رفتار نوع

 ذاتی

 وضعیت هوشی

 وضعیت ظاهری

 قدرت تجزیه و تحلیل و تفکر خلاق

 مدیر بودن، جذبه داشتن

738/0 

721/0 

706/0 

700/0 

 ارزشی

 اخلاقی(اخلاق و رفتار )الگو در فضایل 

 گری )مدافع ارزشها( جوهره انقلابی

 روحیه جهادی )سختکوش، ایثار، خطر پذیر(

 روحیه تحول و نوشوندگی

760/0 

731/0 

747/0 

708/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه مطالعه، تحقیق و پژوهش

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی، آموزشی

 جزوه، مقاله و کتاب آشنایی با کتابت

 آشنایی با حوزه طرح درس نویسی

754/0 

731/0 

724/0 

736/0 

718/0 

 تخصصی

 تفکر تخصصی )ارائه راهکار، اصلاح فرایند طراحی(

 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب با تخصص(

 مهارت و سوابق کاری در حوزه مرتبط با تخصص

729/0 

759/0 

735/0 
 

یک گویه پرسینامه مربیان  و دانیتوی انق بی: بییترین تأثیر الا بین سیپاسخ این مقاله برای تربیت 

 طب  جدول ذی  است:

ی
لاب

انق
ی 

جو
ش

دان
ت 

ربی
ی ت

را
ب

 

 معناداری های اثر گذار گویه رفتار نوع

 ذاتی
 وضعیت روحی و روانی

 وضعیت هوشی

767/0 

700/0 

 ارزشی

 اخلاق و رفتار )الگو در فضایل اخلاقی(

 )سختکوش، ایثار، خطر پذیر(روحیه جهادی 

 روحیه تحول و نوشوندگی

703/0 

756/0 

737/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه مطالعه، تحقیق و پژوهش

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی، آموزشی

 آشنایی با کتابت جزوه، مقاله و کتاب

 آشنایی با حوزه طرح درس نویسی

701/0 

760/0 

748/0 

703/0 

712/0 

 تخصصی
 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب(

 طراحی تخصصی )دوره ها و اردوها و تمرینات(

737/0 

726/0 
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یک گویه پرسینامه مربیان  و پاسخ این مقاله برای تربیت دانیتوی ولایی: بییترین تأثیر الا بین سی

 طب  جدول ذی  است:

ی
لای

ی و
جو

ش
دان

ت 
ربی

ی ت
را

ب
 

 معناداری های اثر گذار گویه رفتار نوع

 ذاتی

 وضعیت هوشی

 وضعیت ظاهری

 شیوا و رسا بودن بیان

 قدرت تجزیه و تحلیل و تفکر خلاق

 مدیر بودن، جذبه داشتن

 نوع گویش دلنشین

 رابطه برقرار کردن، رفیق شدن

 انگیزه و علاقه

716/0 

712/0 

701/0 

739/0 

714/0 

724/0 

700/0 

703/0 

 ارزشی

 اخلاق و رفتار )الگو در فضایل اخلاقی(

 گری )مدافع ارزشها( جوهره انقلابی

 استفاده کاربردی آیات قرآن مرتبط با رشته تخصصی

 روحیه تحول و نوشوندگی

755/0 

743/0 

729/0 

730/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه مطالعه، تحقیق و پژوهش

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

 ارزشیابی تربیتی، آموزشیآشنایی با 

 آشنایی با کتابت جزوه، مقاله و کتاب

 آشنایی با حوزه روشها و فنون تدریس

786/0 

747/0 

705/0 

715/0 

700/0 

 تخصصی

 تفکر تخصصی )ارائه راهکار، اصلاح فرایند طراحی(

 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب با تخصص(

 مهارت و سوابق کاری در حوزه مرتبط با تخصص

744/0 

721/0 

733/0 
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یک گویه پرسینامه مربیان  و پاسخ این مقاله برای تربیت دانیتوی بصیر: بییترین تأثیر الا بین سی

 طب  جدول ذی  است:

یر
ص

ی ب
جو

ش
دان

ت 
ربی

ی ت
را

ب
 

 معناداری های اثر گذار گویه رفتار نوع

 ذاتی

 شیوا و رسا بودن بیان

 نوع گویش دلنشین

 مدیر بودن، جذبه داشتن

 وضعیت هوشی

 وضعیت روحی، روانی

753/0 

748/0 

743/0 

718/0 

705/0 

 ارزشی

 اخلاق و رفتار )الگو در فضایل اخلاقی(

 روحیه جهادی )سخت کوش، ایثار، خطر پذیر(

 گرا(اعتقاد )مؤمن، دارای بصیرت دینی، تکلیف

 گری )مدافع ارزشها( جوهره انقلابی

 روحیه تحول و نوشوندگی

742/0 

790/0 

762/0 

741/0 

754/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی، آموزشی

 آشنایی با حوزه روشها و فنون تدریس

 ی تربیتآشنایی با الزامات و روشها

 آشنایی با کتابت جزوه

 آشنایی با روانشناسی

 آشنایی با برنامه ریزی آموزشی

 نویسیآشنایی با طرح درس 

 آشنایی با حوزه تجهیزات

 آشنایی با حوزه مطالعه

760/0 

771/0 

771/0 

734/0 

722/0 

754/0 

722/0 

720/0 

719/0 

710/0 

 تخصصی

 ها و اردوها و تمرینات( طراحی تخصصی )دوره

 توان تخصصی ) قدرت بدنی متناسب با تخصص(

 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب با تخصص(

 حوزه مرتبط با تخصص مهارت و سوابق کاری در

758/0 

700/0 

807/0 

792/0 
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یک گویه پرسینامه مربیان  و پاسخ این مقاله برای تربیت دانیتوی مردمی: بییترین تأثیر الا بین سی

 طب  جدول ذی  است:

ی
دم

مر
ی 

جو
ش

دان
ت 

ربی
ی ت

را
ب

 

 معناداری های اثر گذار گویه نوع رفتار

 742/0 شیوا و رسا بودن بیان ذاتی

 ارزشی

 روحیه جهادی )سختکوش، خطر پذیر(

 اخلاق و رفتار )الگو در فضایل اخلاقی(

 )مدافع ارزشها( گریجوهره انقلابی

 روحیه تحول و نوشوندگی

790/0 

766/0 

701/0 

770/0 

 ای حرفه

 آشنایی با حوزه مطالعه، تحقیق و پژوهش

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی، آموزشی

 نویسی آشنایی با حوزه طرح درس

 آشنایی با کتابت جزوه، مقاله و کتاب

 آشنایی با روانشناسی )مخاطب شناسی(

 شناخت حوزه علوم تربیت انسانی

 آشنایی با حوزه تجهیزات آموزشی

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعداد

710/0 

771/0 

771/0 

722/0 

767/0 

767/0 

719/0 

760/0 

 تخصصی

 دانش تخصصی )تحصیلات متناسب(

 توان تخصصی ) قدرت بدنی متناسب(

 طراحی تخصصی )دوره ها و اردوها(

 مهارت و سوابق کاری مرتبط با تخصص

 تفکر تحصصی

791/0 

709/0 

745/0 

756/0 

736/0 
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 های مؤلفه ذاتی گویه )برآمده از تحلیل مسیر( الگوی پیشنهادی: 2نمودار 
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 های مؤلفه ارزشی استادان الگوی گویه: 3نمودار 



 میزان اثرگذاري و اولويت شاخصهاي رفتاري استادان و مربیان موفق بر تربیت دانشجوي تراز انقلاب اسلامي و...
 

33 

 

 
 

 ای استادان های مؤلفه حرفه الگوی گویه: 4نمودار 



 6931 و تابستان ، بهار48هاي دفاعي، سال شانزدهم، شماره  فصلنامه مديريت و پژوهش

34 

 

 
 

 های مؤلفه تخصصی استادان الگوی گویه: 5نمودار 
 

مراجعه، و سطح معناداری هر متغیر بررسی شد. اگر سطح  9به منظور بررسی نتایج به جدول ضرایب

های  متغیر بر میزان شایستای شود که تأثیر آنبییتر باشد، نتیته این می 30/0بین الا  هر متغیر مستق  پیش

های مربیان را  تواند به طور معناداری تغییراق میزان شایستایشود و آن متغیر میمربیان تأیید می

 بینی کند. پیش

  مطاب  نتایج تحلی  مسیر موجود: 

ادرق تتزیه و تحلی ، انایز  و ع اه و شیوا و رسا  های ذاتی مربیان وضعیت هوشی، الا شایستای

 گذارد. ن بیان بییترین تأثیر را در تربیت دانیتویان میبود

                                                      
1. Coefficients  
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الاو در  های ارلاشی مربیان روحیه تحول و نوشوندگی، روحیه جهادی )سختکوشی(، الا شایستای

بییترین  گریفضای  اخ ای، تسلط بر استفاد  کاربردی آیاق ارآن مرتبط با بحث و جوهر  انق بی

 گذارد.تأثیر را در تربیت دانیتویان می

 
 

ای مربیان آشنایی با حولا  کیف و پرورش استعداد، آشنایی با حولا  کتابت  های حرفه الا شایستای

پژوهش، آشنایی با ارلاشیابی تربیتی و آمولاشی، مقاله و کتا ، آشنایی با حولا  مطالعه و تحقی  و 

آشنایی با حولا  روانیناسی و آشنایی با حولا  طرح درس نویسی بییترین تأثیر را در تربیت دانیتویان 

 گذارد. می

 

 

 ذاتی هایشایستگی

 

 وضعیت  هوشیـ  1

 
 شیوا و رسا بودن بیانـ  2

 
 قدرت تجزیه و تحلیل و تفکر خلاقـ  3

 
 انگیزه و علاقهـ  4

 

 ارزشی هایشایستگی

 روحیه تحول و نوشوندگیـ  1

 )سخت کوشی( روحیه جهادیـ  2

 قانونگراالگو در فضائل اخلاقی، منضبط و ـ  3

 ها()مقاوم در برابر آسیب گریجوهره انقلابیـ  4

 استفاده کاربردی آیات قرآن مرتبط بارشته تخصصی تسلط برـ  5

 ایحرفه های شایستگی
 

 آشنایی با روانشناسی )مخاطب شناسی(ـ  6

 آشنایی با حوزه کشف و پرورش استعدادـ  1

 آشنایی با حوزه کتابت مقاله و کتابـ  2

 آشنایی با حوزه مطالعه و تحقیق و پژوهشـ  3

 آشنایی با ارزشیابی تربیتی و آموزشیـ  4

 آشنایی با حوزه روشها و فنون تدریسـ  5
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های تخصصی مربیان تحصی ق، مهارق، طراحی تخصصی و تفکر تخصصی بییترین  الا شایستای

 گذارد. ت دانیتویان میتأثیر را در تربی
 

 
 

های مربیان برای تربیت دانیتویان تفاوق وجود دارد  بعد شایستایلذا در ک  بین میزان چهار 

برای ا  2های ارلاشی  برای شایستایا  9طوری که بییترین میزان شایستای به ترتیب برای  به

 های تخصصی است. برای شایستایا  9ای  های حرفه برای شایستایا  3های ذاتی  شایستای
 

 کتابنامه:

 انتشارات سروش.ترجمه عبدالمحمّد آیتی. ویراستار استوار موسی. تهران: (. 1731) مجید قرآن .1

 ترجمه محمد دشتی. تهران: انتشارات گلستان ادب. .البلاغه نهج .2

تهران: . (1731) ترجمه مسعود انصاری .7ج  .تفسیر کشافتا(.  زمخشری، محمود ابن عمر )بی .7

 نشر ققنوس.

ا. گوی  رضا حیدری قزلجه و زهرا  ترجمه .فهم ابزاریای و  فهم رابطه(. 1732) ریچارد اسکمپ، .4

 .13 ش .رشد آموزش رياضي  مجله

فصلنامه  .البلاغه تبیین روشهای تربیت اجتماعی در نهج (.1733) اردکانی، محمد علی افخمی .5

 .22ـ  21ش  .البلاغه نهج

راهنمايي پیرامون آموزان و معلمان سال سوم  دانش  اولیاي  نظر  بررسي (.1737) ای، ایرج .3

نامه کارشناسی  پایان .ويژگیهاي يک معلم خوب در مدارس دولتي و غیرانتفاعي شهر شیراز

 .دانشگاه علامه طباطبایی :تهران .ارشد مدیریت آموزشی

تهران: انتشارات دانشگاه جامع  سبک فرماندهي در فرهنگ علوي.(. 1715بابایی، محمدباقر ) .3

 السلام. امام حسین علیه

 تخصصی هایشایستگی

 )تحصیلات متناسب با تخصص( دانش تخصصیـ  1

 مهارت و سوابق کاری در حوزه مرتبط با تخصصـ  2

 )ارائه راهکار، اصلاح فرایند طراحی( تفکر تخصصیـ  3

 طراحی تخصصی )طراحی دوره ها و اردوها(ـ  4
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تهران:  السلام. مباني استراتژيک فرهنگي از ديدگاه امام علي علیه(. 1734بابایی، محمدباقر ) .3

 مجتمع ناشران.

 .مدرسه :تهران .نگاهي دوباره به تربیت اسلامي(. 1711) باقری، خسرو .1

قم: دفتر تحقیقات و تدوین  .درآمدى بر نظام تربیتى اسلام (.1733) آبادى، محمدعلىدهحاجى .11

 .سى مرکز جهانى علوم اسلامىکتب در

 .دفتر نشر فرهنگ اسلامی :تهران .اسلام و تعلیم و تربیت (.1735) حجتی، سیدمحمدباقر .11

 نظر زیر .2ج  علیهم السلام. و اهل بیتالله صلي سیره تربیتى پیامبر (.1737) داوودى، محمد .12
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 در  دفاع مقدسهای مدیریتی دوران تجربه

 (5)مطالعه موردی، کربلای  استقرار مدیریت مقاومتی و جهادی
 1اکبر اعتباریان

 2امیر کیوان آرا

 3مهدی عطائی

 92/94/9316: نهایی پذیرش                 42/50/9316: مقاله دریافت

 چکیده

رود. در این    جنگ هشت ساله عراق علیه ایران نقطه عطفی در هویت تاریخی و فرهنگی ملت ما به شمار می
ای  میان نوع مدیریت و فرماندهی ای  جنگ حقیقتی بارز و غیر قابل انکنار اسنت  نه بایند بنه عننوان   ینر        

در ای  پنووه  تن ش شند نقن  عوامنل مندیریتی هم نون         های آیند  به یادگار بماند.  ارزشمند برای نسل
 0گیری و سازماندهی و انسجام در پیروزی ایران در عملیات  نرب ی   تصمیم رهبری و هدایت، برنامه ریزی،

نفر   495  نند  در عملیات بررسی شود. جامعه آماری ای  پووه  از دیدگا  فرماندهان و رزمندگان شر ت
 934 گیری تصنادفی سناد    بودند  ه براساس نمونه 0 د  در عملیات آفندی  رب یاز فرماندهان شر ت  نن

هنا بنا اسنتفاد  از قرین      پیمایشنی بنود و داد   ن   ای  پووه  از نوع توصنیفی . نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند
د. نتایج آوری ش ای لیکرت جمع درجه 0 گویه در مقیاس 0۵ عامل مدیریتی با پنج پرسشنامه محق  سا ته در

ریزی، سنازماندهی   گیری، برنامه پووه  نشان داد، تأثیر نق  عوامل مدیریتی در پیروزی ایران از نظر تصمیم
پروایی فرماندهان  و هماهنگی و انسجام  بیشتر از سطح متوسط و بیشتری  میانگی  نمر  پاسخ به شجاعت و بی

افزایی بی   همکاری و هم های عملیاتی و نیز نامهجنگ نسبت به پیامدهای عملیات، داشت  تفکر جهادی در بر
 های عملیاتی مربوط بود  است.  رسته

، دفناع  0تجربه مدیریتی جنگ، مندیریت مقناومتی و جهنادی، مندیریت جننگ در  نرب ی        :ها کلید واژه
 .مقدس
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 keyvanara@live.com            اصفهان واحد، اس می آزاد دانشگا  فرهنگی مدیریت د تری دانشجوین  4
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 مقدمه
مدیریت و به تعبیر بسیاری از مفسران دا لی و  ارجی، جنگ تحمیلی و هشت سال دفاع مقدس و 

فرماندهی ای  جنگ یکی از حوادث بسیار مهمی است  ه در تاریخ نظام مقدس جمهوری اس می از 

ای بر وردار است. ای  جنگ،  ه توسط نظام سلطه جهانی قراحی و به دست رژیم  العاد  اهمیت فوق

ود، بزرگتری  ر داد جانبه و پیدا و پنهان مستکبران همرا  ب های همه بعث عراق اجرا شد و با پشتیبانی

از مهمتری  مقاقع  9360و  9362رود. در ای  میان سالهای   شور در سالهای پس از انق ب به شمار می

تاریخ دوران معاصر ایران و نیز جنگ تحمیلی  شورمان است. در ای  سالها عقب راندن دشم  از 

سال از سپری  35ن  ه حدود قابل تأمل و بررسی است. ا نو 0 اک وق  بویو  در عملیات  رب ی 

گذرد، فرصت  سال از زمان پایان یافت  جنگ تحمیلی می 4۵و نیز بی  از  0شدن عملیات  رب ی 

بار از بعد مدیریتی و  ها دربار  مسائل جنگ و البته ای  ها و شنید  مناسبی است تا بر ی از  متر گفته

مطالب در ای  بار  بیشتر به شکل عاقفی و  ثر افرماندهی مورد ارزیابی و تجزیه و تحلیل قرار گیرد. 

حماسی  به بررسی ابعاد مختلف نظامی جنگ از حیث توان و تجهیزات رزمی پردا ته و  متر ابعاد 

های مختلف ای  عملیات به شکل تحلیلی و عمی  و بویو  از بعد مدیریتی و فرماندهی گوناگون و مؤلفه

قرار گرفته است. ای  بدان معناست  ه در جریان بسیاری از  مورد بررسی، ارزیابی و تجزیه و تحلیل

ها نق  عوامل مادی و دنیوی مؤثر و پررنگتر دید  و  متر به ابعاد مدیریتی و  پیشرفتها و موفقیت

شود در  نار بحث  شود؛ لذا در ای  پووه  سعی می گیریها پردا ته می شجاعت فرماندهان در تصمیم

های مدیریتی  آفری  است، شیو  جاعتها و فدا اریهایی  ه بسیار مهم و غروراز پیروزیها، رشادتها، ش

فرماندهان لای  و دلاور ایران اس می در ای  نبرد نابرابر و مسائل و مشک ت مربوط به ای  دور   اص 

از جنگ تحمیلی، مورد بررسی قرار گیرد تا وقایع و حوادث آن، بهتر و واضحتر برای همگان روش  

بارزی از مدیریت و فرماندهی همرا  با ایمان به   نمونه 0مدیریت و فرماندهی در عملیات  رب ی شود. 

 دا و پیروی از ولایت فقیه و   قیت و ابتکار فرماندهان شجاع و رزمندگان دلیر اس م است، در 

ع جامعه انسانی را  وشد تا اض  آید  ه می تشریح ای  بعد از مسئله، بیشتر از مدیریتی سخ  به میان می

به عبودیت و بندگی  داوند متعال پیوند بزند و سا تار سیاسی، فرهنگی و اقتصادی را بر همی  محور، 

قراحی  ند. در واقع، مدیریت الهی در مفاهیمی چون توسعه، الگوی مطلوب و روح حا م بر 

د و در نتیجه به آثار و ارتباقات سازمانی، تفاوت بنیادی  و گاهی متعارض با مدیریت الحادی دار

های عظیمی دهد، جنگ تحمیلی حاوی تجربه شود. بررسیها نشان می دستاوردهای متفاوتی نیز منتهی می
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ها و تلفات بسیار به دست آمد. از ای  رو ثبت ای   است  ه در سایه زحمات، ت شها و تحمل سختی

های علوم دفاعی و  یو  در رشتهتواند برای بسیاری از دانشگاهیان بو های مدیریتی میتجربه

چنی  موشکافی عوامل مدیریتی ای  پیروزی و انتقال های نظامی مورد استفاد  قرار گیرد. هم آموزشکد 

تواند منشأ و مصدر درسهای مدیریتی ماندگار  فرهنگ مدیریتی دوران دفاع مقدس به نسلهای آیند  می

 ای  مرز و بوم باشد.دینی و اعتقادی برای جوانان نسل حال و آیند   

 

 اهمیت و ضرورت
تحلیلگران معتقدند  ه میراث ماندگار جنگ هشت ساله برای جامعه امروز، مدیریت جهادی است؛ 

چرا  ه اگر مدیریت و فرماندهی جنگ ما جهادی نبود، قطعا جنگ ما ای  گونه به دفاع مقدس تبدیل 

برداری  شد و از  متری  امکانات، بیشتری  بهر ها  ل   شد. در پرتو مدیریت جهادی بود  ه حماسه نمی

در همه  "جهاد"صورت گرفت. ای  موضوع باید برای امروز ما الگو قرار گیرد. درحقیقت  امروز 

های سیاسی، اقتصادی، اجتماعی و نظامی ادامه دارد و عرصه منازعه ما با دشم  و متحدان  در  عرصه

جویی و  مدیریت جهادی را نوعی روحیه و فرهنگ مبارز  ها هویداست. رهبر معظم انق ب همه حوز 

ملی ما مصداقهای فراوانی ن   نند؛ معنایی  ه در فرهنگ اس می نشگری آگاهانه معنا و تفسیر می

فرمایند، معیار جهاد، شمشیر و میدان جنگ نیست؛  توان برشمرد. ایشان در ای  زمینه می برای آن می

شود. ایشان در جایی   ه امروز  در زبان فارسی ما در  لمه مبارز  معنا میمعیار جهاد همان چیزی است 

پردازند. جهاد در زبان عربی عینا به همی  معناست؛ یعنی  دیگر به تشریح مفهوم جهاد به مثابه مبارز  می

 مبارز . جهاد در قرآن و حدیث هم به همی  معناست، جهاد همه جا به معنای جنگ مسلحانه نیست

 (. 93۵3 ،معظم رهبری مقام)

 

 سؤال تحقیق
 انسجام و سازماندهی و گیری تصمیم ریزی، برنامه هدایت، و رهبری  هم ون مدیریتی عوامل نق 

عملیات  در  نند  شر ت رزمندگان و فرماندهان دیدگا  از 0  رب ی عملیات در ایران پیروزی در

 فوق  دام است؟
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 روش تحقیق 
 0 در سا ته محق  پرسشنامه قری  از استفاد  ها داد  و بود  پیمایشین  توصیفی نوع از پووه  ای 

 گویه مورد ارزیابی قرار میدهد. 0۵ با مدیریتی عامل

 

 مباني نظري
 دفاع مقدس  و  مفاهیم جنگ

 وش  و  ش ، نبرد، زد و  ورد،  شتار  واژ  جنگ در لغتنامه فارسی به معنی جدال، قتال،

 رفته است  صمانه با قصد ساقط  ردن یا از میدان در  ردن حریف به  ارجمعی یا هرگونه درگیری 

 ه با استفاد  از نیروهای مسلح  اند دانستهزاع بی  دو یا چند حکومت را ن جنگ. (4۵6: 93۵0)نوروزی، 

برای   ود هدف نهایی هر یک از قرفی  غلبه بر دیگری و تحمیل شرایط مورد نظراست و  همرا 

آمیز نیروهای مسلح دو یا  بر ورد  شونت چنی  جنگ را هم (.۵: 9366ت )حسنی، برقراری صلح اس

تعریف  را  حلهای سیاسی به منظور تحمیل اراد  یکی بر دیگری چند دولت پس از به ب  بست رسیدن

وجه مشترک تمام تعاریف رایج در ای  حوز ، وجود اهدافی غیر قابل  (.93: 93۳4)پیری،  اند رد 

برای  ود ترسیم   هر  شور در راستای اهداف   ن است  هاغماض برای شروع یا ادامه جنگ 

ای به آن دسته از عواملی ای است  ه در تعریف ریشهای یا زمینهو غالبا بر استه از عوامل ریشه  ند می

 ه تابع وضعیت و عواملی  رودو به آسانی از بی  نمی استدارای عم  و پایداری  ه  شود اشار  می

و ممک  است گذر زمان آنها را  م یا پررنگ  ند و اینها را  ردو پایداری  متری دا استموجود 

 نامند.  ای می عوامل زمینه

با  همرا یار از ریشه جهد به معنای زحمت و مشقت یا توان، قاقت،  وش  و ت ش بسنیز هاد ج

در لغتنامه فارسی به معنای پاک و پا یز ،  و عقب راندن، پس زدن به معنایدفاع از ریشه دفع و  سختی

)پیری و شربتی،  شایسته پرست  و احترام، دارای  یفیت آسمانی و بسیار با ارزش و گرامی آمد  است

ت سیاسی، نظامی، اقتصادی،  ه برای مقاومت در مقابل حم  را تدابیری. در اصط ح (92: 9314

ویند. تواناییهای گ  دفاع می، شود تلفه اتخا  میؤاجتماعی، روانی و یا فناوری توسط یک یا چند  شور م

چنی  به حفظ  بخشد. هم ی نیز به ای  تواناییها نیرو میدگ ند و بازدارن بازدارندگی را تقویت می ،دفاعی

آزادگی، هویت ملی و تمامیت ارضی در برابر تهدیدات  و حمایت از ارزشهایی نظیر زندگی، مالکیت،

تبیی  تفاوت  (.322: 93۵0)نوروزی،  رددگ گوناگون دا لی و  ارجی و یا سا تاری، دفاع اق ق می
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 نیازمند توجه به مفهوم و نوع نگاهی است  ه در ادبیات سیاسی و هنجارهایجنگ و دفاع، دو واژ  

برد مسلحانه بی  دولتها به عنوان یا ن نگج .وجود دارد مسئله ای  دو دربارۀجامعه  هراجتماعی و دینی 

 ،انواع متعددی نظیرهای مختلف قابل تعریف است و به  ، مفهومی عام و از جنبهواقعیتی در جوامع بشری

د. در بسیاری وش تهاجم نظامی، جنگ تدافعی، مشروع و نامشروع، دا لی یا  ارجی و... تقسیم می

نظیر حم ت  و اقداماتی شود شمرد  میدینی و نامقدس  عقلی، غیر دامی ناپسند، غیرجنگ اق ،مواقع

از ای  دست به  قلبی، چپاول منابع ملتهای دیگر و... قلبی، جا  سلطه دلیل اندازی جنگ به  نظامی و را

 حالت تدافعی سو ز یک ه ا اما دفاع مقدس نوعی  اص از جنگ و نبرد مسلحانه استآید؛ شمار می

در مقابل تجاوز نظامی بیگانگان دارد و از سوی دیگر مطاب  با هنجارهای دینی پذیرفته شد  در جامعه و 

ن اارزش دینی و اجتماعی است. جنگ به منظور دفاع از  وی  )دفاع مشروع( در مقابل متجاوز دارای

در ای   قلمداد می شود.از ای  دست  ن عالمادی ، جان و مال و  شور و نیز به منظور دفاع از مظلوم به

یست و مصداق ایران در تقابل با قدرتهای استکباری از ای  قاعد  مستثنی ن اس میدفاع جمهوری  میان

 (.96: 9314 )پیری و شربتی،رود عینی دفاع به شمار می

ها،  مجموعه مجاهدتها، حماسهشناسیم در اصط ح به  آن ه ما به عنوان جهاد و دفاع مقدس می

 ه ملت شریف و مسلمان ایران و نیروهای مسلح در قول  شودگوناگونی گفته میپایمردیها و فعالیتهای 

در ای  امتحان  روز( در برابر تهاجم رژیم عراق به  اک ایران اس می انجام دادند و 4۵10سال ) هشت

الهی است و  ،بین  اس می جهاد و دفاع در. (326: 93۵0)نوروزی،  الهی سر بلند و پیروز بیرون آمدند

آنجا  ؛داند از ارزشهای اس می و الهی در حقیقت  ار  ود می را نامنؤدفاع م ، داوند تبارک و تعالی

عض لهدمت صوامع و بیع و صلوات و مساجد یذ رفیها بالناس بعضهم ب للهدفع ا ولو لا" فرماید:  ه می

گونه نبود  داوند تبارک و تعالی گروهی  و اگر ای  (.25/)حج "م  ینصر  للهولینصران ا  ثیرا للهاسم ا

هرجا و مکانی  ه از آن بانگ توحید بلند بود، نابود  ند، از مردم را به وسیله گرو  دیگر دفع و قرد 

از ای  آیه ای   را یاری  ند، یاری  واهد  رد. شد و ای  سنت الهی حتمی است  ه آن  س  ه او می

جهاد هستند، تحت فرماندهی  داوند  مردمی  ه در حال دفاع و تمامشود  ه  گیری میقور نتیجه

ن  ه آ... "فرمایند:  ه می (ر )حضرت امام  مینیدر حقیقت فرمای   .تبارک و تعالی قرار دارند

واجب  رد  است،  فرمان داد  است به همه ما،  داست. فرماند  همه  داست. اوست ) ه( دفاع را

)امام  "قواست امر  رد  است و اوست  ه فرماند   ل ؛واجب  رد  است برای رفع فتنه مقاتله را

هم به به عنوان رهبر مسلمانان و مرجع تقلید شیعیان جهان و هم امام  مینی)ر (  (. 43: 9362 مینی، 
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نظامی و دفاعی و هم به عنوان فرماند   ل نیروهای مسلح پس از پیروزی  دیشهنصاحبنظر در اعنوان 

است. بر ی از   ید بر اصل تدبیر در جنگ، اصولی چند را مورد نظر قرار داد أمی ضم  تانق ب اس 

 ،قاعت از فرماندهیا ،«جهاد فی سبیل الله» ایمان به هدف متعالی و مقدس از: ستای  اصول عبارت ا

وحدت نیروهای مسلح و نیز بی   ،ا  ق جنگی و ا  ق در جنگ، مردم )مردمی بودن جنگ( هاتکا ب

ی اورنفح و توجه به س  ،قادات والا(تجنگ اعتقادی )جنگ در را  آرمان و اع ،وای نظامی و مردمیق

ای و تکیه بر نفی جنگ هسته ،"اسلحه باید در دست انسان صالح باشد"س ح و ص ح  ،به مثابه ابزار

 ،تکیه بر نق  اساسی انسان ،نگرش تکلیفی و مسئولیتی ،نفی هرگونه سلطه غیر  دایی ،جنگ متعارف

 ریزیاق عات و آمادگی و برنامه ،دیگران هاستفاد  از تجرب ،نفی یأس و نومیدی و  باور، اراد  و عمل

دفاعی یکی از بزرگتری  جنگهای  رهبری  نند  تا وی به عنوان و... تکیه برهمی  اصول باعث شد

 (.011: 93۵3)جمشیدی،  جهان شنا ته شود

جنگ  9 ند، فرماندهی ه در   ل بحث در زمینۀ جنگ و جهاد  به  ه   طور می اولی  مفهومی

پرورش دادن و توزیع اق عات مورد ، و روشها دفرااترتیب دادن تسهی ت، وسائل،  است. فرماندهی،

(. فرهنگ 054 :93۳5 هدایت و  نترل عملیات است ) الینز، ،قرحریزی با هدف نیاز تصمیم گیرندگان

مراحل فعالیت  تمامه شوروی، واژ  فرماندهی و  نترل را هدایت مستمر فرماند  یا ستاد بر لغات پای

مداومت، ، و  ند می تعریف واحدهای زیر مجموعه )هوایی، دریایی، زمینی( در دستیابی به مأموریت

 از الزامات اصلی را به تغییرات محیطی وا ن استواری و راسخ بودن، انعطاف پذیری و سرعت در 

اعمال ا تیار و هدایت از سوی فرماند  چنی   هم (.21: 93۵0یوسالار، ) ددان میفرماندهی و  نترل نیرو 

بندی  به عبارت دیگر  ار ردهای مربوط به ترتیب ؛موریتأمور برای تحق  مأمشخص بر نیروهای م

سازی و  هماهنگنیرو، تجهیزات، ارتباقات، تأسیسات و راهکارهای فرماند  در قرحریزی، هدایت، 

شود.  فرماندهی نامید  می (9۳4 :93۵6تحق   امل مأموریت )علمایی،  به منظور نترل نیروها و عملیات 

 ه به وسیله آن  دانندای می گیرند و آن را مجموعهای در نظر میاز سوی دیگر فرماندهی را سامانه

ای   .آمیزد  نند درهم می شتیبانی میجنگند و یا از جنگ پ های عملی را  ه می امانهر سگیدفرماند  

شود می یریگ ؛ روشهای جاری ستاد و تصمیم،سازمان ستاد ،مخابرات ،فرماند  و ستاد شامل امانهس

یابی، پرورش و انتشار ا بار توسط فرماند  در قرحریزی،  هدفگروهی نیز  (.35: 93۵0 ،وزیری )معی 

 نترل گویند. فرماندهی و  نترل دو واژ  مترادف  هدایت، هماهنگی و  نترل عملیات را فرماندهی و

                                                      
1. Commander 
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) ار نان(،  نیروهابه بیانی دیگر، سازمان دادن  ؛ست. اصولاً فرماندهی بدون  نترل امکانپذیر نیستا

حلیل اق عات برای قرحریزی، هدایت و  نترل عملیات را ت گیری از تجزیه و امکانات و وسایل، بهر 

رغم صحت تمام ای  تعاریف، فرماندهی دفاع (. به99۳: 93۳۵می، )رست فرماندهی و  نترل گویند

گیری بر مبنای اق عات  افی و عاقبت اندیشی )الوانی، مقدس حائز شرایط و ویوگیهایی چون، تصمیم

(، 93۵۳ (، استفاد  از تجربه )اردستانی،9315 ؛ پورجباری،93۳1؛  داوردی، 9319 ؛ نیازی،93۵3

( 93۵0 گیری )ع یی، ( و قاقعیت در تصمیم9315 گیری گروهی )رضایی،تصمیمگیری از مزایای  بهر 

 است  ه  متر مورد بررسی علمی قرار گرفته است.

؛ 93۵3 گیری )نیکو اقبال، و تصمیم 9ریزیاز سویی فرماندهی دفاع مقدس، ابعادی چون برنامه

هایی مرتبط با  رای تصمیمگیری در مدیریت، ت شی است منظم ب ( دارد. عمل تصمیم93۵0تو لی 

های عمل  حلها یا شیو  حل یا شیو  عمل از میان شقوق را  هدف و در نهایت به انتخاب آگاهانه یک را 

گیری در تأثیر آن بر رفتار سازمانی است. بر اثر تصمیم،  ط  شود. اهمیت تصمیم مختلف منتهی می

شود؛ به بیان دیگر، اجرای  زم صادر میها، جریان  ارها و اقدامات آیند  مشخص، و دستور لا مشی

 (. 93۵1 شود )فرمهینی، گشایی و جزئی از وظایف مدیریت تلقی می تصمیم، مرحله نهایی فراگرد مشکل

است. رهبری یعنی هنر نفو  بر زیردستان به  4یکی دیگر از ابعاد فرماندهی دفاع مقدس رهبری

را در چهارچوب اهداف معینی   تهای از پی  تعیی  شد ای  ه آنها داوقلبانه و از روی رغبت فعالیگونه

 نند در حالی  ه در  انجام دهند. بر ی از صاحبنظران، رهبری را یکی از وظایف مدیران قلمداد می

دانند و معتقدند  ه رهبران سازمان الزاماً مدیران مقابل، بر ی، رهبری را بسیار فراتر از مدیریت می

(. رهبری سازمانی  ع و  بر فراهم  ردن اق عات و دان  در راستای 93۵3 )الوانی، سازمان نیستند

ایجاد تعادل بی  منافع متعارض  ی نفعان سازمان، تبیی  چشم اندازها و به اشتراک گذاشت  آنها است به 

(. مراد از رهبری نظامی 93۳۳ ای  ه افراد مشتاقانه برای رسیدن به آن مشار ت  نند )فیضی،گونه

دهد.  دی است  ه به موجب آن هر سرباز برای مأموریتها سربازان دیگر را تحت تأثیر قرار میفراین

تر فرماندهی، رهبری  وب به هنگام  فرماندهی چیزی بی  از رهبری سربازان است؛ به عبارت روش 

 (.93۳6 ضرورت و نیز مدیریت  وب به وقت نیاز است )صبحی،

سازماندهی است. هماهنگی و انسجام  ،3سازماندهی مقدس،سومی  بعد فرماندهی در دوران دفاع 

                                                      
1. Planning 

2. Leadership 
3. Organization 
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های  اری و هماهنگی میان آنها به منظور  سب  یندی است  ه قی آن تقسیم  ار میان افراد و گرو افر

 مواردی چون:سازماندهی  معتقدند(. رابینز و دی سنزو 4۳2 :93۵6گیرد )رضائیان،  اهداف صورت می

شود؛  بندی می چه  سی باید آنها را انجام دهد؛ چگونه ای  وظایف گرو چه وظایفی باید انجام گیرد؛ 

به عبارت  شود؛ ، را شامل میشود دهد و تصمیمات  جا گرفته می چه  سی به چه  سی گزارش می

سازماندهی، فعالیتی مستمر و  (.49: 93۳1دیگر، سازماندهی یعنی قراحی سا تار )رابینز و دی سنزو، 

شود  سازمان در ابتدای آن منحصر نمی قراحیبه و  رو استبههموار  با آن رو مداوم است  ه مدیر

شود  ه اولا میان فعالیتها و بخشهای  قب  نظر فایول هماهنگی وقتی ایجاد می(. 10: 93۵۵ )الوانی،

دارای وحدت جهت و هدف باشد تا از ای  قری   نو ثانیا سازما شود تواف  و سازگاری ایجاد ،مختلف

  (.23 :93۵3)نیکو اقبال،  دشوو شرایط موفقیت با حداقل هزینه تأمی   آسان، دادن  ارها انجام

 

 پیشینه پژوهش
ر ژنرال حمدانی در به بررسی نظ "جنگ صدام" پووهشی با عنوان در( 4551) 9 وی  و ودز

های  یافته اند. های مختلف عملیاتی، سیاسی و مسائل و مشک ت تاریخی ایران و عراق پردا ته  حوز 

 ایرانیها ند  ع و  بر اثبات شجاعت نیروی نظامی ایران در جنگ هشت ساله، ا عان می آنها پووه 

در پایان   وی   .ندت  پردا ت به نبرد ت  به د  بودنددر نبردهای  ود هیچ مانوری انجام ندا رغم اینکه به

بود  است. از ردهای جنگ جهانی شبیه نب جنگ ایران و عراق بسیار  ند  ه  وضعیت گیری می نتیجه

ار  العسکریه فی حروب الرسول الاد"رساله د تری  ود با عنوان  در( 9110) ضاهر سوی دیگر، وتر

فرماندهی موف  است  ، ند گیری می نتیجه وشیو  فرماندهی پیامبر اس م)ص( بحث  دربار  "محمد)ص(

با  شجاعت و قاقعیت، با سربازان، مهابت نرمخویی ند. ا  قیات متضاد را همزمان در  ود جمع   ه

پووه  دیگری تحت  در .ای از ای  تضادهاست اندوزی نمونه و ثروت اندیشی مالاز  دشمنان، پرهیز

سعی  رد  است اصول و مبانی هنر  (91۵1) ، سوید"الف  العسکری الاس می، اصوله و مصادر "عنوان 

پردازد می( ص)ها و فنون جنگی پیامبر اس م بررسی شیو وی عمدتاً به . جنگ را در اس م بررسی  ند

، فرماندهی از نظر وی . ند اشار  می نیز به صفات لازم فرماند  های مختلفبه مناسبتو در   ل بحث 

مقام و گیری  شکل  ساز زمینهمهربانی نسبت به سربازان،  ، وموف  است  ه از سختی و شکست نترسد

از ای  رو . نه دفاعی و هجومی است نظامی در اس م،  اندیشهوی معتقد است باشد. وی نزد آنها منزلت 

                                                      
1. Kecn M. Woods 
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توان در قرآن، حدیث  را می ای  اصولاست  ه  اصول و مبانی مشخص و معینیجنگ در اس م دارای 

به فراوانی اس م، متون فقهی، تفاسیر و منابع تاریخی  صدر و سنت ، عملکرد  لفا و فرماندهان نظامی

معیارهای مدیریت و الگوی  "بررسی( در پووهشی به 9312آبادی و مرادیان ) بابایی، تاجرد. مشاهد   

های پووه  نشان داد  ه انتظارات  یافتهپردا تند.  "فرماندهی متناسب با انتظارات مقام معظم رهبری

احکام  اجراینسبت به عنایت به تمر ز  اقر ایشان مقام معظم رهبری در مورد مدیریت و فرماندهی با

 توجه ویو  به معیارهای و ضم  حفظ منافع و امنیت جمهوری اس می ایران ،و دستور دی  مبی  اس م

پدیدار "در پووهشی تحت عنوان ( 9314) شیران .شود میمحق  « تخصصی»و « ارزشی»، «مکتبی»

انه، علمی و بین به تحلیل واقع "ر و شهادت در مدیریت هشت سال دفاع مقدسیشناسی فرهنگ ایثا

بررسی مواردی هم ون ابعاد  به یجانبه موضوع پردا ته و در قالب چارچوب مشخص و منسجم همه

 جهادای دربارۀ  دیباچه و جنگ در اس م و ویوگیهای شهید،شهادت مفهوم  آن،تاریخ ه  و ایثار

اصول جنگی  بسیاری ازدر جنگ هشت ساله بر   ف ، دهد مینشان ای  پووه  پردا ته است. نتایج 

بود  است. نکته حائز فرهنگ ایثار و شهادت مبتنی  اصل بر روح حا م بر نیروی نظامی ایران ،متداول

مسئله به سر درگمی دشم   همی و  است در هیچ دانشگا  نظامی تدریس نشد ای  اصل  اهمیت اینکه

همی  فرهنگ و  ،دینیایثار و شهادت در مکتب تشیع از شا صهای بسیار مهم جامعه شد  بود. منجر 

  ند و ع و  بر تعیی  میو آنها را از ر وت و بیگانگی  ارج  بخشد  ه به زندگی انسانها معنا می است

 ه سبک  دادنشان  ا یر پووه  چنی شود. هم میدر مسیر الهی ساز حر ت  ، زمینههویت دینی

بی نظیر و  ،در دفاع مقدس ارگیری اصول و مبانی  اص مدیریتی حضرت امام)ر ( ه مدیریت و ب

بلکه  ،و رهبری ایشان نه تنها مبتنی بر اصول رهبری  اریزماتیک در مدیریت دفاع مقدس استبدیل  یب

عوامل  "( در پووهشی تحت عنوان 93۵2است. مدنی ) ب بر اصول سیاسی و بنیادی  رهبری تحولگرا منط

 به بررسی "دفاع مقدسدوران و با ری در ثر بر عملکرد شهیدان  رازی، زی  الدی ، همت ؤمدیریتی م

فرماندهان مورد مطالعه از عوامل  ،نشان داد پووه  ای  .پردازد ویوگیهای مدیریتی ای  فرماندهان می

در فرماندهی و ای  فرماندهان موفقیت  به عبارت دیگر ؛اند بی  از سطح متوسط استفاد   رد  ،مدیریتی

فرماندهان زیر دست و به دست آوردن رضایت  اقر آنها رابطه رهبری با نفو  در رفتار سربازان و 

  تنگاتنگی دارد.
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 و دستاوردهاي آن 7عملیات کربلاي 
 ،زد میدم  2عملیات  رب ی   ه تبلیغات عراق از شکست ایران در حالی در بحبوبه جنگ در

های تهاجم و استعداد از مواضع بسیار مستحکم شلم ه عبور و را  و بارها دفعاته نیروهای شناسایی ب

سانتیمتر  35تا  45 ه حدود قرار داشت ای  . در شرق دریاچه ماهی جاد  ردندزرهی دشم  را شناسایی 

 قایقهای موتوری رفت و آمدبزرگتری  مانع بود. ای  جاد   ها پنهان و از نظر ،وی آن پوشاند آب ر

تعدادی از غواصان با  ،داوم شناساییشد. در ت در نقاط مطلوب شکافته می دو بای ،محسوب شناسایی

در   ه شوند سوء ظ  نگهبانان بعثی را باعث می ،سرفه ونفو  به مواضع دشم  بر اثر سرما وردگی 

ند تا  عملیات لو ید ش و شهادت را در آغوش می ند رد میحر تی باور نکردنی گل و لای را در دهان 

م عراق از پدافند ساحلی و صحرایی بهر  گرفته و با شود  ه سپا  سو نرود. با شناسایی دقی  مشخص می

: 93۵4صورت دژی نفو  ناپذیر در آورد  است )سمیعی، ه استفاد  از  ارشناسان  ارجی شلم ه را ب

تری  عملیات نظامی ایران با عنوان  ریزی یکی از گسترد  ای  اقدامات مقدماتی، باعث پایه (.332

 شد.  0عملیات  رب ی 

 باش آماد  مثل پنج ضلعی،  در بعضی از مناق 0عراق قبل از شروع عملیات  رب ی  اگر چه ارت 

العاد  قوی در محور  و نیز استحکامات فوق 2 درصد اع م  رد  بود به دلیل اجرای عملیات  رب ی 05

رد و لذا عملیات در حالت    شلم ه، امکان عملیات در ای  منطقه را بعید و غیر ممک  تصور می

ت به توانایی ایران برای عملیات در ای  ع و  بر آن عراق نسب. لگیری نسبی ارت  عراق اجرا شدغاف

منطقه و نیز نسبت به زمان اجرای چنی  عملیاتی تا حدودی غافلگیر شد. ای  عملیات درست دو هفته 

ه زمانی حدود یک ما  برای آمادگی  ت گرفت درحالی صور 2پس از نا امی عملیات  رب ی 

توانستند  شد، می رزمندگان اس م ضروری بود. البته اگر چنی  فرصتی به یگانهای ارت  بعثی داد  می

عملیات  هنگامدستیابی به منطقه شلم ه باز دارند.  ازو ایران را  بپوشانندب فاصله نقاط ضعف  ود را 

بر ی از فرماندهان و پس از به اسارت در آمدن تعدادی از نیروهای دشم ، مشخص شد  ه  0 رب ی 

به قرارگا   را فرصت رساندن  ود ارت  بعثی به مر صی رفته بودند و بر ی دیگر هم در شب عملیات

مربوط نیافتند. حتی بر ی از فرماندهان گردانهای ارت  بعثی فرصت پوشیدن لباس نظامی  ود را 

دادند، بصر  نه بودیم  ه به ما  برگفتند: ما در  ا نیافتند و با لباس شخصی به اسارت درآمدند. آنها می

لذا فرصت آماد  شدن پیدا  در تهدید است و اب غ  ردند  ه  ود را سریع به منطقه عملیاتی برسانیم؛

به مواضع دشم  سعی شد تا با اتخا  تدابیر مناسب از بر ورد رزمندگان با نکردیم. در حمله 
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ای  از اجرای تک جبههبر ای  اساس ود. ی شریگو گسترد  دشم  جلو گوناگون استحکامات حجیم،

لازم به   ر است  صورت نگرفت. یک بعدو تهاجم به مواضع سخت دشم  در شلم ه از  شد  وداری

 ت ش شدچنی  قی ای  عملیات هم ه تلقی دشم  از سمت اصلی تک رزمندگان، محور شلم ه بود. 

بی  از توان به تصرف  از دستاوردهای ای  عملیات میسرعت در عملیات استفاد  شود.  شیو  ه از 

شلم ه،  وت سواری و  ی  جزایر ان های بوبی گا پاسعراق و  نترل بر   یلومتر مربع از  اک 905

 یلومتر و نیز تسلط بر د   م سبواری ، فیاض و ام الطویل و شهرک دعیجی، رود انه دو عیجی و نهر جا

 در ای  عملیاتچنی  اشار   رد. هماسگا  فرماندهی ارت  بعثی عراق پ 99از جاد  شلم ه بصر  و نیز 

هواپیما،  35 منهدم و به درصد 955تیپ تا حدود  00استعدادی در حدود ، نظامی 4600ع و  بر اسارت 

دستگا   ودرو آسیب وارد شد.  9555قبضه توپخانه صحرایی و  9۵5دستگا  تانک،  ۵۳5 بالگرد، ۳

(. 4۵6: 93۵۵ دند )بهداروند،شو تعداد بیشتری ز می  ،از نظامیان عراقی  شتههزار نفر  35حدود 

مهندسی دستگا  وسایل  955دستکا   ودرو و  455، پقبضه تو 45دستگا  تانک،  435ع و  بر ای  

 (.936: 9314 ،شربتی )پیری و قبضه توپ ضد هوایی به غنیمت درآمد 955

 

 ها تحلیل داده
های مربوط به  شنا تی پرسشنامه و سپس داد  های جمعیت توصیفی ابتدا داد با استفاد  از آمار 

گویای وضعیت ویوگیهای  9استنباقی پرسشنامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. جدول های الؤس

 ها یا دستاوردهای  توصیفی پووه  است. جمعیت شنا تی نمونه
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 (های توصیفی )یافته ویژگیهای جمعیت شناختی: 1 جدول

 درصد فراوانی فراوانی شاخصهای آماری ابعاد جمعیت شناختی

 سن

 55 45 سال 45ـ  54

 8/55 54 سال 44ـ  45

 5/55 54 سال 55ـ  45

 4/7 55 سال 54ـ  55

 5/9 54 سال 75ـ  55

 555 554 مجموع

 مدرک تحصیلی

 5/9 54 زیر دیپلم

 4/54 55 دیپلم

 55 54 کارشناسی

 5/55 54 بالاترارشد و 

 555 554 مجموع

 سابقه ایثارگری

 8/54 57 >ماه  45

 55 45 ماه 55ـ  45

 8/55 54 ماه 55ـ  55

 5/7 55 ماه 85ـ  55

 8/5 9 ماه 85 >

 555 554 مجموع

 سمت

 5/55 58 فرمانده گردان

 4/49 59 فرمانده گروهان

 4/49 59 فرمانده دسته

 5/47 55 فرمانده واحد

 555 554 مجموع

 

های استنباقی پووه  نشان داد میانگی  نق  عوامل مدیریتی در پیروزی ایران  تجزیه و تحلیل یافته

 به نمای  گذاشته شد  است. 4و ای  وضعیت در جدول است  از میانگی  بیشتر 0 در عملیات  رب ی
 

از دیدگاه  5پیروزی ایران در عملیات کربلای مقایسه میانگین میزان نقش عوامل مدیریتی در : 2 جدول

 3فرماندهان و رزمندگان شرکت کننده با میانگین فرضی 

سطح 

 معناداری

درجه 

 آزادی
T 

انحراف از 

 میانگین

انحراف 

 معیار
 مؤلفه میانگین

 عوامل مدیریتی 55/5 59/5 555/5 494/54 555 555/5
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های رهبری و  عوامل مدیریتی در قالب ابعاد و مؤلفههمان گونه  ه قب  اشار  شد در ای  پووه  

ها در  گیری و هماهنگی و انسجام بررسی و وضعیت هر دام از ای  مؤلفه ریزی، تصمیمهدایت، برنامه

 بیان شد  است. 3جدول 

 

از دیدگاه  5: مقایسه میانگین میزان نقش عوامل مدیریتی در پیروزی ایران در عملیات کربلای 3جدول 

 ندهان و رزمندگان شرکت کنندهفرما

سطح 

 معناداری

درجه 

 آزادی
t 

انحراف از 

 میانگین

انحراف 

 معیار
 مؤلفه میانگین

 رهبری و هدایت 55/5 57/5 555/5 449/47 555 555/5

 ریزی برنامه 95/5 79/5 559/5 554/55 555 555/5

 سازماندهی، هماهنگی 59/5 55/5 557/5 955/48 555 555/5

 گیری تصمیم 94/5 45/5 555/5 559/45 555 555/5

 

لذا میزان رهبری و هدایت در پیروزی  است؛ 99/2از نظر رهبری و هدایت میانگی  رقمی معادل

بنابرای  با توجه به اینکه، مهمتری  عامل . از سطح متوسط بیشتر است 0 ایران در عملیات  رب ی

چنی  با هم شود، رهبری و هدایت است، پرورد  میمدیریتی،  ه عوامل مدیریتی دیگر در سایه آن 

به ( ص)چه در مبارزاتی  ه همرا  پیامبر اس م( ع)های مؤثر امیرمؤمنان علیمطالعه و بررسی برنامه

عنوان افسر نیرومند با دشمنان داشت و چه جنگهایی را  ه شخصا فرماندهی لشکر را در عصر 

 «مارقی » و «قاسطی » و «نا ثی » پیکارهای او در سه جنگ معروفبر عهد  داشت و چه در ( ص)پیامبر

همه آن غزوات و  بعد از پیامبر رهبری  رد،(  وارج نهروان پیمان شکنان جنگ جمل، جباران شام، و)

تواند در همه  جنگها، مملو از نکات مهم مربوط به مدیریت و فرماندهی مکتبی و اس می است  ه می

شایستگی  پنج صفت را به عنوان دلایل( ص)قرآن مجید در مورد شخص پیامبر. باشد بخ  ها الهام زمینه

او برای ای  پست و مقام بیان  رد ، و آمد  است  از سوی  دا پیامبری به سراغ شما آمد  ه از  ود 

.  سی  ه ناراحتیهای شما بر او ناگوار و سنگی  است. برای (های شما جوشید  از میان تود ) شماست

ایت و نجات شما سخت  وشا است و نسبت به مؤمنان، مهربان و رحیم است؛ به ای  ترتیب بر امدن هد

العاد ، ع قه شدید به سامان بخشیدن به  ار  های جمعیت و مردم مستضعف، دلسوزی فوق از میان تود 

و ( ص)مبرالعاد  از ویوگیهای مهم پیا مردمی  ه تحت رهبری او هستند و بالا ر  مهر و محبت فوق

شیو  و روش فرماندهی و مدیریت امام . رهبری و مدیریت او و از عوامل پیروزی سریع و عمی  او بود
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به عنوان فرماندهی  ل قوا از نظر ( ر )آگاهی امام .های میدان جنگ بسیار مؤثر بود  مینی در موفقیت

ن دفاع مقدس از اهمیت متخصصان نظامی و فرماندهان میدانهای نبرد ح  علیه باقل در قول دورا

 اصی بر وردار بود. ایشان در راهنمایی و ارشاد فرماندهان رد  بالای جنگ، نظر دیگر افراد را 

. شد شنیدند و مجموع نظریات مبنای تصمیمات مدیریتی آن رهبر فرزانه در دوران دفاع مقدس می می

د و انتخاب نوع عملیات را بر  ردند و چگونگی نبر های  ود را بیان می ایشان  طوط  لی  واسته

 های تحقی  در ای  بخ  با تحقی  مدنی یافته . ردند گذاشتند و به آنها اعتماد می عهد  فرماندهان می

 . به صورت غیر مستقیم همخوانی دارد( 9314) و شیران (93۵2)

پیروزی ریزی در گزارش و مشخص شد میزان تأثیر نق  برنامه 19/3 ریزی میانگی  مؤلفه برنامه

های  بنابرای  آن ه امروز بی  از هر زمان دیگری در مراود . از سطح متوسط بیشتر است 0 رب ی 

سیاسی، نظامی، دفاعی و امنیتی  شور جمهوری اس می ایران بویو  برای فرماندهان و مدیران دست 

ا و راهکارهای ه اندر ار در مرا ز مهم رزمی و دفاعی اهمیت و ضرورت دارد، فراهم  ردن برنامه

ریزی و قدرت فکری فرماندهان دوران دفاع مقدس با  قدرت برنامه. مناسب، مترقی و هوشمندانه است

. یکی از تجربیات توجه به امکانات و جنگ افزارهایی  ه در ا تیار داشتند، سبک  اص  ود را داشت

ولی ای  مزیت  ؛نگ بودهای ج ایران به  ارگیری نیروهای داوقلب از اقشار مختلف مردم در جبهه

زیرا نیروهای داوقلب معمولا برای اجرای هر  ؛ ردایران مشک تی را نیز برای مدیران جبهه ایجاد می

های دیدند و با امکانات موجود تجهیز و بر اساس قرحآموزش می ؛شدندعملیات به جبهه اعزام می

ه بقیو  شدندح میاز آنها شهید یا مجرومعمولا تعدادی  در ای  بی   ردند.در عملیات شر ت می موقت

و به موق   شدمی تمام آنها اعزام شد  بودند، مدت مأموریتروز   15یا  20نیز،  ه معمولا به صورت 

به اعزام نیروهای  و دوبار  ،بسیجیان در چند موج حمله تمام گشتند. بنابرای  ظرفیت نظامی  ود باز می

مهم بنا بر وظیفه شرعی نیروها و به دستور بنیانگذار جمهوری  ای  .(9319جدید نیاز بود )ع یی، 

آن ه برای فرماندهان در اما  شد؛ دانستند، محق  می ها را واجب  فایی می اس می،  ه رفت  به جبهه

ریزی برای استفاد  بهینه از نیروهای اعزامی در  متری  فرصت آموزشهای  برنامهقرار داشت،  اولویت

از سوی . بود جانبه برای رویارویی با دشم  نظامی و آمادگی همه اصول اعتقادی و مورد نیاز بویو 

، امام جنگ در فری  رزمندگان شر ت  نند رآمنطقه و پیروزی افتخا راهبردیموقعیت  دیگر

رزمندگان حماسه آفریدند و حیرت و تعجب همه »اع م فرمایند در پیامی  )ر ( را بر آن داشت تا مینی

تری  دژها و موانع و مدرنتری  س حها یورش بردند و دلاورانه در  اند و بر مستحکم ا برانگیختهجهانیان ر
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ریزی دقی  و بهنگام فرماندهان  از برنامه کایت ه همه ای  موارد ح« مصاف با دشم  زبون جنگیدند

داد  شان می ه ن (9312های بابایی و همکاران ) های تحقی  در ای  بخ  با یافته . یافتهداشتجنگ 

 .همخوانی داردهای بلندمدت و راهبردی برای پیروزی در جنگ الزامی است،  داشت  برنامه

به دست  51/2عددی معادل  0در پیروزی  رب ی سازماندهی، هماهنگی و انسجام  نق میانگی  

است، بیشتر از سطح متوسط   ه ای  مؤلفه نیز مانند دیگر ابعاد مدیریتی د یل در موضوع . از آنجا آمد

. شا ص ای  ( به صورت غیر مستقیم همخوانی دارد4551ودز ) با تحقی   وی  وای  پووه  نتایج 

دید فرماندهان و رزمندگان  و نشان داد  ه از گزارش شد 10/3گیری میانگی  در زمینه مؤلفه تصمیم

ا عان  ثیرگذار بود  هأمهم و ت حدآن گیری تا اهمیت و جایگا  تصمیمدر ای  عملیات شر ت  نند  

و فتوحات است. از همی   پیروزیهاپایه و اساس تمام  ،مداگیری بموقع، مناسب و  ار تصمیم  ردند می

گیریهای مهم و   ن هموار  از اصول  عنوان رهبر و فرماند   ل قوا در تصمیمه امام  مینی)ر ( برو  

هدایت امور مربوط به دفاع مقدس با وضعیت  ردند تا تصمیمات در رهبری و   لی مدیریتی استفاد  می

تصمیمگیریهای به عبارت دیگر  ؛گشا باشد های حا م بر عرصه نبرد منطب  و  ار  شور و واقعیت

بود؛ چرا  ه ثرتری  تصمیمات ؤدر مناسبتری  زمان، بهتری  و مو بحرانی  وضعیتمناسب و بموقع در 

توانست به  0عملیات  رب ی  هنگامقدس بویو  قبل و گیریهای دقی  و بجا در در دوران دفاع م تصمیم

 د.شوپیروزی رزمندگان اس م منجر 

 

 نتیجه گیري
( به صورت غیر مستقیم همخوانی 9319با پووه  نیازی )گیری، پووه  در زمینه تصمیمنتایج ای  

پیروزی انق ب ت و جسارتی  ه امام  مینی)ر ( با أدارد. او در تحقی   ود به ای  نتیجه رسید  ه جر

 هایآموز به آن بزرگمرد  چنی  تأسیاس می به نسل جوان و آحاد ملت ایران ارزانی داشت و هم

سبب اقدامهای اساسی و ماندگار آن  ،بخ  اس م ناب محمدی در همه مراحل دفاع مقدس حیات

، تر یبی از همت فرماندهان جوان وآن   دوران شد  است. ورود جوانان انق بی به جنگ و ادار 

ترسیم و تبیی    ه اگر بدرستی زد رقم میمداری  انق بی را با محوریت تکلیفن  علمی های متصمی

 ساز و راهگشا باشد. چار  زمان حاضرد برای فائ  آمدن بر بسیاری از مشک ت نتواشود، می

در قول  ی رانتایج مدیریتی و شکل رهبری و فرماندهی جنگ  های تصمیممطالب،  ای  با توجه به

مد از امکانات و منابع، باور به اهدایت در استفاد   ار ه نشان داد آورد  به بار دوران دفاع مقدس 
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اندیشی گروهی، شجاعت و بی پروایی و ارتباقات شفاف و  موفقیت، ترغیب نیروها، همیاری و هم

چنی  مه . ند ت میتقویبه اهداف   ن رسیدن را در نیروهای تحت امر و آلای  فرماندهان  بی

استفاد  حدا ثری از نقاط قوت و فرصتها و  اه  و  نقاط ضعف شدنبرقرف باعث ریزی  برنامه

 واهد داشت. عامل سازماندهی، هماهنگی  تهدیدات و تغییر برنامه بر اساس شرایط و موفقیت را در پی

نیروها در  ارها،  مساعدت و انسجام ویوگیهایی از جمله تقسیم  ار متناسب با توانمندی،  مک و

همکاری پایی  به بالا(، ن  افقین )بالا به پایی   جانبه پذیری در قبول وظایف و نقشها، ارتباط همه مسئولیت

و هماهنگی و انسجام بی   فعالیتها ینیروها، استفاد  بهینه از زمان برای اثر بخش یافزایی، ارتقا و هم

نگری، استفاد  از  پذیری، آیند   طر ،گیری آورد. عامل تصمیمها و واحدهای تابع را به بار می رسته

یند راب و سرانجامبحرانی را بدنبال دارد  موقعیتبهنگام و بموقع در  گیری،  رد جمعی، تصمیمهتجرب

 د.شو عوامل مدیریتی سبب پیروزی و افتخارآفرینی می
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 بر مؤثر عوامل الگوی تبیین و شناسایی

  دانشی نیازهای کشف در سپاه هوشمندی
 1مسعود موحدی

 2محسن صفری

 68/64/6931: نهايي پذيرش           26/48/6931: مقاله دريافت

 چکیده

 خلأها کردن پر برای خود دانشی نیازهای شناسایی دانش، مدیریت فرایند در سازمان هر مهم گامهای از یکی

توان گفت سازمانی که بتواند بموقع و صحیح این گام مهم را بردارد در کشف   می .است دانشی شکافهای و

کفدام از   گام به چه عواملی وابسته، و تأثیر هفر  این موفقیت نیازهای دانشی خود هوشمندانه عمل کرده است.

این عوامل به چه میزان است؟ در ایفن پفهوهش نفمن مبفاباه بفا خارگفان بفه صفور  توصفیفی تحلیلفی،           

سرمایه فکری و »هوشمندی سازمان و عوامل مؤثر بر آن  مورد بررسی قرارگرفت و مشخص شد چهار عامل 

یشفترین فراوانفی را در   در هوشفمندی سفازمان، ب  « فناوری اطلاعفا  »و « ساختار»، «فرهنگ سازمانی»، «دانشی

هفا، نفمن بررسفی روایفی پرسشفنامه توسفا خارگفان        هوشمندی سازمان دارد. پس از شناسایی ابعاد و مؤلفه

کفه مسفلاو ن دانفش و    گذاشفته شفد   مرتاا با بوزه دانش و پهوهش به نظرخواهی جامعفه آمفاری پفهوهش    

هستند،  5931نفر در سال  07هوهش بدود های سپاه هستند. با توجه به اینکه جامعه آماری این پپهوهش رده

نمونه به صور  تمام شمار انتخاب شد. در این پهوهش نرمال بودن متغیرهفای تحقیفب بفا اسفتفاده از آزمفون      

و برای اولویت بندی شد  تفأثیر    PLSاسمیرنوف و با توجه به کم بودن جامعه از نرم افزار ف   کولموگروف

فریدمن استفاده شده است. این پفهوهش نشفان داد بفه ترتیفغ متغیرهفای      عوامل مؤثر بر هوشمندی از آزمون 

دانشی سازمان و فرهنگ سازمانی بیشترین تأثیر را بر هوشمندی در کش  ف   فناوری اطلاعا ، سرمایه فکری

 در سفپاه  نیازهای دانشی سپاه دارد و متغیر ساختار سازمانی تأثیرگذاری معنادار و قابل توجهی بفر هوشفمندی  

 دانشی ندارد.  نیازهای کش 

دانشفی، فنفاوری اطلاعفا ، فرهنفگ     ف هوشمندی سپاه، نیاز دانشفی، سفاختار، سفرمایه فکفری       :ها کلید واژه

  سازمان

                                                      
 mmovahedi@chmail.ir            السلام علیه دانشیار دانشگاه جامع امام بسینف  5

 safarijasbim@yahoo.com    السلام علیه دانشجوی کارشناسی ارشد مطالعا  دفاعی استراتهیک جامع امام بسینف  2
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 مقدمه
 سلاح به شدن مسلح بدون که دارند قرار خطی غیر فضایی در و پیچیده محیطی در سازمانها امروزه

 خارجی و داخلی محیا در تغییری اندک با سازمان بیاورند. دوام محیا این در توانندنمی دانش

 بویهه و بزرگ سازمانهای در مسلاله این. شد خواهد خارج رقابت صحنه از کامل طور به یا و نعی ،

 گره ملت و کشور بیا  با که تنازعی، هایمحیا در قرارگرفتن به توجه با نظامی سازمانهای در

 رویکردی با اسلامی انقلاب پاسداران سپاه این رو از. کرد خواهد پیدا دوچندانی اهمیت است، خورده

 بویهه و خود دانشی سرمایه بر صحیح مدیریتی به دناال پهوهش و دانش معاونت تشکیل با محور دانش

 .است سازمان دانش

 خود دانشی نیازهای شناسایی دانش، مدیریت فرایند در سازمان هر مهم گامهای از یکی طرفی از 

 مستلزم گام این موفقیت. است دانشی شکافهای و خلأها کردن پر برای راهاردی آن اهداف بر ماتنی

 صحیح مدیریت با بتواند تا کند شناسایی  دقیب و بموقع را خود دانشی نیازهای سازمان، که است این

 که دنیایی در هوشمندانه بویهه شناسایی عدم که چرا دهد؛ نشان واکنش آن به بموقع سازمان دانش

 سازمان در دانش مدیریت کارایی عدم باعث است، وقوع بال در باورنکردنی سرعت با تغییرا 

 بتواند و کند شناسایی دقیب و بموقع را خود دانشی نیازهای که است هوشمند سازمانی پس شد؛ خواهد

 .نشان دهد آن به صحیحی واکنش

 

 مسئله بیان
امروز، دینی و منحبر  جهان در آن، بخشی الهام قدر  و تأثیرگذاری دلیل به ایران اسلامی انقلاب

 با آن بخشی الهام قدر  و عمومی افکار فرهنگی مهندسی بر آن زیاد تأثیرگذاری توان. است به فرد

 کرده ایجاد اسلامی جمهوری نظام برای را ایویهه موقعیت ،(السلام علیهم)بیت  اهل اسلام پشتوانه

 با رویارویی در و خود مکتای گفتمان و شعارها و دینی ماهیت با اسلامی انقلاب اساس این بر. است

 در جهانگشایی و سلطه جدی مانع را اسلامی انقلاب که گر،سلطه غرب و شرق ابرقدرتهای تهدیدا 

 در را انقلاب نیازهای بتواند که است نیازمند نهادهایی به اسلامی جمهوری بینند، جهان می سراسر

 .دهد پاسخ خارجی و داخلی دشمنان های هجمه برابر در بویهه گوناگون های زمینه

 در. کند مسلح دانش سلاح به را خود پیش از بیش باید که دارد قرار ای مربله در کشور امروز 

 و امروز هم است؛ قدر   مایه علم: فرمایند می دانشگاهیان میان در( ظله مد)ای  خامنه امام زمینه همین
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فناوری  یک به منتهی وقت یک علم این. بود خواهد جور همین هم آینده در تاریخ؛ طول در هم

 قدر  است؛ آفرین ثرو  است؛ اقتدار  مایه دانش خود. شد نخواهد هم وقت یک شد؛ خواهد

 علم،ف  «سلطان العلم: »فرمایدمی که هست روایتی یک. است آفرین سیاسی قدر  است؛ آفرین نظامی

 علم اگر: دارد طرف دو مسلاله، یعنی. «علیه صیل یجده لم من و به صال وجده من»ف  است قدر 

  نداشتید، اگرف  این یعنی «صال»ف  باشید داشته را برتر دست بگویید؛ را برتر سخن توانیدمی داشتید،

 داشت؛ در خواهد شما روی بر را برتر دست او دارد، علم که کسی پس. «علیه صیل» ندارد؛ میانه بالت

)بیانا  مقام معظم رهاری،  کند می دخالت شما سرنوشت در کند؛می دخالت شما مقدرا 

59/55/5911). 

. است بوده آن دستاوردهای و انقلاب از دفاع مقدم خا در همواره انقلابی نهادی عنوان به سپاه

 عرصه این ارتقای برای تلاش و علم تولید برای ای ویهه همت که است نهادهایی جمله از پاسداران سپاه

 نیاز مورد تسلیحا  تولید در خودکفایی در توانسته است و داشته جامعه علمی فضای و خود درون در

 سازمانی سپاه، اینکه به توجه با اما بردارد؛ بزرگی گامهای اسلامی، ایران سازندگی به کمک و کشور

 غیر تغییراتی با آشوبناک دورانی در چنینهم و کندمی نرم پنجه و دست بزرگ رقاایی با و بزرگ است

 با محور دانش رویکردی با و گردد مسلح دانش سلاح به قال از بیشتر که دارد نیاز است، روروبه خطی

 .کند برخورد مأموریتها و مسائل

 قدر  از برخورداری» را خود تعالی و تحول راهاردهای در یازدهم هدف منظور، همین به سپاه

 مستلزم مهم هدف این  تحقب. است داده قرار «اسلامی انقلاب از پاسداری به منظور  زم دانشی و علمی

 شناسایی صحیح و بموقع دیگر عاارتی به و هوشمندانه را خود دانشی نیازهای بتواند سپاه که است این

دانش بر همین اساس در برنامه پنجساله ششم سپاه در بوزه . بدهد آنها به بموقع و درست پاسخی و کند

 موقع بودن و صحیح بودن نیازهای دانشی دو بعد هوشمندی در نظر گرفته شده است. و پهوهش به

 خود نظر مد سازوکارهای و نظامها طرابی برای سپاه در دانش مدیریت متولی سازمانهای طرفی از

 ویهگیهای به توجه با دانشی نیازهای دقیب و بموقع کش  یعنی ویهگیها این بر مؤثر عوامل به باید

 عواملی است که تایین و شناسایی به دناال تحقیب این در محقب.  باشند داشته کامل اشراف سپاه سازمانی

 سؤال این به پاسخ به دناال رو این از است؛ مؤثر دانشی نیازهای کش  بودن دقیب و بموقع ویهگیهای بر

 پیروی الگویی چه از و است مؤثر دانشی نیازهای کش  در سپاه هوشمندی بر عواملی چه که هستیم

 کند.می
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   موضوع ضرورت و اهمیت
 سازمان است، اما هر در دانش مدیریت گامهای مهمترین از یکی سازمان دانشی نیازهای شناسایی

 و نظامها بتوان تا بود خواهد بر آن مؤثر عوامل شناخت مستلزم مهم، فرایند این برای ریزیبرنامه

 این شدن مشخص و تحقیب این با .اجرا کرد و طرابی صحیح، و سیستمی، وسیع دیدی با را فرایندها

 را مونوع جوانغ تمام سیستمی دیدی با توانندمی سپاه پهوهش و دانش بوزه متولی مسلاو ن عوامل،

 و دانش مدیریت بوزه هوشمند در نظامی ریزیها،برنامه در عوامل این قراردادن نظر مد با و بررسی،

 اعمال اثربخش مدیریتی سپاه دانش بر  که داد خواهد آنها به را امکان این و کنند طرابی سپاه پهوهش

 .کنند

 عدم ،بموقع و صحیح گیریتبمیم لزوم و جهان مسائل تغییرا  سرعت و پیچیدگیها به توجه با

 در و سپاه دانشی نیازهای شناخت در انحراف، مدیریت های هزینه افزایش باعث عوامل این به توجه

 .شد خواهد سپاه مأموریتهای و هابرنامه شکست نهایت

 

 پژوهش هايپرسش
  اصلي پرسش

پیروی  الگویی چه از و کدام است دانشی نیازهای کش  در سپاه هوشمندی بر مؤثر عوامل

 کند؟ می

  فرعي هايپرسش

 کدام است؟ سپاه دانشی نیازهای بموقع  کش  بر مؤثر عوامل

 کدام است؟ سپاه دانشی کش  صحیح نیازهای بر مؤثر عوامل

 است؟ چگونه دانشی نیازهای کش  در سپاه هوشمندی بر  عوامل تأثیر ترتیغ

 

 روش پژوهش
ف و از لحاظ روش توصیفی  کاربردی، هدف، لحاظ از آن نتایج و روش به توجه با تحقیب این

 است. از نوع )پیمایشی(  تحلیلی 
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 ادبیات نظري
 یهادبررکا و کند می بمل دخو با متعددی را مفاهیم که ای استهپیچیدمی مفهوزه ساهوش،  واژه

 اتایمر از دخو دیجوو مرتاه به بستهعالم هستی  دا موجو همه نگر کل هینگادر . دارد ای گسترده

 .ندرداربرخو یهوشمند

طقی و به طور کلی واژه هوش را توانایی ذهنی شخص برای تفکر، ادراک، آموختن، و عملکرد من

واژه هوش بر خلاف ظاهر  اما (؛15: 5910 )میردریکوندی به نقل از انوری، توان تعری  کردمعقول می

در علم روانشناسی، تعری  وابد و یکسانی  دلیلای دارد و به همین اش، پیچیدگی مفهومیِ ویههساده

دیدگاه و مکتغ  خورد و متخببان و روانشناسان  مختل  هر کدام بر اساساز هوش به چشم نمی

 نویسندگانان و پهوهشگر تعدادتوان گفت به ، میواقعاند. در خود، تعری  متفاوتی از آن را ارائه کرده

 (.23: 5913)میردریکوندی،  اند برای آن تعری  ارائه شده استکه درباره هوش بحث و مطالعه کرده

بندی کرد. الاته هوش  نی تقسیمتوان هوش را به دو نوع هوش انسانی و سازمااز یک دیدگاه می

انسانی شرط  زم تحقب هوش سازمانی است؛ اما شرط تام نیست. در ادامه انواع هوش انسانی و سازمانی 

 شود.تونیح داده می

 هوش انساني 

انسان از چند نوع هوش تحت عنوان هوش چندگانه برخوردار است که با هوش جسمی که شامل 

شود. هوش بعدی هوش منطقی یا ده ماهرانه از آن است، آغاز میاستفا چگونگیآگاهی جسمی و 

های آموزشی مورد توجه قرار امانهر هوشها در سگیدهوشی که در بال بانر بیش از  ؛عقلانی است

گیرد. پس از هوش منطقی یا عقلانی سطح دیگری است که به هوش هیجانی اختباص دارد.  می

ی هدایت و معرفت درونی، بفظ تعادل فکری، آرامش آخرین  یه هوش معنوی است. هوش معنو

 (.5939)بایای،  شوددرونی و بیرونی و عملکرد همراه با ببیر ، ملایمت و مهربانی را شامل می

 هوشمندي سازماني  

مقابل بماقت جمعی است که به قدر  ذهن معروف است. مفهوم   هوشمندی جمعی نقطه

سازمان در بسیج نیروی ذهنی  هرظرفیت » د:کرتوان بدین صور  تعری   هوشمندی سازمانی را می

 (.2772، )آلارشت «موجود و تمرکز آن برای دستیابی به مأموریت سازمان

 همچون دیگری جزئی های انگاره سازمانی، هوش ممفهو و فکر صابانظران از برخی نظر به
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 9مک مستر(. 2777 ،2یلز از نقل به 5لیاوویتس) گیرد می بر در را دانش مدیریت و سازمانی یادگیری

 انطااقی و خلاق پذیر، انعطاف های شیوه به عمل و بودن معقول یابی، جهت توان را سازمانی هوش

هر  هوشمندیهای تمام مجموعة: کندمی بیان گونه این را خود تعری  نیز است. لیاوویتس کرده تعری 

 مورد کل سازمان هدایت و بازبینی و بازنگری فرایند مشترک، دیدگاه ایجاد به منظور که سازمان

 .(83و  81: 5911فقیهی، و  )جعفری گیرد می قرار استفاده

 هوش از کننده هماهنگ و انااشتهاملی، تع پیچیده، های مجموعه سازمانی، هوش ماتسودا نظر از

 مفهوم دو شامل سازمانی هوش کندمی چنین اظهارهم. کل است عنوان به سازمان ماشینی و انسانی

 طرابی چگونگی محبول، به عنوان سازمانی هوش. عنوان محبول به فرایند و به عنوان: است

به عنوان  ازمانیس هوش. گیرد می نظر در سازمانی هوش نیازهای به توجه با اطلاعاتی را های شاکه

 بل و فرایندهای اطلاعاتی و دانش سازمانی مؤثر عملکرد و طرابی تحلیل، و تجزیه معنای به فرایند

 (.83و  81: 5911فقیهی، و  )جعفری است سازمانی مشکلا 

شامل  را سازمانی هوشمندی توان می سازمانی، هوشمندی از صابانظرانِ برخی نظر اساس بر

 فرایندهای هوشمندی نرم بعد. گرفت نظر در هوشمندی سخت های و جناه هوشمندی نرم های جناه

 به( هیجانی) عاطفی هوش از گیری بهره برای شرایطی ایجاد شامل در سازمان انسانی منابع هوشمندی

 فرهنگی ونع با انطااق منظور به کارکنان در فرهنگی هوش تقویت چنینهم و کارکنان وسیله

 فرایند بر سازمانی هوشمندی سخت بعد چنینهم. است فرهنگی چندگانه های کاریِ محیا و گوناگونی

 موقت ویهة و محور فناوری سازمانی ساختارهای کارگیری به با ساختاری جناه سازمان از کردن هوشمند

 کارگیری به و فناوریها مستمر پایش طریب از سازمان فناوری بر ماتنی فرایند هوشمندی چنینهم و

 بر. دارد تمرکز سازمان محوری و اساسی فرایندهای و سازمان در ارتااطی و نوین اطلاعاتی فناوریهای

 بر تمرکز و اطلاعا  فناوری بر تمرکز شاخص دو شامل ساختاری هوشمندی نظر آنها، اساس

و  فردی مهارتهایشامل  شاخص دو اساس بر انسانی و نیز هوشمندی شودمی های خودگردان گروه

 (. 521: 5939نظر پوری، و  گیرد )طارسامی قرار سنجش مورد اجتماعی مهارتهای

 الگوهاي هوشمندي سازماني

با توجه به تعاری  مختل  هوشمندی سازمانی مشخص می شود که نظریه پردازان از رویکردهای 

                                                      
1. Liebowitz 

2. Yolles 

3. McMaster 
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 زم است الگوهای مختلفی اند. بر این اساس  متفاو ، هوشمندی سازمانی را مورد بحث قرارداده

معرفی و مورد بحث قرار گیرد که در بوزه هوشمندی سازمانی مطرح شده است. مهمترین الگوهای 

بوزه هوشمندی سازمانی الگوی هوشمندی راچ و سانتی، الگوی ابعاد هفتگانه آلارشت، الگوی کرن و 

 (.522: 5939نظرپوری،  و الگوی سامانه اطلاعاتی است )طارسا

 ي هوشمندي راچ و سانتيالگو

راچ و سانتی معتقد هستند که می توان با ایجاد هوشمندی در پنج مؤلفه هوشمندی سازمان را محقب 

 کرد:

و  هوشمندی انسانی ،هوشمندی ماتنی بر فناوری ،هوشمندی رقیاان ،بازار بر ماتنی یهوشمند

 (. 529: 5939هوشمندی ساختاری )طارسا و دیگران، 

های فکری و دانشی  اند که سرمایه ( در تحقیقی اثاا  کرده5935طارسا و نظرپوری ) در همین رابطه

 بر هوشمندی انسانی و ساختاری سازمان مؤثر است.

 الگوي هوشمندي سازماني آلبرشت

 بینش راهاردی، را آنها که داند می مؤلفه هفت شامل را سازمانی هوشمندی( 2772) آلارشت کارل

 روبیه و دانش ردی، به کارگیریعملک فشار انس،تج و همسویی تغییر، به میل مشترک، سرنوشت

 (.17ف  12: 5911است )جعفری و فقیهی،  نامیده

آلارشت معتقد است که کارکنان سازمان هوشمند روبیه میل به تغییر دارند و نسات به راهاردهای 

دانند و  جزء وظای  خود می همه کارکنان تحقب اهداف را سازمان آشنا و توجیه هستند. از سوی دیگر

 شود. مدیریت دانش در آن سازمان بدرستی اجرا می

 الگوي هوشمندي سازماني کرن

(، هوش سازمانی به معنای برخورداری از دانشی فراگیر نسات به تمامی 2773بر اساس نظر کِرن )

ی، سیاسی و اجتماعی عوامل مؤثر بر سازمان، مانند مشتریان، جامعه، رقیاان، ونعیت فرهنگی، اقتباد

 های زیر قابل سنجش است: است. از دیدگاه وی هوش سازمانی از طریب مؤلفه

         یادگیریف  1دانش/بافظه ف  8 استد ل/عملف  9سازی  شناخت/ مفهومف  2درک و کنترل ف  5

 ارتااطا ف  6

 اطلاعاتي هايسامانه رويکرد الگوي هوشمندي سازماني براساس

های بر استفاده از سامانه اطلاعاتی هایسامانه رویکرد براساس سازمانی هوشمندیدر الگوی 

گیری تمرکز شده است. الگوی هوشمندی سازمانی سامانه اطلاعاتی به عنوان سامانه پشتیاان تبمیم
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دهد که هوشمندی سازمانی باید بر اساس اهداف و مدیریت دانش در سازمان و  اطلاعاتی نشان می

ا راهاردهای دانش توسعه داده شود و سازمان به منظور ارتقای سطح هوشمندی خود همواره هماهنگ ب

کند که عواملی از چنین این الگو بیان مینیازمند جستجوی اطلاعا  مرتاا با محیا سازمان است. هم

قایل فرهنگ، مدیریت عالی سازمان، جستجوی محیطی، هماهنگی و همکاری، تاادل دانش، مشوقهای 

و  رونی و بیرونی به عنوان خرده عواملی است که بر فرایند هوشمندی سازمانی تأثیرگذار است )طارساد

 (.599ف  598: 5939نظر پوری، 

توان تقاطع عوامل مؤثر بر هوشمندی  را در قالغ جدول ذیل استخراج و استنااط در مجموع می

 کرد:
 : جمعبندی الگوهای هوشمندی1جدول 

 فناوری اطلاعات فرهنگ سازمانی سرمایه فکری و دانشی ساختار هوشمندی یالگو

 *  * * و سانتی راچ

   *  کرن

 * *   های اطلاعاتیسامانه

  * *  آلبرشت
 

 فرهنگ سازماني

 ارزشهای و اعتقادا  اساس بر و گذاردمی ثیرأت سازمانی های جناه تمام بر سازمانی فرهنگ

 تعهد سطح و شغلی رنایت انگیزه، فردی، رفتار نگرش بر و بخشدمی قدر  سازمانها به مشترک

 اجرای و هامشی خا اجرای و تدوین هدفگذاری، سازمانی، نظامهای و ساختار طرابی انسانی، نیروی

 پذیرانعطاف و مناسغ سازمانی فرهنگ ایجاد و تغییر بررسی، با تنها. گذاردمی ثیرأت و... هاراهارد

)صادقی، ابمد و دیگران،  داد تغییر سازمان در را افراد بین تعامل الگوی بتدریج توانمی که است

5913 :2). 

 در که است مونوعی سازمانها، در آن کاربردی نقش و اهمیت وجود با «سازمانی فرهنگ» مفهوم

 به بزرگ سازمانهای مدیران امروزه .است شده سازمانی رفتار و مدیریت ادبیا  وارد اخیر هایدهه

 ودر می شمار هب سازمان توانائیهای همه سرچشمه عنوان به سازمانی فرهنگ که اندرسیده نتیجه این

 (.5932 )فرهی بوزنجانی و دیگران،

 تعريف فرهنگ سازماني

نسات به  از استنااط یا نظام معنایى مشترکى است که اعضا ایامانهس ،تعری  اول: فرهنگ سازمانى

file:///F:/پایان%20نامه/940703/فایل%20اصلی/Fasl2/منابع/رابطه%20بين%20مولفه%20هاي%20فرهنگ%20سازماني%20و%20مديريت%20دانش.pdf
file:///F:/پایان%20نامه/940703/فایل%20اصلی/Fasl2/منابع/رابطه%20بين%20مولفه%20هاي%20فرهنگ%20سازماني%20و%20مديريت%20دانش.pdf
file:///F:/پایان%20نامه/940703/فایل%20اصلی/Fasl2/منابع/رابطه%20بين%20مولفه%20هاي%20فرهنگ%20سازماني%20و%20مديريت%20دانش.pdf
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شود و  یکدیگر مى دو سازمان از جداسازیاى که این ویهگى موجغ تمایز و  سازمان دارند و به گونه

اى از ویهگیهاى اصلى تشکیل  مجموعه که اعضاى آن داراى استنااط مشترک از آن هستند از ایسامانه

 از: است ل است و آن ویهگیها عاار ئارزش قا نهد یا براى آنها شده است که سازمان به آنها ارج مى

      تعارض سازش با پدیده تعارض یا تحملف  8نظام پاداش ف  9خطر پذیرى ف  2خلاقیت فردى ف  5

 هویت.ف  57هماهنگى ف  3هدایت و رهارى ف  1بمایت مدیریت ف  0کنترل ف  6الگوهاى ارتااطى ف  1

آن سازمان دارند و   که اعضا و سازمان درباره است فرنیا  اساسى ،تعری  دوم: فرهنگ سازمانى

و در قالغ  در آن سهیم هستند. این فرنیا  در ابساسا  مشترک، باورها وارزشهاى ایشان نهفته است

به نقل  5332)لوییس،  شود هاى رفتارالگو شده گروهى، ارائه مى نمادها، فرایندها، شکلها و برخى جناه

 (.5911از ابمدی، 

 ، اینسازمانى فرهنگ زمینةتعری  سوم: از میان تعاری  فرهنگ شناسان و فرهنگ پهوهان در 

اى از اهداف، عقاید، باورها،  نظام یافته فرهنگ سازمانى، مجموعه منسجم و انتخاب شده است:تعری  

گر همه اینهاست و در  لکن آنچه در واقع تجلّى ؛است  ها و هنجارهاى مربوط به سازمان ارزشها، شیوه

تواند به وص   مشاهده دارد، رفتار و منش اجتماعى است که بسادگى مى  سازمان ظهور عمومى و قابل

 (.5911، ابمدیبه نقل از بمیدزاده ) درآید

د که فرهنگ سازمانى ماهیتى کربیان   توان تعریفها مى این به نکا  برجسته اشاره گیرى و یا نتیجه در

 غیر فردى، رفتارى و هنجارى یا ایدئولوژى()بودن  همچون، بینشى و ذهنى بودن، اجتماعى و سازمانى

و خوى جمعى ماتنى بر  خلب له و پاسخگویى، ارزشى ولاشیوه بل مس همان بایدها و ناایدهاى رفتارى،

 (.5911)ابمدی و دیگران،  یى عملکرد مطلوب سازمانى استامدى و کاراکار جهتگیرى دینى،

 هاي اصلي فرهنگ مطلوب سپاهمؤلفه

و « رفتاریف  مهارتی»، «ارزشیف  اخلاقی»، «معرفتیف  شناختی»( در پهوهشی عنوانهای 5911ابمدی )

فرهنگ مطلوب سپاه پیشنهاد، و شاخبهای کلان این چهار مؤلفه را  هایرا  از مؤلفه« انقلابیف  جهادی»

 بیان کرده است.

 ساختار 

 تغییر در بال دنیای با انطااق برای پذیری انعطاف به نیاز امروزه قرن بیستم، اوایل خلاف بر

انطااق  نروری های شرط از یکی مناسغ، ساختار سازمانی انتخاب و است ناپذیر اجتناب نرورتی

 هر .باشد مناسغ سازمانی ساختار دارای است که سازمانی موفب سازمان است. تحو   با آمیز موفقیت
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 که تمرکز( و رسمیت آن )پیچیدگی، است، ابعاد سازمانی هدفهای تأمین ساختار وظیفه چند مهمترین

 گیری شکل در کدام هر نع  یا و شد  مهم است بسیار است، سازمان دورنی کننده ویهگیهایبیان

 است. سازمان مؤثر ساختار کل

 اشاره کارکنان ایآموزش برفه دوره طول و ایبرفه فعالیتهای پیچیدگی به تعداد متخببان،

 ممکن پیچیدگی شود.اطلاق می سازمان در مدیریت سطوح تعداد به دیگر، پیچیدگی تعایری به دارد؛

 جغرافیایی یا و سازمانی وابدهای دوایر تعداد یعنی افقی یا تفکیک عمودی میزان صور  به است

پیچیدگی  بر و یابد می افزایش سازمان در ای برفه کارکنان نسات اطلاعا  فناوری توسعه با .باشد

 به که شود می اطلاق کتای مدارک و مقررا ، روشها به رسمیت .شود می افزوده سازمان ساختار

 و اعضای کارکنان که شودهایی مشخص میفرمان و هادستورالعمل وظای ، آنها شرح موجغ

 کنند. اجرا و رعایت را آنها باید سازمان

 انتخاب برای سطوح سازمانی یا و وابدها افراد، رسمی اختیار میزان بودن معنی کم به تمرکز

خود  نظر و رأی اعمال بداقل از کارکنان مفهوم این و در است خود گیریتبمیم راهکارهای

 را سازمانها وسیله، بدان توانمی که دهددست می به مانایی ساختاری ابعاد بنابراین برخوردارند.

 سازمانی هوش به برای رسیدن سازمان هر بنای زیر مجموع در .کرد مقایسه هم و با گیریاندازه

دنیای  در لذا سازمانی است؛ هوش دهنده ارتقا و شایسته و مناسغ ساختار سازمانی اجرای و طرابی

 ایجاد با که شود تضمین موفقیت سازمانهایی رودمی انتظار امروز، متغیر و پیچیده موقعیت و رقابتی

 سازمان ذهنی که نیروی آورند فراهم ایزمینه مربوط، کارهای و ساز و سازمانی مناسغ ساختارهای

 تحقب اهداف جهت در بموقع و مناسغ گیریتبمیم نیاز، نمن مورد اطلاعا  به آسان دسترسی با

 (.28: 5932شوند )جدیدی و دیگران،  بسیج سازمانی

 پیچیدگي

 سازمانهای نساتاً در بتی و است بدیهی کوچک، و سازمانهای بزرگ تمامی در تقریااً یچیدگیپ

 وابدها، و تقسیما  شغلی، عناوین کار، دارای تقسیم سازمانها است. مشاهده قابل نیز رسمی غیر

با  سازمانی ساختار پیچیدگی و درجه هستند سازمانی فرهنگ و مهارتها مراتای، سطوح سلسله

 :است گیریاندازه قابل معیارهای ذیل

 تعداد سازمان، فرعی تعداد وابدهای قالغ در تواندمی پیچیدگی افقی: تفکیکف  ال 

 .گیرد قرار گیریاندازه مورد ایبرفه آموزش سطح و ایبرفه طی  فعالیتهای ای،برفه های تخبص
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ساختار  پیچیدگی باشد، بیشتر سازمان در مراتای سطوح سلسله تعداد عمودی: هرچه تفکیکف  ب

 .بود خواهد بیشتر نیز

 پیچیدگی ،باشند ترپراکنده جغرافیایی نظر کارکنان از و فعالیتها هرچه جغرافیایی: پراکندگیف  ج

 .است سازمان بیشتر

دارند )محمدیان  شدن تمایل ترپیچیده به باشد، سازمانها بیشتر محیطی پیچیدگی هرچه محیا:ف  د

 (.577:  5913ساروی و دیگران، 

  رسمیت

 کار به عملیا  سازمان برای و باشد موجود روشها و هامشی خا که قوانین، بدی است رسمیت،

 است زیاد وقتی رسمیت یکدیگر متفاو  است. با رسمیت درجه جهت از سازمانها طایعتاً. شود گرفته

 خا کارخانه باشد )همانند شده دقیب مشخص طور به کار هایشیوه و باشد زیاد روشی رسمی که

 اتومایل(. مونتاژ

 رسمیت که شودگفته می نااشد، کار برای رسمی و روشهای باشد فردی به منحبر موقعیت وقتی

 (.575:  5913است )محمدیان ساروی و دیگران،  بداقل سازمان در

 تمرکز

 کانونهای را تمرکز« فری و ون دی ون»دارد.  در سازمان اشاره قدر  توزیع چگونگی بهتمرکز 

 تبمیما  بیشتر متمرکز سازمانی وابدهای در. اندتعری  کرده سازمان داخل در گیریتبمیم اختیار

 گیریتبمیم متمرکز، غیر وابدهای در بالی که در شودمی گرفته فرماندهی مراتغ سلسله از طریب

 چه کندمی تعیین تمرکز شود.گرفته می زیردستان مشارکت با تبمیما  یا و ص  واگذار، مدیران به

 تمرکز که در سازمانهایی است؟ چقدر وی گیریتبمیم قدر  بیطه و گیری داردتبمیم بب کسی

  خا قوانین و از تبمیما  و گیرندمی کمتری تبمیما  ترسطوح پایین کارکنان است، زیاد خیلی

 (.575:  5913، محمدیان ساروی و دیگرانبه نقل از رابینز کند )می پیروی شده ونع هایمشی

 فناوري اطلاعات 

فناوریهای جدید، عضوی تفکیک ناپذیر از زندگی روزمره ما است که بر تمامی جوانغ زندگی ما 

کند و فناوری نگاه میتأثیرگذار است. بررسی ادبیا  فناوری نشان می دهد که هر کس از ظن خود به 

از این رو قرائتهای متفاوتی از تعری  آن وجود دارد؛ از جمله برخی آن را از جنس دانش و برخی آن 

 دانند. را نوعی توانایی می
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سازمان مدیریت صنعتی اروپا فناوری را وسیله به کارگیری دانش، علم و اکتشاف برای تولید کا  

های روین اشتاین، استاد معروف مدیریت فناوری در دانشگاه و خدما  تعری  کرده است. آلار 

های  زم برای تولید دانش فنی، مواد، فرایند و امریکا، فناوری را گستره وسیعی از فعالیتها و اقدام

المللی مدیریت فناوری در  داند. از سوی دیگر طراق خلیل، رئیس انجمن بینهای نوین می فراورده

توان کلید دانشها، فرایندها، ابزارها، کند، فناوری را میوری را چنین بیان میکتاب خود مفهوم فنا

تر، فناوری روش عرنه خدما  تعری  کرد؛ به عاارتی ساده های ساخت محبو   وروشها و سامانه

 (.09: 5938 ،و دیگران دست یافت )سپهوندتوان کار و ابزاری است که به وسیله آن به اهداف خود می

افزار، اینترنت، تلفن، تلویزیون و ای از جمله رایانه، نرمفناوری اطلاعا  به فناوریهای چند رسانه

چنین پهوهش کاری اینترنتی، پست الکترونیک، وبلاگ، ماهواره و... اشاره دارد. در واقع فناوری هم

انها و جامعه و تحول ای در سازمهای رایانهای است که از به کارگیری وسیع سامانهاطلاعا  پدیده

کند که سازمانهای عمیب ناشی از آن به وجود آمده است. مطالعا  در زمینه فناوری اطلاعا  بیان می

اند )سپهوند و گذاری کردهدرصد بیشتر بر فناوری اطلاعا  سرمایه 87برتر نسات به رقیاان خود تا 

 (.09: 5938 ،دیگران

 ابعاد فناوري اطلاعات

 شود که عاار  است از:اد فناوری اطلاعا  به چهار دسته تقسیم میبه طور کلی ابع

ی اطلاعا  مدیریت و ها هگیری، سامانتبمیم از های پشتیاانیهای فرایند کار، سامانهسامانه

 های پشتیاانی مدیران ارشد. سامانه

 های فرایند کار سامانهف 

برای تحلیل، توسعه، کنترل و مدیریت  های فرایند کار، روش ساختار یافته و سامانمندیسامانه

 فرایند با اهداف توسعه کیفیت محبو   و خدما  است.

 گیری های پشتیاانی از تبمیمسامانهف 

های مرتاا به هم ها و دادهای از برنامهگیری مجموعههای پشتیاانی از تبمیماز سوی دیگر سامانه

ها برای گونه سامانه شود. کمک اینمی گیری طرابیاست که برای کمک به تحلیل و تبمیم

 های اطلاعا  اجرایی است. های مدیریت اطلاعا  و سامانهگیری بیشتر در سامانه تبمیم

 های اطلاعا  مدیریت سامانهف 

ای های اطلاعا  مدیریت است. امروزه فناوریهای رایانهیکی دیگر از ابعاد فناوری اطلاعا  سامانه
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ای تا ای از پردازشهای مراودهتواند بازهفعالیتهای مدیران نفوذ کرده است که می ای دربه شکل گسترده

ها را سامانه مدیریت بررسی و تجزیه و تحلیل و بل مسائل را پوشش دهد. مجموعه این سامانه

 نامند. اطلاعا  می

 های پشتیاانی مدیران ارشد سامانهف 

ها منابع انسانی های پشتیاانی از تبمیم است. این سامانهاز طرفی بعد چهارم فناوری اطلاعا  سامانه

گیری در مسائل کند تا باعث ارتقای کیفیت تبمیمای ترکیغ می)آگاهیهای فردی( را با توان رایانه

 (.09: 5938 ،دیگرانو  نیمه ساختار یافته شود )سپهوند

 هاي فکري و دانشي سازمان  سرمايه

رو هستند، جذب و بفظ افراد سازمانهای عبر دانش با آن روبهای که یکی از مسائل عمده

 (.  2773هوشمند در سازمان است )آلارشت، 

 درون در سازمانی دانش کارگیری به بر که بنیان، دانش سازمانهای در که معتقدند پهوهشگران

 آن بامی سازمانی ساختارهای اجرای و یادگیرنده سازمانی فرهنگ پرورش و کار و کسغ فرایندهای

 قدر  ایجاد در سازمان ظرفیت و استعداد کاربردن به و یادگیری توانایی به دستیابی برای دارند تأکید

 سازمانی هوشمندی همان که کلیدی فعالیتهای کردن بهینه برای آن از استفاده و دانش خلب ذهنی،

 گرفته نظر در بنیان دانش سازمانهای هایمؤلفه و ابعاد عنوان به و دارد اساسی نقش عامل چندین است،

 جوامع. است فکری هایسرمایه و دانشی جوامع دانش راهاردهای شامل عوامل این مهمترین. شودمی

 مورد در افراد از هاییگروه آن براساس که دارند مستمری فعالیتهای بنیان، دانش سازمانهای در دانشی

 که را ایتجربه و دانش و کنندمی مشارکت هم با علاقه مورد مونوع یا مسائل از ایمجموعه امر، هر

 برای هم که یابند دست نتایجی به تا گذارندمی اشتراک به منظم تعاملی در دارند اختیار در زمینه این در

 نخستین برای دانشی کاری اجتماعا  مفهوم. شودمی فردی توسعه موجغ هم و است فراهم ورانبهره

 .شد معرفی وکنر و لیو توسا بار

 مورد در مشارکت منظور به که شودمی افراد از هاییگروه شامل دانشی جوامع آنان نظر بر اساس

 اکتساب، دانش مدیریت فرایندهای بول تجربه، و دانش تسهیم و علاقه مسائل مورد از ایمجموعه

 دارای جوامعف  5 شامل دانشی جوامع. استشده  سازماندهی دانش کارگیری به و تسهیم، سازی، ذخیره

 (.10: 5935نظر پوری، و  شود )طارساعمل می جوامعف  2 مشترک علایب

 است سازمانی یادگیری و تجربه فکری، داراییهای و اطلاعا  دانش، از ایمجموعه فکری سرمایه
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 کارکنان تواناییهای و دانش فکری، سرمایه واقع در. شود سازمان برای ارزش ایجاد ساغ تواندمی که

بر  کاپلان و نورتون نظر برابر. شودمی رقابتی مزیت باعث و بردمی کار به ارزش ایجاد برای را سازمان

، انسانی سرمایه شامل فکری هایسرمایه بنیان دانش سازمانهای در متوازن امتیازی کار  الگوی اساس

  شود.می سازمان در ای رابطه سرمایه و ساختاری سرمایه

استعدادها و دانش فنی کارکنان  مهارتها، بودن دسترس در و موجودیت شامل انسانی، سرمایهف  5

  است. نروری سازمان فعالیتهای برای که است

 و فرایندها ای،داده هایپایگاه اطلاعاتی، هایسامانه به دسترسی توان ساختاری، سرمایهف  2

  شود.می شامل را سازمان راهاردهای از پشتیاانی برای نیاز مورد زیرساختهای

 که است مشتریانی و کنندگان عرنه با سازمان بیرونی تعامل دربرگیرنده ایرابطه سرمایهف  9

برساند )نورتون و  فروش به را خود خدما  و محبو   رابت، ایشیوه با سازدمی قادر را سازمان

 (.2776کاپلان، 

 هوشمندي در کشف نیازهاي دانشي 

هر سازمانی باید دو ویهگی اساسی داشته باشد تا بتواند اثربخش باشد: ویهگی اول نیاز سنجی در 

شناخت بموقع نیازهای سازمان و ویهگی دوم شناخت صحیح این نیازها است. شناخت بموقع نیازها 

مستلزم این است که مدیران و کارکنان سازمان با اهداف و مأموریتهای سازمان آشنایی کافی داشته 

با مشکلا  و خلأهای سازمانی بموقع آشنا شوند. سازمانها امروزه از ابزارهای مختلفی همچون  باشند و

 گیرند.داشاوردهای مدیریتی و یا نظام پیشنهادها برای تحقب این هدف کمک می

از طرفی شناخت صحیح نیازهای سازمان نیز مؤلفه بسیار مهمی است که نااید از آن غافل شد؛ چرا 

صحیح نیازهای سازمان نمن اتلاف منابع، سازمان را از مسیر اصلی خود دور  که عدم شناخت

 سازد. می

توان از معیارهای زیادی برای اینکه یک نیاز صحیح شناسایی شده است، وجود دارد؛ اما می

 مهمترین آنها به انطااق نیازها با مأموریتها و اهداف راهاردی رده، انطااق نیازها با انتظارا  مدیران

 سازمان و نیازهای ذی نفعان سازمان اشاره کرد.

سپاه نیز به منظور دانش بنیان شدن خود یکی از گامهای اساسی در مدیریت دانش سپاه را 

داند. در این راستا دو بعد شناخت بموقع و شناخت صحیح هوشمندی در کش  نیازهای دانشی می

نیازهای دانشی را مانای هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی در نظر گرفته است که مانای محقب 
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 در این پهوهش نیز هست. 

 چارچوب نظري

 با توجه به ادبیا  مونوع چارچوب نظری ذیل استخراج شد:
 : چارچوب نظری پژوهش2جدول 

 منبع ابعاد رمتغی

 هوشمندی در کشف

 نیازهای دانشی 

اسناد بالادستی سپاه در حوزه  کشف بموقع نیازهای دانشی

 کشف صحیح نیازهای دانشی دانش و پژوهش

عوامل مؤثر بر 

 هوشمندی

 سازمانی فرهنگ

 معرفتیـ  شناختی

 (5831)احمدی و دیگران، 
 ارزشیـ  اخلاقی

 رفتاریـ  مهارتی

 انقلابیـ  جهادی

 ساختار

 پیچیدگی
 )محمدیان ساروی و دیگران،

5831) 
 رسمیت

 تمرکز

 های سرمایه

 دانشی و فکری

 انسانی

 ساختاری (5811نظر پوری، و  )طبرسا

 ای رابطه

 فناوری اطلاعات

 کار یندافر هایسامانه

 (5811 ،)سپهوند و دیگران
 گیری تصمیم پشتیبانی هایسامانه

 مدیریت اطلاعات هایسامانه

 ارشد مدیران پشتیبانی هایسامانه

 

 الگوي مفهومي

 توان الگوی مفهومی زیر را پیشنهاد کرد:با بررسی ادبیا  مونوع و چارچوب نظری می
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 : الگوی مفهومی1نمودار 

 ها تجزيه وتحلیل داده

 نمره ساختارهاي متغیرهاي پژوهش

، بداکثر نمره، نمره های بداقلهای پرسشنامه برای هر یک از متغیرهای تحقیب به ارائه آمارهبا داده

 شود:میانگین، انحراف استاندارد، چولگی و کشیدگی به صور  جدول ذیل نمایش داده می
 

 : متغیرهای توصیفی متغیرهای پژوهش3جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل متغیرهای پژوهش

 -3/  513 -3/  18 3/  11 8/  38 1/  11 5/  15 دانشی نیازهای کشف در هوشمندی

 -3/  383 3/  551 3/  11 8/  11 1/  91 1/  81 سازمانی فرهنگ

 -3/  113 3/  131 3/  81 8/  51 8/  13 1/  11 ساختار

 -3/  151 3/  518 3/  11 1/  31 1/  55 5/  93 دانشی و فکری های سرمایه

 -3/  111 -3/  318 3/  11 1/  93 1/  33 5/  1 فناوری اطلاعات

هوشمندی در کشف 
 نیازهای دانشی سپاه

 فرهنگ سازمانی 

 ساختار

های فکری و سرمایه
 دانشی سازمان 

 فناوری اطلاعات

کشف بموقع نیازهای 
 دانشی سپاه

کشف صحیح 
 نیازهای دانشی سپاه

 معرفتیـ  شناختی

 انقلابیـ  جهادی

 رفتاریـ  مهارتی

 ارزشیـ  اخلاقی

 تمرکز

 رسمیت

 پیچیدگی

 ایسرمایه رابطه

 سرمایه ساختاری

 سرمایه انسانی

 مدیریت اطلاعات هایسیستم

 پشتیبانی هایسیستم
 گیریتصمیم

 کار یندافر هایسیستم

 پشتیبانی هایسیستم
 ارشد مدیران 
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های متغیرها، میانگین و انحراف معیار آنها اشاره شده است. در جدول به میزان دامنه تغییرا  نمره

شود، تمامی این متغیرها در دامنه قابل قاولی برای دو شاخص چولگی و همان طور که مشاهده می

است و  -2تا  2چولگی و کشیدگی بین کشیدگی قرار دارد.  زم به ذکر است که دامنه قابل قاول برای 

 در صورتی که متغیر در این دامنه قرار داشته باشد، توزیع نرمال دارد.

 آماراستنباطي

 رهای تحقیبیمتغ بودن نرمالی برا اسمیرنوفف  کولموگروف آزمونف 

رهای یمتغی برا شرط نیا ابتدا در نیبنابرا شود. در ابتدا به بررسی نرمال بودن متغیرها پرداخته می

 .گیردمی قراری بررس مورد تحقیب
 متغیرهای پژوهش بودن نرمالی برا اسمیرنوفـ  کولموگروف آزمون :4جدول 

 P-value اسمیرنوفـ  کولموگروف Z انحراف معیار میانگین تعداد ها شاخص

 3/  118 3/  99 3/  11 8/  38 11 دانشی نیازهای کشف در هوشمندی

 3/  111 3/  115 3/  11 8 / 11 11 سازمانی فرهنگ

 3/  111 5/  331 3/  81 8/  51 11 ساختار

 3/  119 3/  131 3/  11 1/  31 11 دانشی و فکری هایسرمایه

 3/  351 3/  181 3/  11 1/  93 11 فناوری اطلاعات

 

متغیرهای جدول، که برای  در اسمیرنوفف  کولموگروف آزمونی داریمعن سطح نکهیا به توجه با

 نداشته نرمال عیتوز بای معنادار متغیرها تفاو  ع اینیتوز که شودمی جهینت بیشتر است، 71/7 از پهوهش

 .است بوده نرمال متغیرهای تحقیب عیتوز که میریگیم جهینت نیبنابرا. است

 کدام است؟  سپاه دانشی نیازهای بموقع کش  بر مؤثر سؤال اول: عوامل 

این الگو با توجه به الگوی مفهومی پهوهش به دست آمده است که ارتااط بین  زم به ذکر است، 

 دهد. متغیرهای پهوهش را نشان می
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 : سطح تأثیر عوامل مؤثر بر کشف بموقع نیازهای دانشی2نمودار  

 چنین سطح معناداری روابا بین متغیرها بدین صور  است:هم

 
 سپاه دانشی نیازهای بموقع متغیرها کشف: سطح معناداری روابط بین 3نمودار 
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 الگوی نهایی در جدول ذیل مشاهده می شود: هایدیگر اندازه
 سپاه دانشی نیازهای بموقع : اندازه الگوی نهایی کشف5جدول 

1سطح معناداری مقدار استانداردشده الگوروابط مفاهیم با شاخصها در 
 نتیجه یدار سطح معنی 

بموقع فرهنگ سازمانی بر کشف 

 نیازهای دانشی مؤثر است.
551/3 511/1 P<0.05 رابطه تأیید 

ساختار سازمان بر کشف بموقع 

 نیازهای دانشی مؤثر است.
381/3 315/3 P>0.05 رابطه رد 

فناوری اطلاعات بر کشف بموقع 

 نیازهای دانشی مؤثر است.
111/3 111/9 P<0.01 رابطه تأیید 

سرمایه فکری سازمان بر کشف 

 بموقع نیازهای دانشی مؤثر است.
111/3 818/51 P<0.01 رابطه تأیید 

 

 فرهنگ سازمانی بر کش  بموقع نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

است  552/7با توجه به براورد استاندارد متغیر فرهنگ سازمانی بر کش  بموقع نیازهای دانشی، که 

، فرهنگ سازمانی بر کش  >71/7Pداری توان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 512/2و مقادیر 

 بموقع نیازهای دانشی تأثیر معناداری دارد. 

 ساختار سازمان بر کش  بموقع نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

و  است 791/7با توجه به براورد استاندارد متغیر ساختار سازمان بر کش  بموقع نیازهای دانشی، که 

، ساختار سازمان بر کش  <71/7Pداری توان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 165/7دیر مقا

 بموقع نیازهای دانشی تأثیر معناداری ندارد. 

 فناوری اطلاعا  بر کش  بموقع نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

است  822/7ه با توجه به براورد استاندارد متغیر فناوری اطلاعا  بر کش  بموقع نیازهای دانشی، ک

، فناوری اطلاعا  بر کش  >75/7P داریتوان نتیجه گرفت در سطح معنی ، می = 0T/ 881و مقادیر 

 بموقع نیازهای دانشی تأثیر معناداری دارد. 

 سرمایه فکری سازمان بر کش  بموقع نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

 831/7کش  بموقع نیازهای دانشی، که با توجه به براورد استاندارد متغیر سرمایه فکری سازمان بر 

، سرمایه فکری >75/7Pداری  توان نتیجه گرفت در سطح معنی ، می= T 989/52است و مقادیر 

 سازمان بر کش  بموقع نیازهای دانشی تأثیر معناداری دارد. 

                                                      
1. T-value 
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 ارزیابی الگوی ساختاری برای سؤال اول

 شاخبهای برازش این الگو به شرح ذیل است: 
 شاخصهای برازش الگو: 6جدول 

 آلفای کرونباخ AVE>0.5 CR1>0.7 R2>0.7 >0.7 شاخص

 911/3 333/3 118/3 155/3 ساختار

 313/3 333/3 319/3 911/3 دانشی و فکری های سرمایه

 335/3 333/3 153/3 983/3 سازمانی فرهنگ

 338/3 333/3 11/3 911/3 فناوری اطلاعات

 331/3 138/3 3/ 91 189/3 دانشی نیازهای کشف در هوشمندی
 

گیریم که دارد. بنابراین نتیجه میخوبی الگو برازش دهد که این نشان می برازششاخبهای  تمامی

گیری متغیرهای اصلی تحقیب دارد. با توجه به استاندارد بودن  الگوی پهوهش، توانایی خوبی در اندازه

 های الگو قابلیت اعتماد را دارد. الگو، یافته

 کدام است؟  سپاه دانشی نیازهای صحیح   کش  بر مؤثر سؤال دوم: عوامل 

به دست آمده است که ارتااط بین  ، با توجه به الگوی مفهومی پهوهش زم به ذکر است، این الگو

 دهد. متغیرهای پهوهش را نشان می

 
 سپاه دانشی نیازهای صحیح کشف : سطح تأثیر عوامل بر4نمودار 

                                                      
1. Composire Reliability 
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 معناداری روابا بین متغیرها بدین صور  است:چنین سطح هم

 
 سپاه دانشی نیازهای صحیح کشفبر : سطح معناداری روابط بین متغیرها 5نمودار 

 

 شود:های الگوی نهایی در جدول زیر مشاهده میدیگر اندازه
 

 سپاه دانشی نیازهای صحیح : اندازه الگوی نهایی کشف7جدول 

 نتیجه یدار سطح معنی سطح معناداری مقدار استانداردشده الگوروابط مفاهیم با شاخصها در 

 فرهنگ سازمانی بر کشف صحیح 

 نیازهای دانشی مؤثر است.
338/3 31/3 P>0.05 رابطه رد 

 ساختار سازمان بر کشف صحیح 

 نیازهای دانشی مؤثر است.
381/3 351/3 P>0.05 رابطه رد 

 فناوری اطلاعات بر کشف صحیح 

 دانشی مؤثر است.نیازهای 
811/3 181/1 P<0.01 رابطه تأیید 

 کشف سرمایه فکری سازمان بر

 صحیح نیازهای دانشی مؤثر است.
891/3 339/3 P<0.01 رابطه تأیید 

 

 فرهنگ سازمانی بر کش  صحیح نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

 779/7دانشی، که  با توجه به براورد استاندارد متغیر فرهنگ سازمانی بر کش  صحیح نیازهای

، فرهنگ سازمانی بر <71/7P داریتوان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 76/7است و مقادیر 

 شود. کش  صحیح نیازهای دانشی تأثیر معناداری ندارد. بنابراین، این رابطه تأیید نمی
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 ساختار سازمان بر کش  صحیح نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

است  793/7استاندارد متغیر ساختار سازمان بر کش  صحیح نیازهای دانشی، که با توجه به براورد 

، ساختار سازمان بر کش  <71/7Pداری توان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 152/7و مقادیر 

 صحیح نیازهای دانشی تأثیر معناداری ندارد. 

 فناوری اطلاعا  بر کش  صحیح نیازهای دانشی مؤثر است. ف 

است  913/7جه به براورد استاندارد متغیر فناوری اطلاعا  بر کش  صحیح نیازهای دانشی که با تو

، فناوری اطلاعا  بر کش  >75/7Pداری توان نتیجه گرفت در سطح معنی ، می= T 893/6و مقادیر 

 صحیح نیازهای دانشی تأثیر معناداری دارد. 

 مؤثر است.  سرمایه فکری سازمان بر کش  صحیح نیازهای دانشیف 

 903/7با توجه به براورد استاندارد متغیر سرمایه فکری سازمان بر کش  صحیح نیازهای دانشی، که 

، سرمایه فکری سازمان >75/7Pداری توان نتیجه گرفت در سطح معنی ، می= T 710/1است و مقادیر 

 بر کش  صحیح نیازهای دانشی تأثیر معناداری دارد. 

 ساختاری برای سؤال دومارزیابی الگوی 

 شاخبهای برازش این الگو به شرح ذیل است: 
 : شاخصهای برازش الگو8جدول 

 آلفای کرونباخ AVE>0.5 CR>0.7 R2>0.7 >0.7 شاخص

 3/  911 3/  333 3/  19 3/  15 ساختار

 3/  313 3/  333 3/  319 3/  911 دانشی و فکری هایسرمایه

 3/  335 3/  333 3/  153 3/  989 سازمانی فرهنگ

 3/  338 3/  333 3/  11 3/  915 فناوری اطلاعات

 3/  318 3/  185 3/  331 3/  189 دانشی نیازهای کشف در هوشمندی

 

گیریم که دارد. بنابراین نتیجه میخوبی الگو برازش دهد که این نشان می برازششاخبهای  تمامی

گیری متغیرهای اصلی تحقیب دارد. با توجه به استاندارد بودن الگوی تحقیب توانایی خوبی در اندازه

 های الگو قابلیت اعتماد را دارد. الگو، یافته

 کدام است؟ سپاه دانشی نیازهای هوشمندی سپاه در کش   بر مؤثر سؤال اصلی: عوامل

ااط بین  زم به ذکر است، این الگو، با توجه به الگوی مفهومی تحقیب به دست آمده است که ارت

 متغیرهای پهوهش را نشان می دهد.
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 سپاه دانشی نیازهای بر هوشمندی سپاه در کشفمؤثر : سطح تأثیر عوامل 6نمودار 

 

 چنین سطح معناداری روابا بین متغیرها بدین صور  است:هم

 
 : سطح معناداری روابط بین متغیرها7نمودار 
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 مشاهده می شود:الگوی نهایی در جدول زیر، ی هادیگر اندازه

 

 : اندازۀ الگوی نهایی9جدول 

 نتیجه یدار سطح معنی سطح معناداری مقدار استانداردشده الگوروابط مفاهیم با شاخصها در 

فرهنگ سازمانی بر کشف بموقع و صحیح 

 نیازهای دانشی سپاه مؤثر است.
311  /3 151  /1 P<0.05 رابطه تأیید 

صحیح ساختار سازمان بر کشف بموقع و 

 نیازهای دانشی سپاه مؤثر است.
315  /3 155  /3 P>0.05 رابطه رد 

فناوری اطلاعات بر کشف بموقع و صحیح 

 نیازهای دانشی سپاه مؤثر است.
118  /3 111  /51 P<0.01 رابطه تأیید 

سرمایه فکری سازمان بر کشف بموقع و 

 صحیح نیازهای دانشی سپاه مؤثر است.
159  /3 318  /1 P<0.01 رابطه تأیید 

 

 فرهنگ سازمانی بر هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی سپاه مؤثر است. ف 

با توجه به براورد استاندارد متغیر فرهنگ سازمانی بر کش  به موقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه، 

فرهنگ ، >71/7Pداری  توان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 2/ 258است و مقادیر  762/7که 

سازمانی بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه تأثیر معناداری دارد؛ بنابراین این رابطه تأیید 

 گردد.  می

 ساختار سازمان بر هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی سپاه مؤثر است. ف 

نشی سپاه، که با توجه به براورد استاندارد متغیر ساختار سازمان بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دا

، ساختار سازمان <71/7Pداری  توان نتیجه گرفت در سطح معنی می ،= T 655/7است و مقادیر  725/7

 شود. بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه تأثیر معناداری ندارد؛ بنابراین، این رابطه تأیید نمی

 مؤثر است.  فناوری اطلاعا  بر هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی سپاهف 

با توجه به براورد استاندارد متغیر فناوری اطلاعا  بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه، 

، فناوری >75/7Pداری  توان نتیجه گرفت در سطح معنی ، می= T 838/58است و مقادیر  869/7که 

ابراین، این رابطه تأیید اطلاعا  بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه تأثیر معناداری دارد؛ بن

 شود. می

 سرمایه فکری سازمان بر هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی سپاه مؤثر است. ف 

با توجه به براورد استاندارد متغیر سرمایه فکری سازمان بر کش  به موقع و صحیح نیازهای دانشی 
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، >75/7Pداری  سطح معنی توان نتیجه گرفت در ، می= T 719/3است و مقادیر  850/7سپاه، که 

سرمایه فکری سازمان بر کش  بموقع و صحیح نیازهای دانشی سپاه تأثیر معناداری دارد؛ بنابراین، این 

 شود. رابطه تأیید می

 برای سؤال اصلی ساختاری ارزیابی الگوی

 کیفیت همگی ال اس پی در شاخبها این رو از است؛ ناپارامتری پی ال اس در براورد روش

 به آنها مقدار هرچه و ، است5 تا 7بین  عددی شاخبها، این که معنی این دهد؛ بهمی نشان را برازش

 رگرسیون(. این در تعیین نریغ اخص الگو است )همانند بهتر برازش نشاندهنده باشد، نزدیکتر یک

 برازش الگوی طریب از وابسته متغیر هایاندازه بودن نزدیک مطلب و نسای )معیار ترتیغ به شاخبها

 و عاملی طریب تحلیل از متغیرها گیریبیرونی )اندازه الگوی چنیناصلی( و هم هایداده به نسات شده،

 جدول در که شود. همان طورمی ساختاری( نامیده الگوی درونی )برازش الگوی ها( وسازه روایی

 الگو است. کیفیت برازندگی نمایانگر همگی شود،می ذیل ملابظه

 

 : شاخصهای برازش الگو11جدول 

 آلفای کرونباخ AVE>0.5 CR>0.7 R2>0.7 >0.7 شاخص

 3/  911 3/  333 3/  911 3/  15 ساختار

 3/  313 3/  333 3/  319 3/  911 دانشی و فکری هایسرمایه

 3/  335 3/  333 3/  153 3/  983 سازمانی فرهنگ

 3 / 338 3/  333 3/  11 3/  911 فناوری اطلاعات

 3/  351 3/  115 3/  159 3/  319 دانشی نیازهای کشف در هوشمندی

 

شود، پایایی سازگاری  گیری انعکاسی کنترل می معمو ، اولین معیاری که در الگوهای اندازه

درونی است. معیار سنتی برای این کنترل آلفای کرونااخ است. آلفا شاخبی کلاسیک برای تحلیل 

 SEMپایایی و نشاندهنده شاخص قوی در جامعه 

است که براوردی را برای پایایی بر اساس هماستگی  5

 کند. درونی معرفها ارائه می

ند. فورنل و  رکر کمجموعه معرفها، سازه اصلی را تایین میروایی همگرا به این معناست که 

کنند.  اعتاار همگرا پیشنهاد می را به عنوان معیار (AVE) شدهاستفاده از متوسا واریانس استخراج 

تواند به متغیر مکنون می هربه این معنی که  ؛بیانگر اعتاار همگرای کافی است 1/7 معادل AVE بداقل

                                                      
1. Structural Equation Modeloing 
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 .ش از نیمی از پراکندگی معرفهایش را تایین کندطور میانگین بی

با توجه به اینکه آلفای کرونااخ رد سختگیرانه از پایایی سازگاری درونی متغیرهای مکنون )آلفا( 

شود.  ( استفاده میCRاز یک سنجه دیگر با نام پایایی مرکغ ) PLSکند در الگوهای مسیر ارائه می

 بیشتر است، آن بلوک تک بعدی است.  0/7از  5گلدشتاین وقتی مقدار پایایی مرکغ دیلون

است. اگر ساختارهای هر  R2معیار اساسی برای ارزیابی متغیرهای مکنون درونزا، نریغ تعیین 

الگوی مسیری داخلی معین، یک متغیر مکنون درونزا را با تعداد معدودی )یک یا دو( متغیرهای مکنون 

 متوسا قابل پذیرش است.  R2برونزا شرح دهد، 

 0/7شود که برای متغیرهای الگو از  برای شاخص پایایی مرکغ مشاهده می 57با توجه به جدول 

برای تمامی متغیر قابل قاول است. میزان  R2بیشتر است که نشاندهنده مطلوبیت آنها است. اندازه 

نشان  برازششاخبهای  است. تمامی بیشتر 0/7نریغ آلفای کرونااخ برای تمامی متغیرها مناسغ، و از 

گیریم که الگوی پهوهش توانایی خوبی در دارد؛ بنابراین نتیجه میخوبی الگو برازش دهد که این می

برای متغیرهای آشکار و  2گیری متغیر اصلی تحقیب دارد. در نهایت به بررسی آزمون بار عرنیاندازه

گر از معیارهای ارزیابی روایی افتراقی است که شود. آزمون بار عرنی یکی دی پنهان پرداخته می

رود بار هر معرف برای هر متغیر مکنون از بارهای عرنی  آزادی بیشتری دارد. در این آزمون انتظار می

 یا بار آن معرف برای دیگر متغیرهای مکنون بیشتر باشد. 

گیریم که این نتیجه میدارد. بنابرخوبی الگو برازش دهد که این نشان می برازششاخبهای  تمامی

گیری متغیرهای اصلی تحقیب دارد. با توجه به استاندارد بودن توانایی خوبی در اندازه الگوی پهوهش

 های الگو قابلیت اعتماد را دارد. الگو، یافته

 است؟ چگونه دانشی نیازهای کش  در سپاه هوشمندی بر عوامل تأثیر سؤال سوم: ترتیغ

شود ترتیغ تأثیرگذاری عوامل فرهنگ سازمانی،  مشاهده می ،PLSافزار  با توجه به نتایج نرم

 نیازهای کش  در سپاه ساختار سازمان، فناوری اطلاعا  و سرمایه فکری سازمان بر متغیر هوشمندی

دانشی به ترتیغ شد  تأثیرگذاری متغیرهای فناوری اطلاعا ، سرمایه فکری سازمان و فرهنگ 

های اول تا سوم قرار دارد و متغیر ساختار سازمانی با در رتاه 762/7و  850/7 ،869/7سازمانی برابر با 

 سپاه بیشتر است، تأثیرگذاری معنادار و قابل توجهی بر هوشمندی 71/7توجه به سطح معناداری، که از 

 دانشی ندارد.  نیازهای کش  در

                                                      
1. Dillon - Goldstein 

2. Cross Loadings 
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 پیروی الگویی چه از دانشی نیازهای کش  در سپاه هوشمندی برمؤثر  سؤال چهارم: عوامل

 کند؟ می

ها نشان داد که بین متغیرهای پهوهش، سه متغیر فناوری اطلاعا ،  نتیجه تجزیه و تحلیل داده

 نیازهای کش  در سپاه دانشی و فرهنگ سازمانی، تأثیرگذاری بر هوشمندی و فکری های سرمایه

به دست  1آنها به صور  نمودار شماره دارند و ساختار رابطه معنا داری با آن ندارد و روابا بین  دانشی

 آمده است:

 
 نیازهای دانشی: الگوی نهایی عوامل مؤثر بر هوشمندی سپاه در کشف 8نمودار 

 

 گیريبحث و نتیجه
ها نشان داد که متغیرهای فرهنگ سازمانی، فناوری اطلاعا  و سرمایه  نتیجه تجزیه و تحلیل داده

سپاه دارد و متغیر ساختار سازمان تأثیر  دانشی نیازهای بموقع فکری سازمان، تأثیر معناداری بر کش 

هوشمندی در کشف 

 نیازهای دانشی سپاه

 فرهنگ سازمانی 

های سرمایه

فکری و دانشی 

 سازمان 

 فناوری اطلاعات

کشف بموقع نیازهای 

 دانشی سپاه

کشف صحیح نیازهای 

 دانشی سپاه

 معرفتیـ شناختی 

 انقلابیـ  جهادی

 رفتاریـ  مهارتی

 ارزشیـ  اخلاقی

 ایسرمایه رابطه

 سرمایه ساختاری

 سرمایه انسانی

  اطلاعات هایسامانه

 مدیریت

 پشتیبانی هایسامانه

 گیریتصمیم

 کار یندافرهای سامانه

  پشتیبانی هایسامانه

 ارشد مدیران
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ها نشان داد که متغیرهای فناوری اطلاعا  و و تحلیل دادهچنین تجزیه معناداری بر این متغیر ندارد. هم

سپاه دارد و متغیرهای فرهنگ  دانشی نیازهای صحیح سرمایه فکری سازمان تأثیر معناداری بر کش 

 سازمانی و ساختار سازمان تأثیر معناداری بر این متغیر ندارد. 

سازمانی، فناوری اطلاعا  و سرمایه ها نشان داد که متغیرهای فرهنگ  نتیجه تجزیه و تحلیل داده

فکری سازمان تأثیر معناداری بر هوشمندی سپاه در کش  نیازهای دانشی سپاه دارد و متغیر ساختار 

 سازمان تأثیر معناداری بر این متغیر ندارد. 

افزار نشان داد که به ترتیغ شد  تأثیرگذاری متغیرهای فناوری اطلاعا ، سرمایه  بررسی نتایج نرم

های اول تا سوم قرار دارد  در رتاه 7/  762و  7/  850، 7/  869فکری سازمان و فرهنگ سازمانی برابر با 

دانشی  نیازهای کش  در سپاه و متغیر ساختار سازمانی تأثیرگذاری معنادار و قابل توجهی بر هوشمندی

 ندارد.  

 

 پیشنهادها
 کش  نیازهای دانشی مانند انگیزه و ... بررسی دیگر متغیرهای دارای تأثیر بر هوشمندی درف 

مباباه با خارگان مسلا بر نیازسنجی دانشی و هوشمندی سازمان در جهت ارائه الگوهای جدید ف 

 برای این متغیرها

ها در آوری داده ای به صور  همزمان برای جمعای و مشاهدهبررسی روشهای پیمایشی، مباباهف 

 ده.جهت ارتقای کیفیت نتایج بدست آم

پهوهش ابتدا با تحقیب در زمینه هوشمندی و بررسی مطالعا  پیشین در مورد هوشمندی این در ف 

سازمانی و ارتااط آن با کش  صحیح و بموقع نیازهای دانشی، الگوی مناسغ به منظور مطالعه در 

تحقیب در الگو ها، فرنیا  سازمان سپاه انتخاب شد. سپس با توزیع پرسشنامه و با تجزیه و تحلیل داده

این برای توسعه اهداف و دستاوردهای این تحقیب و نیز اجرای آنها،  مورد تأیید قرار گرفت؛ با وجود

ای آینده چنین تحقیقا  توسعههای راهاردی سپاه و همنیاز به بازنگری و یا بداقل هماهنگی در برنامه

 :شودشنهادهای ذیل ارائه میاست. در همین راستا و با توجه به نتایج کاربردی تحقیب، پی

به منظور ارتقای سطح هوشمندی در کش  نیازهای دانشی، این پهوهش به عنوان نقشه راه در ف 

 شود.سازمانهای مختل  و مقایسه نتایج با یکدیگرتوصیه می

مباباه با خارگان مسلا بر هوشمندی سازمانی و نیازسنجی دانشی در جهت ارائه الگوهای جدید ف 
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5ین متغیرها با استفاده از نرم افزارهای مطالعاتی کیفی مانند ان ویووبرای ا
 

 طرابی الگویی مناسغ برای ارتقای فرهنگ پاسداری کارکنان سپاهف 

ها در آوری داده ای به صور  همزمان برای جمعای و مشاهدهبررسی روشهای پیمایشی، مباباهف 

 جهت ارتقای کیفیت نتایج

 متغیرهای تأثیرگذار بر هوشمندی سازمان در کش  نیازهای دانشیبررسی دیگر ف 

 های دارای فرهنگ سازمانی با   سنجش میزان هوشمندی در کش  نیازهای دانشی ردهف 

 های دارای سرمایه فکری با   سنجش میزان هوشمندی در کش  نیازهای دانشی ردهف 

یی که از لحاظ فناوری اطلاعا  در ها سنجش میزان هوشمندی در کش  نیازهای دانشی ردهف 

 سطح با یی قرار دارند. 
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 پژوهشگاه امام صادق)علیه السلام(. تهران:مقابله با آن. 

(. تعیین ارتباط ساختار سازمانی با هوش سازمانی در 1832اله و دیگران )جدیدی، رحمت .2

مجله علمي پژوهشي دانشگاه علوم بیمارستانهای آموزشی تابع دانشگاه علوم پزشکی اراك. 

 .3ش  پزشکي اراك.

هش وپژدر سازمان مانی زساش هوهای مؤلفهان (. میز1833جعفری، پریوش؛ فقیهی، علیرضا ) .8

 .28ش  سي.ريزي دربرنامهو تربیتي م علودر هش وپژو نش داشی. زموی آریزو برنامه

های (. تأثیر فناوری اطلاعات بر سرمایه فکری و استراتژی1834سپهوند، رضا و دیگران ) .4

 .8ش  فصلنامه پژوهشهاي مديريت سازماني.مدیریت دانش با اثر تعدیلی چابکی سازمان. 

های فکری بر هوشمندی (. بررسی تأثیر سرمایه1831) طبرسا، غلامعلی؛ نظرپوری، امیرهوشنگ .1

ـ  11: : س چهارم2ش  پژوهشهاي مديريت منابع انساني.سازمانی در سازمانهای عصر دانش. 

11. 

                                                      
1. NVIVO 8 
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مزیت مدل تبیین و  حیا(. طر1831طبرسا، غلامعلی؛ نظرپوری، امیرهوشنگ؛ رضائیان، علی ) .6

ش  تحقیقات بازاريابي نوين. ن.نش بنیادا یهانمازسادر مانی زسای قابتی مبتنی بر هوشمندر

      .21ـ  41: س دوم .اول

(. بررسی عوامل مؤثر بر ارتقای هوشمندی 1831طبرسا، غلامعلی؛ نظرپوری، امیرهوشنگ ) .1

 .1ش  فصلنامه پژوهشهاي مديريت در ايران.ساختاری در سازمان های دانش بنیان. ـ  انسانی

های فکری بر هوشمندی (. بررسی تأثیر سرمایه1832امیرهوشنگ )طبرسا، غلامعلی؛ نظرپوری،  .3

 .12ش  .مديريت منابع انسانيهاي  پژوهشدو فصلنامه سازمانی در سازمانهای عصر دانش. 

(. مدیریت مبتنی بر هوشمندی سازمانی. تهران: 1838طبرسا، غلامعلی؛ نظرپوری، امیرهوشنگ ) .3

 انتشارات مهربان نشر.

(. طراحی و تبیین الگو شناخت، سنجش و مدیریت 1832رزو و دیگران )بوزنجانی، ب فرهی .11

 .21ش  فصلنامه راهبرد فرهنگ.فرهنگ سازمانی سپاه. 

ثربخشی انش عامل دا(. مدیریت 1832شکور ) ضیاءالدین؛ عطائی، سید فرد، سیدزادهقاضی .11

 . 21ش  فصلنامه توسعه.ها. نمازسا

(. بررسی تناسب بین ابعاد محتوایی و 1833منشی، شادان ) ساروی، محسن؛ وهابزاده محمدیان .12

 .11ش  فصلنامه مديريت.ساختاری دانشگاه آزاد اسلامی مطالعه موردی واحد فیروزكوه. 

قم: انتشارات مؤسسه آموزشی  عقل ديني و هوش روانشناختي.(. 1833میردریکوندی، رحیم ) .18

 الله علیه( . و پژوهشی امام خمینی )رحمه

 قابل دسترسی در: بندي هوش.طبقه(. 1838رش )حبیبی، آ .14

 https://parsmodir.com/db/theory/inteligence.php 

 ها منابع خارجي و وبگاه (ب
1. Albrecht,Karl. (2002), "Organizational Intelligence & Knowledge 

Management: Thinking Outside the Silos," http://www.KarlAlbrecht.com 
2. Liebowitz, J. (1999). Building organizational intelligence knowledge 

management primer. CRC press. Boca Paton London New York Washington. 

D.C. 
 



 

 913ـ  921 :9316 و تابستان بهار، 84، شماره شانزدهمسال  ،هاي دفاعي فصلنامه مديريت و پژوهش

 شناسایی ویژگیهای انسان سالم در مقام دفاعی
 1علی لطفی

 2علیرضا بوستانی پور

 28/99/9316: نهايي پذيرش           88/83/9316: مقاله دريافت

 چکیده

مفاهیم و الگویی هستیم تا سلامت روان افرادی چینی برای رسیدن به  در این پژوهش به دنبال مقدمه

های نظامی و دفاعی هستند. به همین منظور با استفاده از روش پژوهش تحلیل  پردازی شود که در حوزه مفهوم

گیری از پژوهشهایی بود که در . نمونهمورد بررسی قرار گرفتمحتوا، متون و پژوهشهای دفاعی و نظامی، 

گرفت تا بتواند با بررسی هر چه بیشتر متون به های دفاعی و نظامی قرار می دسترس پژوهشگر در زمینه

مقاله پژوهشی داخلی و خارجی به عنوان نمونه نهایی انتخاب  85های بیشتری دست پیدا کند. در نهایت  یافته

صورت  های نظامی و سلامت روان، پنج نفر صاحبنظر دیگر در زمینهمتون، توسط شد. در ادامه نیز بررسی 

های استخراج شده بر اساس آماره کاپا مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. سرانجام عوامل گرفت و مؤلفه

گرایی و نگرشی به  شناسی، مثبت الگوی مفهومی برای تبیین انسان سالم در مقام دفاعی در سه حوزه آسیب

 گرا )مثبتخودشیفتگی(؛ مثبتشناسی )اضطراب، افسردگی، پارانویا، وسواس، این شرح گزارش شد: آسیب

 اعتیاد(. به شغل، نگرش به اجتماعی(؛ ابعاد نگرش )نگرش معنوی، بهزیستی جنسی، بهزیستی نگری، سلامت

 انسان سالم، تحلیل محتوا، الگوی مفهومی، ابزار ارزیابی. :ها کلید واژه

 

                                                      
 karbordi@gmail.com      عمومی دکترای روانشناسیـ  1

 arbp99@gmail.com        ـ دکترای مشاوره خانواده 2
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 مقدمه 
های  با توجه به پیشفرضهای مطرح شده در باب سلامت انسانی در متون جدید روانشناسی و دیدگاه

کنند و به دنبال ویژگیهایی هستند که فرد را به  فعلی که دیگر سلامتی را صرفا عدم بیماری معرفی نمی

کند و با علم به اینکه مقام دفاعی و به رشد و تعالی معرفی می ای ورای عدم بیماری و رسیدن نقطه

ای را داراست، سه حیطه اساسی شناسایی و سعی شد  های نظامی و دفاعی شرایط خاص و ویژه موقعیت

خرده مفاهیم تبیین کننده سلامت انسانی در مقام دفاعی مورد بررسی قرار گیرد و نتایج براساس بررسی 

های استحصال شده از تحلیل  بین و گزارش شود. در ادامه به تبیین و توضیح سازهمتون و مفاهیم تب

محتوا پرداخته خواهد شد تا ضمن تبیین الگوی استخراجی توضیح داده شود که برای سنجش و مداخله 

 ها، چه رویکردی را باید در نظر داشت. در کدام از حیطه

 ، اینانسان سالم یریگ ثر در شکلؤگانه مپنج یها طهیمختلف در ح یها افتهیدر نظر گرفتن  با

حوزه در قالب  پنج نیا یبه بررس یو نظام یدفاع یهالفهؤم یپژوهش بر آن است تا با بررس

 گاهیکه بتواند در جا یفرد یبه معن یبپردازد. حال انسان در مقام دفاع یو نظام یدفاع یها تیموقع

از خود و وابستگان خود، جان، مال و اموال خود، دفاع کند به طور قطع  ناردیگانسان در برابر تهاجم 

خود خارج شده و به  کیجنگها از شکل کلاس نکهیخاص خواهد بود. نظر به ا ییهایژگیو ازمندین

 یافراد یمشامل تما زین ندهیآ یدفاع یروهایست، نادر حرکت  یو فرهنگ یروان اتیسمت عمل

که در جنگ نرم و  ی. مباحثرندیگیاهداف قرار م نیکنند و آماج ایم یشود که در جامعه زندگ یم

در نظر  دیهمه با نیبا ا ؛(2005، 2008،  یاست )نا نیهم انگریب ،شودیمطرح م یاسیقدرت نرم علوم س

نسبت  انیظامن دگاهید ،اند( انجام داده2012مانند آنچه فوربس و همکاران  ) یداشت، گرچه در مطالعات

متعدد  یها نهیدر زم زین یاریتر است، مطالعات بس مشکلات مربوط به آن مثبت ردیگبه سلامت و 

هدف را به  شتریکه ب است انجام شده یو نظام یدفاع یها طیسلامت در مح یهایژگیبهداشت روان و و

مورد نظر در  یمعنا اسلامت ب یداند تا آنچه رشد و ارتقایمعطوف م یماریب بودن دیسلامت از د

 .نگر است مثبت یروانشناس
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 یسازمان بهداشت جهان دیجد فیکه بدانها اشاره شد با در نظر داشتن تعار یلئمسا یطبق تمام حال

 تیانسان سالم را با جامع یهاویژگیپژوهش بر آن است که  نیا ،ـ اجتماعی یروان یستیز کردیو رو

انسان  یهاویژگی برتمرکز  نیچنهم و یدفاع یهایژگیتمرکز بر و لیاما به دل ؛قرار دهد یمورد بررس

 نکهیدو حوزه قرار دارد و با توجه به ا نیبر ا یسالم به عنوان هدف تهاجم و عامل دفاع، تمرکز اصل

و توسعه توان  یبانیپشت ،یهماهنگ ،یزیر برنامه تیحساس، مسئول اریبس یوزارت دفاع به عنوان ارگان

ال است که انسان سالم از ؤس نیپژوهش به دنبال پاسخ به ا نیا ،عهده دارد مسلح را بر یروهاین یدفاع

 یی دارد.هایژگیچه و یدر مقام دفاع و به عنوان عامل دفاع یو اجتماع ینظر روانشناخت

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش
ترین حقوقی است که در قانون اساسی بسیاری از از نظر تاریخی، حق سالم بودن یکی از قدیمی

اعلامیه جهانی حقوق بشر قاطعانه  28المللی هم در ماده کشورهای جهان اعلام شده است. در سطح بین

هرکس حق دارد استانداردهای کافی زندگی از نظر سلامت و رفاه را برای خود »اعلام شده است که: 

ده که سلامت از در مقدمه اساسنامه سازمان بهداشت جهانی هم تأیید ش«. اش داشته باشد...و خانواده

برخوردار باشد « از بیشترین استاندارد قابل دسترس سلامت»تا یک از افراد بشر است  حقوق اساسی هر

 (. 2018)هاردی، 

های زیاد در با در نظر داشتن این مسئله از یک سو و از سوی دیگر از آنجاکه دولتها با صرف هزینه

رتقای سلامت جامعه و پرورش انسانهای سالم تلاش ها و مسائل هستند و در راستای اپی کاهش آسیب

ریزی و سیاستگذاریهای رسد و این عمل نیاز به برنامهکنند، توجه به سلامت بسیار مهم به نظر میمی

ها وسیاستگذاریها پایه محکم اطلاعاتی و پژوهشی دقیق و مدون دارد ولی لازم است که تمام برنامه

ایجاد وضعیتی بهتر برای پیشبرد و ارتقای جامعه لازم است به  ر مسئله وداشته باشد؛ زیرا قبل از حل ه

تواند در این مسیر آوری اطلاعات از کتابها، مقالات و پژوهشها پرداخت. نتایج پژوهشها میجمع

ریزان اجتماعی و راهگشا باشد. از آنجا که پژوهش علمی در این زمینه به مدیران سازمانها، برنامه

کند تا به شناخت بهتری از ویژگیهای انسان سالم و ابعاد آن  برسند و نهایتا این کمک می سیاستگذارن
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کند، علاوه بر ضرورت تلاش برای ارتقای ها  کمک تواند به ارتقای سطح سلامت افراد و خانوادهمی

سطح سلامت تمامی اعضای جامعه اهمیت این مسائل در مشاغل سازمانی حساسی مانند مجموعه 

کند که با عناوینی مانند دفاع و ارتقای ویژگیهای روانی دفاعی سر و کار زارت دفاع مهمتر جلوه میو

برای دفاع است )گولایتلی و  اددارد. بر اساس این اصل بدیهی، که نیروی نظامی سالم، نیروی نظامی آم

لامت نیروهای نظامی های کلان به منظور حفظ و ارتقای س( باید در نظر داشت که بودجه2018کراون، 

؛ گیبز و 2012، 2؛ رسلر و همکاران2018، 1همکاران همواره دغدغه نیروهای نظامی بوده است )چپمن و

(؛ لذا بررسی این ویژگیها در نهایت به ارتقا و پیشرفت کیفیت زندگی اجتماعی 2011، 2همکاران

گیرند؛ لذا این و نرم قرار میتواند منجر شود که در معرض حملات سخت کارکنان و دیگر اقشاری می

 پژوهش بر آن است که ویژگیهای انسان سالم را در مقام دفاعی مورد بحث و بررسی قرار دهد.

 

 پژوهش اهداف
 ـ هدف کلي 9

 های سلامت انسان در مقام دفاعیـ شناسایی مؤلفه

 ـ اهداف جزئي 2

 یابیارز یالگو نیتدو به منظور یکننده انسان سالم در مقام دفاع نییتع یهالفهؤم ییشناساـ 

 یا بسته مداخله نیتدو به منظور یکننده انسان سالم در مقام دفاع تیتقو یهالفهؤم ییشناساـ 

 

 فرضیات پژوهش

 ـ فرضیه کلي 9

 های سلامت انسان در مقام دفاعی کدام است؟ـ مؤلفه

                                                      
1. Chapman et al. 

2. Resseler et al. 

3. Gibz et al. 
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 هاي جزئي ـ فرضیه 2

 دفاعی به منظور تدوین الگوی ارزیابی کدام است؟های تعیین کننده انسان سالم در مقام ـ مؤلفه

 ای کدام است؟ های تقویت کننده انسان سالم در مقام دفاعی به منظور تدوین بسته مداخلهـ مؤلفه

 

 روش پژوهش

روش اجرای پژوهش به صورت تحلیل محتوا به منظور ارائه الگویی و  پژوهش از نوع کیفی است

روش تحلیل محتوا از جمله  انسان سالم در مقام دفاعی خواهیم پرداخت.تبیینی برای رسیدن به ابعاد 

پردازی، الگوسازی و ارائه نظریه به  رود. روشهای کیفی برای مفهوم روشهای پژوهش کیفی به شمار می

های مربوط به روش اسنادی در پژوهش علوم  (. تحلیل محتوا از شیوه1258شود )دلاور، کار گرفته می

تحلیل   شود که در آنها هدف پژوهش با مطالعه،. روش اسنادی به تمام روشهایی گفته میاجتماعی است

 شود.  و بررسی اسناد و متون برآورده می

کوشد  پردازد و میگونه که از نام تحلیل محتوا پیداست، این شیوه به تحلیل و تجزیه محتوا می همان

استخراج کند، با این حال آنچه تحت نام تحلیل محتوا هایی را در مورد متن  با استفاده از تحلیل، داده

هایی را از متن  د یافتهنکوشهای دیگری که مینامیده شده، گونه خاصی از تحلیل است که با شیوه

دهد که کند و توضیح مید، تفاوت دارد. هیژمن هشت نوع تحلیل محتوا را شناسایی میناستخراج کن

، تحلیل اسطوره و روایت، تحلیل گفتمان، تحلیل ساختاری یا عبارت است از: تحلیل معانی بیان

 (. 1258شناختی، تحلیل تفسیری، تحلیل محاوره، تحلیل انتقادی و تحلیل نرماتیو )هومن،  نشانه

پژوهش، تحلیل محتوا است که به شمارش واحدهای محتوایی متون مختلف در حوزه این روش 

ه در بررسی متون مختلف مربوط به قدرت ملی، تمام انسان سالم پرداخته است به این صورت ک

بندی مفهومی آنها کند و با دستهشود، شمارش میمفاهیمی را که استنباط مفهوم انسان سالم از آنها می

در این  کوشد الگویی مفهومی در جهت تبیین ابعاد انسان سالم در مقام دفاعی استخراج کند.می

( پیروی شده است. او مراحل مختلف تحلیل محتوا 1232وی باردن )پژوهش برای تحلیل محتوا از الگ

 داند: شناختی و تجربی، شامل سه مرحله اصلی می را همانند هر بررسی جامعه
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 ـ تحلیل ابتدایی 1

 ـ به دست آوردن مواد اولیه پژوهش 2

 ـ بررسی نتایج استنباط و تفسیر 2

 داند: او مرحله اول را شامل سه مأموریت می

 انتخاب مدارکی که باید تحلیل شود.ـ 

 ـ تنظیم فرضیات و اهداف

 ـ تعیین معرفهایی که تفسیر نهایی بر مبنای آنها خواهد بود.

اساس متون موجود به بررسی  گیری در تحلیل محتوا بر بر این اساس، ضمن در نظر گرفتن نمونه

 گیری و جامعه پرداخته خواهد شد. روش نمونه

 گیريشیوه نمونه ـ جامعه، نمونه و 9

 ـ های مختلفی است که در مجلات علمی جامعه پژوهش تمام متون مربوط به انسان سالم از دیدگاه

شمسی به چاپ رسیده است. طبیعی است  1250میلادی و  2008داخلی و خارجی از سال  یپژوهش

پژوهشگر برای دستیابی به تواند واقعی نشان داده شود؛ اما تمام تلاش ادعای دستیابی به همه متون نمی

این متون تا سر حد اشباع در این مفهوم بوده است. شایان ذکر است که با توجه به جدیدتر بودن مفاهیم 

مقالات با توجه به تسریع در چاپ مقاله در مقایسه با کتاب، صرفا مقالات علمی ـ پژوهشی به عنوان 

اساس عنوان مقالات، که در  رت هدفمند و برگیری به صوجامعه مورد نظر انتخاب شد. سپس، نمونه

حوزه علوم انسانی باشد، انجام شد به این صورت که مفاهیم مربوط به توانمندیهای شناختی و 

گیری کنار گذاشته شد و بیشتر مقالات مربوط به ویژگیهای آگاهیهای نظامی صرف از دایره نمونه

 گرفت. گیری قرار اجتماعی و روانشناختی در دایره نمونه

 گیري ـ ابزار اندازه 2

 موضوعی های حوزه در پژوهشگر به که است اکتشافی و استقرایی پژوهشی روشی تحلیل محتوا

 نظریه تدوین به خود شده تدوین پیش از و موجود هاینظریه به اتکا به جای تا دهد می امکان گوناگون

. شود می تدوین واقعی های داده اساس بر و مندنظام شکلی به هاگزاره و هانظریه این. کند اقدام گزاره و
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 تدوین روش این اساس بر که ایگزاره و نظریه هر که است این نشانگر موضوع این در گراندد واژه

 است روشیتئوری  گراندد واقع در. است شده نهاده بنیان واقعی های داده از مستند ایزمینه بر شودمی

 تحقیق آنها مورد در قبلا که موضوعاتی یا موضوع و مطالعه مورد موضوع دربارۀ شناخت کسب برای

هایی که با حضور  است؛ لذا براساس مصاحبه محدود زمینه آن در ما دانش و نشده ایعمده و جامع

های مورد نظر چنین کارکنان وزارت دفاع به عمل خواهد آمد، دادههای دفاعی و هممتخصصان حوزه

 ها تا زمانی ادامه یافت تا اشباع اطلاعاتی به دست آید. مصاحبه آوری شد. اینجمع

 

 مباني نظري
 ادبیات

 یهایژگیو یانسان سالم  است. بررس یهایژگیبه و دنیرس ،موضوعات نیاز مهمتر یکیهمواره 

از  شی(. تا پ2002، آرینزمازلو  مورد توجه قرار گرفته است ) اتیبا نظر یلادیم 80انسان سالم از دهه 

 یو بررس یپزشک ریثأتحت ت سمیدیفرو روانیسلطه بلامنازع روانکاوان و پ لیبه دل یآن روانشناس

 یبررس گرید»نکته اشاره کرد که  نیمازلو با جمله معروف خود به ا نکهیبوده تا ا یروان یهایماریب

سالم  یسمت انسانهاخود را به  دیروانشناسان د یدو با« است یکاف یدر حوزه روانشناس یمعلولان روان

 20در دهه  نکهیخود را باز کرد تا ا یجا ییگراانانس یها دگاهینگاه در د نیبرگردانند. ا یو رو به تعال

اشاره  یمیخود به مفاه یدر پژوهشها گمنی. سلدیبه اوج خود رس گمنیسل نیمارت یبا کارها یلادیم

 یسوم هیو لا دیرا به چالش کش یماریو انسان بدون ب ماریانسان ب یدو بعد یبند میکرد که در واقع تقس

 نیو استا ی(. شوشان2018 ،کلوک و همکارانا انسان رو به رشد مطرح کرد )یرا به عنوان انسان سالم 

در مدارس به مدت دو  گمنیسل  یگرا مثبت یبرگرفته از روانشناس ی( هم با ارائه الگوها2012متز )

 نیو در ع یاضطراب و افسردگ هاینشانهو  یروان یتواند به کاهش آشفتگ یبرنامه م نیکه ا افتندیسال، 

 شهیکه هم رفتیپذ یدمنجر شود. البته با یفرد نیو بهبود روابط ب ینینفس، خوش ب تعز شیحال، افزا

 یها در سالهایاما اوج بررس ؛مطرح بوده زین دیخود فرو یروانشناسان گذشته، حت اتیانسان سالم در نظر
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(. البته همواره 2018و همکاران،  نیگذاشته است )پر شیمثبت خود را به نما یروانشناس طهیدر ح ریاخ

 یبه معنا یماریصرف عدم ب ایشکل مطرح بوده که آ نیآن به ا یبحث درباره سلامت و الگوها

و  یطب دگاهید لونیمانند تئودور م یافراد .دیرشد د ریفرد را در مس یدسلامت با یبرا ایسلامت است و 

سلامت است  یبه معنا یماریعدم ب صرفاند که معتقد است  کرده شنهادیپ نهیزم نیرا در ا یپزشک

 (.2018،  ی)آنتون

که  یستیکند: حالت بهزیم فیگونه تعراین سلامت روان را  یسازمان بهداشت جهان نیب نیا در

 یعاد ی روانیهافشاربا  یزگارسا ییبالقوه خود است و توانا یهاتیظرف ییدر آن فرد قادر به شناسا

 ارکتمش ییتوانا انجام دهد و یثرؤم گونه روزمره خود را به یتواند کارکردهایم و را دارد یزندگ

به عنوان  ی(. با در نظر گرفتن سلامت2018، یرا دارد )سازمان بهداشت جهان یاجتماع یدر زندگ

 گرید ی،طیو مح ی، اقتصاد یاجتماعی ـ روان ،یستیاز عوامل ز دهیچیپ یامجموعه تحت تأثیر یمفهوم

 ژهیبو یبلکه دانشمندان علوم اجتماع ،ستین یتنها دغدغه دست اندرکاران علوم پزشک یسلامت

(. 2018 ،جورکوویچ و همکارانمندند ) آن علاقه یبه بررس زین یو انسانشناس یروانشناس ،یشناس جامعه

عامل جسم، روان، اجتماع، فرهنگ  پنجانسان در قالب  تیساختار شخص نییشده در تب رفتهیپذ یهاالگو

و  است رشیمورد پذ والگ نیهم زیپژوهش ن این اساس در نیشود. بر همیم یصورتبند  تیو معنو

 خواهد شد. یصورتبند

سلامت روان کارکنان  یو ورزش را در ارتقا هی( رابطه تغذ2018و همکاران  ) نچامی: فیجسم عامل

سالم را در گرو  یدانند. آنها سبک زندگ یم تیمهم و با اهم اریبس یبهداشت روان یها طهیدر ح ریدرگ

رابطه متقابل  یرسبه بر زی( ن2018دانند. بومن و همکاران  ) یم هیسالم در تغذ یداشتن سبک زندگ

بر کاهش مشکلات  یسلامت جسم شیکه افزا افتندیاند و در پرداخته یو سلامت روان یسلامت جسم

 و مشکلات مربوط به بهداشت روان اثرگذار است. یروانشناخت

 الگویو   نریدا  یذهن یستیبهز الگویجاهودا،  الگویمانند  ییهاالگوراستا،  نی: در ایروان عامل

به جای  یسلامت روان نییو تب فیشده که در تعر نیتدو  فیر یروانشناخت یستیبهز یشش عامل

ها را به عنوان  داشته نیست و ااهای فرد متمرکز ها و داشتهییو ضعف بر توانا مارییتمرکز بر ب
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 یستیهای حوزه بهزالگو نیاز مهمتر ،فیر الگوی. ستقرار داده ا یانسان سالم مورد بررس یهاویژگی

 یختروانشنا یستیبهز ،فی. رردیگیپژوهش مورد استفاده قرار م نیرود که در ایبه شمار م یروانشناخت

 . ددانیفرد م یهای بالقوه واقعییرا تلاش برای کمال در جهت تحقق توانا

سوء مصرف الکل، ترس از مورد تجاوز قرار گرفتن   زی( ن2012و شوارتز  ) لوی: کاستیاجتماع عامل

 یاجتماع طهیکننده سلامت روان در ح دیاز جمله عوامل تهد تینژاد و مل لیبه دل را رشدنیو تحق

 یدر صورت هااست و همه انسان یاجتماع ینقشها یفایا یآنها معتقدند سلامت شرط اساس دانند. یم

در  ؛که هم خود را سالم احساس کنند و هم جامعه آنها را سالم بداند انجام دهندکامل  تیتوانند فعال یم

دست به  یبرا یستیصرفا ز یرهایو متغ ردیگیقرار م یاجتماع یارزشها فیحالت سلامت در رد نیا

است  ، وضعیتیثر بر سلامت انسانؤم یاز عوامل اجتماع رنخواهد بود. منظو یاز آن کاف یفیدادن تعر

از  یکی(. 2002، چپل و لوملیکنند )یو کار م یرشد، زندگ ؛دینآمی ایکه افراد در آن به دن

است  یاجتماع هیبر سلامت انسان داشته باشد، سرما یثرؤتواند نقش م یکه م یاجتماع یهاکننده نییتع

 (.1222دانینگ، )

مطالعات  قیعوامل اثرگذار بر سلامت روان از طر ی( با بررس2018و همکاران ) نی: ریفرهنگ عامل

بهداشت روان متوجه شدند که خدمات  نامتشکل از متخصص ینفر 12گروه  کی لیو با تشک یفیک

 لهئسنوجوانان و جوانان در م شتریب یریدرگ لیبه دل یو نوجوان یدر کودک ژهیبهداشت روان بو

 نظر لیو تحل یاست. آنها با بررس یو البته اعتقاد یموضوعات فرهنگ ریتحت تأث اریبس یابی تیهو

ند کردحفظ سلامت کودکان و نوجوانان ارائه  یرا برا ، الگوییصاحبنظر در حوزه سلامت روان شانزده

ی سن یها دوره نیا درسالم و ناسالم  یارهاانواع رفت یریگ فرهنگ در شکل راتیثأاز ت یکه بر آگاه

 دو یها در دوره یا برنامه رسانه کی یاثربخش یبا بررس زی( ن2012و همکاران  ) نگستونیبود. لو مبتنی

 یعوامل فرهنگ تحت تأثیربشدت  یها و سلامت روانیماریافراد نسبت به ب دگاهیساله متوجه شدند که د

 .، استشود یم انیهمسالان ب یها ها و گروه مانند آنچه در رسانه

از  اینفس  یتعال قیاز طر یزندگ یمعنا یجستجو یانسان برا لیبه تما «تیمعنو»: واژه یمعنو عامل

اشاره  یمعن یاز جستجو یبه شکل نیفراتر از خودش اشاره دارد. د یزیبه ارتباط با چ ازین قیطر
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. ستینوابسته  یبافت نیبه چن تیکه معنو یمرتبط است در حال ینید یرسم تهایسن دکه با آداب وکن می

اشاره  ییبه جستجو نیاشاره دارد و واژه د یقدس یامر یبه جستجو برا شتریب تیرو واژه معنو نیاز ا

، بسیاری قرار دارد. در حال حاضر مطالعات تی( معنوی)نهاد یرسم یآن در شکلها یها هیدارد که پا

 ریمغا یهاافتهی. ستکرده ا یبررس یروان و یرا بر سلامت جسم تیو معنو یدارنید ریثأت یچگونگ

کند که ارتباط در یرا مشخص م ییها تیکند، بلکه موقعینم یرا نف نید و یستیضرورتاٌ ارتباط بهز

تر است. به نظر یمعمولا در زنان از مردان قو یدارنید و یستیمثال، ارتباط بهز یبرا ؛تر استیآنها قو

تر یمعمولاٌ در افراد مسن قو یستیبهز و یدارنید نیعامل مؤثر باشد. ارتباط ب کیز یرسد که سن ن یم

دو مورد از  ،یسطح مطلوب سلامت جسمان و یدارنید افتندیاستوک در امیلیاوکون و و سیاست. مور

ان یپولوما و برست. مارگارت اافراد مسن  انیدر م یروانشناخت یستیبهز یهاکنندهینیبشیپ نیتریقو

 یتریارتباط قو باشد، یهدف در زندگ ، داشتن احساس معنا و یستیبهز اریکه اگر مع دافتنیپندلتون در

 ،ینیبه اعتقادات و آداب د بندیدهد افراد پا یوجود دارد. پژوهشها نشان م یدارنیو د یستیبهز نیب

اما همواره وجود دارد و بر  ؛کم است نید ریثأت ن،یچنکنند. همیرا تجربه م یستیاز بهز یسطوح بالاتر

 (.2018، بول و همکارانگذارد )یم ریثأافراد ت یزندگ تیفیک

 

 پیشینه پژوهش
 زانیکه از جنگ عراق و افغانستان برگشته بودند در م یسربازان ی( رو2018و همکاران  ) لویموست

 زیاد زانیم انگریب جیرا انجام دادند. نتا یمطالعات ،پس از سانحه تنشو الکل و اختلال  یابتلا به افسردگ

( به طور 2018مک گرگور و همکارانش  ) گر،ید ییسه اختلال عمده بود. از سو نیخطر در ابتلا به ا

خدمات بهداشت و درمان  یروهاین نیپس از سانحه ب تنشاحتمال ابتلا به اختلال  یتر رویاختصاص

است.  ندیگرااز  شیب روهاین نیا نیاختلال ب نیابتلا به ا زانیکه م افتندیکار کردند و  کایمراارتش 

به  ییسربازان کانادا یلیتبد یبه واکنشها یبررس کی( در 2018و همکاران  ) تیاسمـ  ریتا نیمک

ابتلا به اختلالات نعوظ و  زانیمشاهده کردند که م یا پرداختند و در مطالعه یصورت اختلالات جنس
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 یافراد عاد نیمشکلات ب نیا وعیش زانیاز م شیآنها ب نیب یجنس یتینارضا ،آن در پیو  یارگاسم

سربازان برگشته از جنگ عراق و  ی( مشکلات و تخلفات رانندگ2012) برایان و همکاراناست. 

افراد  نیدر ا یزیکنند که قانونگر یاستنباط م نیاند و چن گزارش کرده ندیگرااز  شیافغانستان را ب

 نبه خود بدو یرسان بیآس زانیم وعیش ی( در مطالعه خود به بررس2012) انیو برا انیاتر است. برعیشا

 یها صیو تشخ یفرسودگ های نشانه( 2018و همکاران ) ایدر سربازان پرداختند. گارس یخودکش تین

کشور در قطر  نیا ینظام گاهیکه در پا ،کایمرا ییهوا یرویکارکنان ن نیمربوط به سلامت روان را ب

کاهش  با خواب و ارتباط آن زانیم ی( به بررس2012و همکاران ) لوریکردند. ت یبررس ،فعال بودند

 انینظام نیخواب ب یساعت 5/0مشاهده کردند که کاهش  وپرداختند  ییکایمرا انیسلامت روان ارتش

 شیافزا یو افسردگ ریپس از سانحه، اختلال اضطراب فراگ تنشآنها را در ابتلا به اختلال  یآمادگ

بر سلامت افسران  رگذارعوامل اث یخود به بررس یفیپژوهش ک ی( ط2018دهد. بومن و همکاران ) یم

 نیب ادیاعت وعیش ی( به بررس2011و همکاران  ) چیتکویارتش پرداختند. و یو رفاه یحوزه پزشک

در  یا واسطه یریرا متغ یارتش یها طیمح ی( بافت نظام2011ران )و همکا بزیاند. گ سربازان پرداخته

و همکاران  یهنر .شود یم منجرمصرف الکل  ءکه به سو دانند ی میمشکلات بهداشت روان جادیا

به  شیو گرا یاضطراب، افسردگ ،یمرض ییگرارا کمال انینظام نیب یروان ی( عوامل آشفتگ2018)

 یسرباز از جنگ برگشته بررس 282 نیب زی( ن2018فاندربرک و همکارانش )اند.  کرده یمعرف یخودکش

با سطح سلامت روان  یخدمات بهداشت روان افتیبه در لاقهکه ع افتندیساله را اجرا کردند و  دو یطول

مراجعه به مراکز  یبرا اقیکند، علاقه و اشت یکه هر چه سلامت روان افت م یمعن نیبه ا ؛معکوس است

شده به عنوان عوامل  لیعوامل تحل زی( ن2018. ژو و همکارانش )ابدی یم شیافزا یو درمان یبهداشت

اند: زن بودن،  فهرست کرده بیترت نیسربازان را به ا نیپس از سانحه ب تنشخطرساز ابتلا به اختلال 

متعدد و سابقه مشکلات  یهاتیتر، داشتن مسئول نییپا یدرجات نظام ن،ییپا لاتیبودن، تحص یقوم تیاقل

 تمشکلات سلام یو همبستگ وعیش ی( با بررس2010و همکاران ) گابیلوندو زین تی. در نهایروانشناخت

مبتلا به  یبه افغانستان اعزام شده بودند، شش مشکل اساس یبانیپشت اتیعمل یکه برا ،روان ارتش کانادا

پس از سانحه،  تنشاختلال  ف،یخف یافسردگ ،یاساس یافسردگ :اندفهرست کرده نیرا چن انینظام نیا
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 .یاختلال هراس و وحشتزدگ تیو در نها ریراب فراگضطاختلال ا ،یتفکر خودکش

 توان به یم انیارائه شده است که از آن م انیسلامت نظام یهم با هدف ارتقا ییهامقابل برنامه در

خطر و  یابیارز به منظورطرح  کی ی( در اجرا2012)  کریموارد اشاره کرد: رسلر و شوم این

 انیارتقا و سنجش سلامت روان نظام یرا برا یی، الگوکایمراارتش  یخدمات یدر اعضا یآور تاب

کاهش  یبرا نگهامیفرام یاست. الگو نگهامیفرام ه نامب ییاجرا کردند که برگرفته از الگو ییکایمرا

شد تا آن الگو  یپژوهش سع نیدر ا .اجرا شد کایمرادر  1220در دهه  یقلب مارانیافراد مبتلا به ب تنش

آنها اجرا شود. گلاور و همکاران  یرفتار عملکردسلامت سربازان و بهبود  یو ارتقا تنشکاهش  یبرا

و  ینشدا یهاتیبر ظرف یمبتن یبهداشت یهاتیفعال تیبه اهم یستمیس یکردی( با اتخاذ رو2018)

کنند. شور و  یسلامت محور اشاره م یسازوکار یریگ در شکل یاطلاعات محور قو یفراساختارها

سلامت روان سربازان پرداختند و  یدر ارتقا لیموبا یاستفاده از فناور ریثأت ی( به بررس2012همکاران  )

 ی سودمند باشدانیبه نظام یه خدمات بهداشتعرضتواند در  یهم م یلیمشاهده کردند که ارتباطات موبا

خانواده را در  یاعضا ردیگبا  ژهیبو یفرد نیکه ارتباط ب دلیل نیا بههستند و هم  یکه در خطوط جنگ

کند. چپمن و  یم فایا یسلامت آنها نقش مهم یسازد در ارتقا یسربازان ممکن م یبرا یهر زمان

حوزه بهداشت و درمان  ربازانس یه خدمات بهداشت روان براعرض تیبه اهم زی( ن2018همکاران )

 تنشمبتلا به اختلال  انیدر نظام یسازگار یارتقا یرا برا الگویی زی( ن2002) بکیاند. نا اشاره کرده

 پس از سانحه ارائه کرده است.

 

 هاتجزيه و تحلیل داده

 یگذار شناسه ندیفرآ ،یشیاعتماد آزما تیقابل دنیرس تیگذاران و به حد کفاشناسهپس از آموزش 

به  رهایمتغ قیشفاف و دق یساز یاتیو عمل میاعتماد مفاه تیشد، قابل بیانطور که  . همانشود یآغاز م

های حاصل از  آوری داده در نهایت پس از جمع .کند یم یاریقابل اعتماد کمک بس یگذارشناسه

 ها به این ترتیب به دست آمد:ها انجام شد و یافتهبندیها، تحلیل دادهگذاریها و اولویتشناسه
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 گیری شده در تحلیل محتوا توصیفی مقالات نمونه های : داده1جدول 

 ضریب توافق )کاپا( درصد فراوانی 

    محل انتشار

  51 1 داخلی

  11 11 خارجی

    آسیب شناختی

 5 31 33 اضطراب

 5 31 21 افسردگی

 11/1 52 55 پارانویا

 11/1 51 1 وسواس

 11/1 1 1 خودشیفتگی

    ابعاد مثبت نگر

 5 31 21 و امید به آیندهمثبت نگری 

 11/1 21 51 سلامت جنسی

 11/1 51 51 بهزیستی معنوی و دینی

 11/1 51 51 بهزیستی اجتماعی

    ابعاد نگرشی

 11/1 11 51 نگرش به شغل

 11/1 13 55 نگرش به اعتیاد

 

تحلیل مقاله جستجو شد و مورد  82همان طور که در جدول نیز مشهود است، فراوانیها در مجموع 

گرا و نگرشی، فراوانی کلمات و شناسی، مثبت قرار گرفت و مشخص شد که در سه بعد آسیب

گذاری شده به ترتیب چگونه است. شایان ذکر است که مفاهیم دیگری هم بود که به مضمونهای شناسه

آنها در  از درج ،گذاران به دست نیاوردلحاظ تحلیل آماری چون میزان توافق معناداری را بین شناسه

ها خودداری شد؛ مضمونهایی مانند اسکیزوفرنی در ابعاد آسیب شناختی که فراوانی بسیار  جدول یافته

هوش هیجانی در ابعاد مثبت نگر که بسیار مبهم بود و در نهایت نگرش به آینده که  ،کمی داشت

گرا داشت؛ لذا آنچه در این جدول آمده بیانگر ابعاد و همپوشی زیادی با مثبت نگری در ابعاد مثبت
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گذاران از ای است که بیشترین میزان توافق و همسانی را بین شناسهگذاری شدهخرده مفاهیم شناسه

 لحاظ تحلیلهای ضریب کاپا داشته است.

است.  اسکات Pi( فرمول کاپا را ابداع کرد که شبیه فرمول 1258به نقل از دلاور،  1220کوهن )

 شود: این فرمول به این صورت ارائه می

pe

pepo
kappa






1 
 که در آن: 

Poکه همان میزان توافق در اشاره به کلمات و مضمونها در هر یک از فرمهای ه: توافق مشاهده شد ،

 گذار است. گذاری برای هر مقاله توسط شناسهشناسه

Pe .توافق مورد انتظار است : 

بیانگر میزان توافق در هر مضمون، که واحد تحلیل در این پژوهش است  آماره کاپابر این اساس، 

شناختی  در جدول آمده است. نتایج نشاندهنده بیشترین میزان توافق در اثرگذاری به ابعاد آسیب

اضطراب و افسردگی و کمترین میزان توافق به نگرش به اعتیاد و خودشیفتگی مربوط بود. دیگر مفاهیم 

لیل ابعاد در اشاره داخل متون و در نتیجه عدم دستیابی به تعریف عملیاتی مشخص، و قطعا عدم به د

 توافق در تعریف کنار گذاشته شد.

درصد است؛  20تا  50اندازه معمول ضریب قابلیت اعتماد مورد پذیرش برای بیشتر تحقیقات بین 

ود و دارای مفاهیمی است که ارزش تحلیلی ش های جدید می اما تحقیقاتی که برای اولین بار وارد عرصه

تواند سطح قابل پذیرش را کمی پایین بیاورد. به هر حال تحقیقات اساسی و مهم در  زیادی دارد، می

درصد کمتر باشد برای تفسیر دستاوردهای خود و  30تحلیل محتوا، که ضریب قابلیت اعتماد آنها از 

 پژوهش نیز نادیده گرفته شد.این در  50/0لذا ضرایب زیر رو خواهد بود؛ تکرار تحقیق با مشکل روبه
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 تحلیل محتوا
 ابعاد الگوي مفهومي تحقیق

ها و رویکردهای  ، توضیحی درباره شیوه1در این بخش ضمن بررسی مفاهیم در قالب شکل 

 سنجش و مداخله در هر کدام به تفصیل خواهد آمد. 

 
 : الگوی مفهومی تحقیق1شکل 

 انسان سالم در مقام دفاعی

 شناسیآسیب

 اضطراب ـ

 ـ افسردگی

 ـ پارانویا

 ـ وسواس

 گرامثبت

 نگریمثبتـ 

 سلامت جنسیـ 

 بهزیستی معنویـ 

بهزیستی ـ 

 اجتماعی

 نگرش

 نگرش به شغلـ 

 نگرش به اعتیادـ 
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 شناسي رواني ابعاد آسیب

در زندگی روزمره فرد و در شناسی روانی به انواع اختلالات و آسیبهایی مربوط است که  آسیب

( معتقدند برای اینکه به رفتاری برچسب 2018گذارد. کراس و کراس ) عملکرد عادی زندگی او اثر می

آسیب و اختلال بخورد، آن رفتار باید دارای هفت عنصر باشد. به هر ترتیب در راهنمای تشخیص و 

زمینه تشخیص انواع اختلالات  آماری انجمن روانپزشکی امریکا، که به عنوان کتابی مرجع در

شود، نشانی از این وجود ندارد که انسان سالم چه ویژگیهایی باید داشته باشد و  روانشناختی شناخته می

بیشتر با این دید نگریسته شده که یکی از ابعاد و پیشفرضهای رسیدن به سلامت، عدم بیماری است. 

مدنظر بوده است، وجود و احتمال ابتلا به اگرچه در این پژوهش رسیدن به رشد و سلامت هم  

اختلالات مختلف هم از نظر دور نمانده که سعی شده است به عنوان عوامل مخل در رسیدن به سلامت 

به انواع اختلالات روانشناختی نگریسته شود که به تفصیل در ادامه مفاهیم استخراجی از تحلیل محتوای 

 ی و نظامی بررسی خواهد شد.مقالات و متون با رویکرد موقعیت دفاع

کند. این  اضطراب، حالاتی چون نگرانی، تشویش، پریشانی و بیقراری را توصیف می: اضطراب

ترس ممکن است منطقی و بر پایه حوادث واقعی باشد؛ مثل زمانی که شخص ضربان قلبش نامنظم 

بر پایه رخدادهای قابل  ترسد یا ممکن است غیر منطقی باشد و شود و در نتیجه از حمله قلبی می می

بینی باشد که احتمال وجود آنها می رود و قطعی نیست؛ مثل مردود شدن در آزمونی که هنوز  پیش

اند. به نظر برگزار نشده است. بیشتر مردم مقدار معینی اضطراب غیر واقعی و غیر منطقی را تجربه کرده

است. « اگر اتفاق بیفتد...»به صورت  می رسد اضطراب بخش غیر قابل اجتناب شخصیت انسان است که

رایج در  5هایهای نظامی و دفاعی بسیار رخ می دهد. اضطراب یکی از نشانه این شرایط در موقعیت

، اختلالات تنش پس از 2بسیاری از اختلالات روانی مانند اسکیزوفرنی ، اختلالات وسواسی ـ عملی

ها و دیگر اختلالات اضطرابی حذف اضطراب تنها نشانه اصلی و رایج  و... است؛ اما در فوبی 3سانحه

 اضطراب است. 

                                                      
1. Symptoms 

2. Obsessive - Compulsive disenders 

3. Posttraumatic stress 
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ای از حالات مختلف روحی و روانی است که از احساس  اختلال افسردگی مجموعه افسردگي:

ای است که توسط  کند. افسردگی واژه خفیف ملال تا سکوت و دوری از فعالیت روزمره بروز می

)راهنمای  DSM-IIIهای اختلال خلق برای ای از نشانه ا به منظور مجموعهانجمن روانپزشکی امریک

به کار رفت و پس از آن عمومیت یافت )سادوک  1250های روانی( در سال  تشخیصی و آماری اختلال

(. بر اساس آخرین تعریف انجمن روانپزشکی امریکا در 1253ترجمه رضاعی،  2003و سادوک، 

DSM-5 ای از وجود اندوه، احساس تهی بودن یا خلق تحریک پذیر همراه موعهگی مجداختلال افسر

گذارد تغییرات شناختی و جسمی است که به شکل چشمگیری بر ظرفیت کارکردی فرد تأثیر می

میزان  با است که ایکننده ناتوان (. افسردگی یکی از اختلالهای روانی1222)رضاعی و همکاران، 

و با   درصد به عنوان شایعترین اختلال روانپزشکی مطرح شده است که ویژگی آن خلق افسرده 13شیوع 

شود؛  علاقگی به هر نوع فعالیت و لذت روزمره مشخص می احساس غمگینی، اعتماد به نفس کم و بی

ترجمه  2003شود )سادوک و سادوک،  یاد می« سرماخوردگی روانی»حالتی که از آن به عنوان 

(. بار قابل ملاحظه اجتماعی، اقتصادی و روانشناختی اختلال افسردگی برای مبتلایان، 1253رضاعی، 

درصد در جمعیت عمومی همراه با در  2/12تا  2/2خانواده و اجتماع از یک سو و میزان شیوع سالانه 

ا به عنوان یکی از درصد، همچنان افسردگی ر 13ـ  12نظر داشتن میزان خطر در طول زندگی برابر 

محورهای اساسی در پژوهشها نگه داشته است. افراد مبتلا به افسردگی نقصهای شناختی گوناگونی از 

  (.2003،  1دهند )لوین و همکارانتوجه به حل مسئله از خود نشان میو  جمله اختلال در حافظه

توهم آزار و اذیت و خود پریشی است که فرد مبتلا از توهمات خاصی مثل  نوعی روان پارانويا:

خواهند از آنها  برند معتقدند که دیگران می پارانویا رنج می برد. افرادی که از بینی رنج می بزرگ

کشی کنند یا آنها را مورد اذیت و آزار قرار دهند. اتفاقات عادی روزمره به عنوان موقعیتهای تهدید  بهره

توانند چنین وضعی را از موقعیتهایی تمیز دهند که  میشود و افراد نکننده و مشکوک در نظر گرفته می

به علاوه در اسکیزوفرنی پارانوئید احتمال هذیان نیز هست که در این حالت  .واقعا تهدیدکننده است

                                                      
1 - Levin, Heller, Mohanty, Herrington & Miller 
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هایی با توهم کند؛ چنین نشانه ای پیامهایی را دریافت میفرد از یک شخص معروف تاریخی یا افسانه

ویژگیهای اختلال شخصیت پارانوئید عبارت است از شکایت بیش از  بینی مرتبط است.خود بزرگ

اندازه، دشمنی و حساسیت نسبت به تهمت. این تیپ شخصیتی با نداشتن وضعیت کاملا آزار دهنده از 

انجامد و  شود. حالات پارانوئیدی حاد، معمولا کمتر از شش ماه به طول می اختلال پارانوئید متمایز می

)مانند اند  ی که تجربه شدید سخت و یا تغییرات ناگهانی در محیط زندگیشان داشتهغالبا در افراد

اند(  طور ناگهانی از خانواده خود جدا شده  جنگی، سربازان و کسانی که به مهاجران، زندانیها، اسیران

ت که گردد. لازم به ذکر اس شود. شروع آن ناگهانی و بدون سابقه قبلی است و کمتر مزمن می دیده می

کند  بیمار پارانوئید با وجود داشتن هذیانهای عجیب در شئون دیگر زندگی، منطقی و عادی عمل می

  (.1222)انجمن روانپزشکی امریکا، 

به هشیاری )ذهن(  انسان ارادهوسواس در واقع، فکر یا تصویری است که به رغم  اختلال وسواس:

ای را در فرد  گسترده اضطرابدهد و  آورد؛ سازمان روانی را تحت سیطره خود قرار می وی هجوم می

بیمار با  .دارد ه وا میفاید ، غالباً بیمار را به تکرار برخی کارها و رفتار بیافکار مزاحمانگیزد. این  بر می

نها رهایی  تواند خود را از چنبره آ فایده است، نمی منطقی و بی داند این افکار و رفتار غیر اینکه می

کند و وقت  بیند. این اعمال اجباری، زندگی فرد را مختل می بخشد؛ بلکه خود را به آنها مجبور می

یا  تمسخرانگیزاند و موجب  فی اطرافیان را نیز برمیگیرد. علاوه بر اینکه واکنش من زیادی را از او می

و  اعتماد به نفس، عدم تشویش، تردید، پنهانکاریشود. در نتیجه این روند به  مخالفت علنی دیگران می

یکی از « وسواس»انجامد. بنابراین  و... می افسردگیو صدمه به دیگران،  تهاجمدر مراحل شدیدتر 

است و در صورتی که درمان نشود، زندگی فردی و بیماریهایی است که از پیچیدگی زیادی برخوردار 

 آورد.  تری نیز برای اطرافیان فرد وسواسی به وجود می کند و مشکلات جدی اجتماعی بیمار را مختل می

 نامحدود خیالپردازیهای طریق از دارند شیفتگی خود شخصیتی اختلال که کسانی خودشیفتگي:

 طریق رفتارهای از که شوندمی دائمی مجذوبی خود دچار زیبایی خود و قدرت با موفقیت درباره

 به اعتنایی نسبتبی. گیرند می دیگران پیش از گرفتن قرار تحسین مورد و بازیگری و نمایشی

http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D9%87
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D9%81%DA%A9%D8%A7%D8%B1_%D9%85%D8%B2%D8%A7%D8%AD%D9%85
http://wikiporsesh.ir/%D8%AA%D9%85%D8%B3%D8%AE%D8%B1
http://wikiporsesh.ir/%D9%BE%D9%86%D9%87%D8%A7%D9%86_%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
http://wikiporsesh.ir/%D8%AA%D8%B1%D8%AF%DB%8C%D8%AF
http://wikiporsesh.ir/%D8%AA%D8%B4%D9%88%DB%8C%D8%B4
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D8%B9%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%AF_%D8%A8%D9%87_%D9%86%D9%81%D8%B3
http://wikiporsesh.ir/%D8%AA%D9%87%D8%A7%D8%AC%D9%85
http://wikiporsesh.ir/%D8%A7%D9%81%D8%B3%D8%B1%D8%AF%DA%AF%DB%8C
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 صورت به آمیز پاسخهای اغراق خویش، منحصر نفس عزت به نسبت تهدید دائمی دیگران، احساس

بینی است که بزرگ خود درباره همواره آنان ذهنی اشتغال. شودمی پوچی و شرم، تحقیر خشم،

 را جانبه دو اینکه مسئولیتهای بدون دلیل همین به کنند و درک را دیگران احساسات توانند براحتی می

 بین شخصیت نوع این وجود آمدن به علل است. بدهکار آنان به دنیا که معتقد باشند کنند، احساس

 باشد؛ والدین تربیت از است ناشی ممکن گویندمی بعضی است؛ از جمله مختلف بسیار روانشناسان

 تک کودکان که والدینی از جمله دارند؛ به دیگران نسبت ایاندازه از بیش توقع امر این که چرا

 این به را آنها کاذب ایجاد توقع اندازه و از بیش توجه دلیل به فرزندشان اینکه احتمال دارند، فرزند

 اختلال دیگر انواع از اختلال خودشیفتگی درمان که رسدمی نظر بهبکشاند.  شخصیتی اختلال

 تنبیه و تشویق و نظارت با همراه گروهی، مسئولیت دادنهای هایدرمانی روان باشد. شخصیتی آسانتر

 دهد.  کاهش را وضع این شدت تا مقداری تواندمی

 گراابعاد مثبت

 کند، می محدود را مختلف عملکردهایکه باور مردم درباره  ،منفی هیجانهای رخلافب

کند تا  نها را تشویق میآدارد و  ، هیجانهای مثبت ذهنیت مردم را بیشتر باز نگه میجنگ یا گریز مانند

، وسعت یافته ذهنهای یا عمل، مرزهای جدیدی را به وجود بیاورند. یکی از پیامهای عالی اندیشه از

 ا را یادنهآکنند و  و قواعد جدیدی را کشف می رفتارتواناییهای انسان است. هنگاهی که انسانها  افزایش

آورند. این واقعیت  فراهم می روانشناختی و اجتماعی ،عقلی برای خود، تواناییهای فیزیکی، ،گیرند می

 تأیید را نظریه این تجربی مطالعات. شود می نامیده مثبت هیجانهای ساخت و توسعهجدید، نظریه 

هیجانهای مثبت با تأثیر بر تفکر وسعت یافته، رشد ویژگیهای شخصیتی   که دهد می نشان و کند می

شود. روانشناسی مثبت این پیام را  بینی را موجب می پذیری و خوش مثبت مانند، مقاومت و انعطاف

، بلکه به اما نه تنها به صورت هدف نهایی ؛ارزش پرورش یافتن را دارد ،دهد که هیجانهای مثبت می

 .صورت روشی برای رسیدن به رشد و شکوفایی روانشناختی

تر بشود به  آزمایشهای سلیگمن برای اینکه باز هم انسانیت. بینی، آموختنی اس خوش مثبت نگري:

توانست  هایی پیدا کرد که  چیزهای بیشتری نیاز داشت. او رفت سراغ روانشناسی اجتماعی و آنجا نظریه

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AC%D9%86%DA%AF_%DB%8C%D8%A7_%DA%AF%D8%B1%DB%8C%D8%B2&action=edit&redlink=1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%86%D8%AF%DB%8C%D8%B4%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%87%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%82%D9%84
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86%E2%80%8C%D8%B4%D9%86%D8%A7%D8%AE%D8%AA%DB%8C
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ای که به دردش  کاملترین نظریه«. بینی آموزش خوش»و « شده درماندگی آموخته»بین با آنها پل بزند 

 د.را معلوم کرده بو« سنادی آدمهاسبکهای اِ»بود. او سالها قبل از سلیگمن، « واینر»های  خورد از نوشته 

بیاموزید  کهنایشما قبل از  .ر آن نداریدبگیرید که چندان کنترلی  فرض کنید شما در موقعیتی قرار می

بین  ما در مقابل رویدادهای بد زندگی یا خوش کنید. درمانده شوید از سبکهای اِسنادی استفاده می

های بد، سبک اِسنادی درونی  هستیم یا بدبین. به زبان سلیگمن، ما بدبین هستیم اگر در مقابل رویداد

( و دایمی .افتد آن اتفاق بد میهای مشابه هم  )خودمان را مقصر بدانیم نه محیط(، کلی )در موقعیت

تری دارند، یشدر واقع انسانهایی که عزت نفس بم. ( داشته باشی.)همیشه این اتفاق بد تکرار خواهد شد

چنین آنها با ربط دادن وقایع به محیط و دیگران دهند. هم رویدادهای خوب را به خودشان نسبت می

یبی وارد کند. البته خود سلیگمن هم قبول داشت که دهند رویدادهای بد به عزت نفسشان آس اجازه نمی

کنیم، ربط دادن آن به عوامل بیرونی،  ی که ما کاملا به محیط کنترل داریم و اشتباهی میوضعیتدر 

بینانه بیشتر  دهد که این سبکهای اِسنادی بدبینانه و خوش بینی(. او هشدار می ولیتی است )نه خوشسئم بی

بینی  خوش»پس در یک کلام:  ا به محیطمان کنترل مبهمی داشته باشیم.ی است که موضعدر مقابل 

سنادی بیرونی، خاص و اگر ما یاد بگیریم که در مقابل رویدادهای ناخوشایند، سبک اِ« آموختنی است.

وقت  سنادی درونی، کلی و دائمی، آناِگذرا داشته باشیم و در مقابل رویدادهای خوشایند، سبک 

شود  نادی باعث میسلیگمن و همکارانش دریافتند که آموزش تغییر در سبکهای اِبین هستیم. س خوش

  .بگذارند های افسردگی را کنار افراد نشانه

اند.  مسائل روانشناختی تا به حال بزرگترین دسته مشکلات جنسی را تشکیل داده سلامت جنسي:

ی شده باشد؛ اما اساطیر جنسی های غلط ناشتوجهی این مسائل ممکن است از کمرویی، نگرشها و بی

جامعه تأثیر نیرومندی دارد. یک مثال از مورد آخر این فکر است که رابط جنسی خوب و کامل باید 

، مقاربت طولانی و ارگانیسم همزمان باشد. مجلات، رمانها و ادبیات عامیانه این 1شامل نعوظ سریع

ود و بدین ترتیب اضطراب، احساس گناه و بی تواند همیشه برطرف شکند که نمیمطلوبها را تقویت می

                                                      
1 - Erection 



 شناسایی ویژگیهای انسان سالم در مقام دفاعی
 

511 

دهد. ناتوانی جنسی، اختلال در چرخه عملکرد جنسی، میل، انگیزش، ارگاسم و کفایتی را افزایش می

 مداومت یا درد ناشی از آمیزش جنسی است.

به تمایل انسان برای جستجوی معنای زندگی از طریق تعالی نفس « معنویت»واژه  بهزيستي معنوي:

یا از طریق نیاز به ارتباط با چیزی فراتر از خودش اشاره دارد. دین به شکلی از جستجوی معنی اشاره 

داردکه با آداب و سنتهای رسمی دینی مرتبط است در حالی که معنویت به چنین بافتی وابسته نیست. 

 داری با بهزیستی بیشتر و دهد که مشارکت بیشتر در فعالیتهای دینی به طور معنی ایج بررسیها نشان مینت

دیگر مشکلات اجتماعی مرتبط است. به گفته  میزان کمتر بزهکاری، مصرف الکل، سوء مصرف مواد و

مردم دیندارتر دهد که  اروپا نشان می تحقیقات مکرر در میان مردم امریکای شمالی و»دیوید مایرز 

مارگارت  جیمز پیکاک و «.کنند گزارش می رضایت از زندگی را دینها احساس شادی وبیشتر از بی

بینی کننده رضایت از زندگی در همه  تنها پیش پولوما دریافتند که احساس نزدیکی به خدا، بزرگترین و

ینداری معنادارتر است، میزان سنین است؛ اما با اینکه همبستگی بین احساس بهزیستی روانشناختی و د

کند. ارتباط معمولاٌ متوسط به کم است. افزون بر این، مطالعات همواره ارتباط معنادار را گزارش نمی

هایی را مشخص  کند، بلکه موقعیتهای مغایر ضرورتاٌ ارتباط بین بهزیستی و دین را نفی نمییافته

ال، ارتباط بین بهزیستی و دینداری معمولا در زنان از تر است؛ برای مثکند که ارتباط در آنها قوی می

بهزیستی  رسد که سن نیز یک عامل مؤثر باشد. ارتباط بین دینداری و مردان قویتر است. به نظر می

معمولاٌ در افراد مسن قویتر است. موریس اوکون و ویلیام استوک دریافتند دینداری و سطح مطلوب 

های بهزیستی روانشناختی در میان افراد مسن  بینی کننده ترین پیشسلامت جسمانی، دو مورد از قوی

هدف در  است. مارگارت پولوما و بریان پندلتون دریافتند که اگر معیار بهزیستی، داشتن احساس معنا و

دهد افراد  زندگی باشد، پس ارتباط قویتری بین بهزیستی و دینداری وجود دارد. پژوهشها نشان می

چنین، تأثیر دین کم کنند. هماعتقادات و آداب دینی، سطوح بالاتری از بهزیستی را تجربه میپایبند به 

گذارد )تامسون، ترجمه صالحی، می است؛ اما همواره وجود دارد و بر کیفیت زندگی افراد تأثیر

1255.) 
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مثبت  برگیرنده کارکردهای در این الگو هدف سلامت اجتماعی به عنوان در بهزيستي اجتماعي:

روانشناختی گسترش یافت. این ابعاد شامل پذیرش خود، ارتباط مثبت با دیگران، تسلط بر محیط، 

( آنچه در ادبیات 1225داشتن هدف در زندگی و استقلال )خودمختاری( است؛ اما طبق نظر کییز )

 سلامت اجتماعی مفقود شده، تشخیص این مطلب است که اشخاص ممکن است کیفیت زندگی خود و

کارکردهای شخصی خود را در برابر ملاکهای اجتماعی ارزیابی کنند. کییز معتقد است که سلامت 

دهد که چگونه و در چه اجتماعی شامل عناصر متعددی است که این عناصر در کنار یکدیگر نشان می

و کنند؛ مثلاً به عنوان همسایه، همکار ای، افراد در زندگی اجتماعی خود، خوب عمل میدرجه

توان بدون توجه به معیارهای اجتماعی (. زندگی و عملکرد شخصی فرد را نمی1228همشهری )کییز، 

ارزیابی کرد. عملکرد خوب در زندگی چیزی بیش از سلامت روانی است و تکالیف و چالشهای 

را به  گیرد. فرد سالم از نظر اجتماعی، زمانی عملکرد خوب دارد که اجتماعاجتماعی را نیز در نظر می

ای معنادار و قابل فهم و بالقوه برای رشد و شکوفایی بداند و احساس کند که متعلق به صورت مجموعه

های اجتماعی خود است و خود را در اجتماع و پیشرفت آن سهیم بداند.کییز سلامت اجتماعی را گروه

ت اجتماعی و انسجام دارای پنج بعد شکوفایی اجتماعی، همبستگی اجتماعی، پذیرش اجتماعی، مشارک

 داند. اجتماعی می

 ابعاد نگرشي

کنیم و  کنیم، مکانی که در آن زندگی می ای که در آن زندگی می نگرشها با عواملی نظیر دوره

شود؛ با این حال نگرشها در حال تغییر است. از میان مهمترین خانواده و سامانه آموزشی تعیین می

ویژگی شخصیتی، اعتبار  :توان به این موارد اشاره کرداثرگذار است، میمتغیرهایی که در تغییر نگرش 

ها و رفتارهای فردی که با منبع افکار یا اطلاعات مختلفی که علیه نگرشهای ما باشد، عضویت در گروه

توانیم از صحت یا غلط بودن، درستی یا رفتارهای دیگر افراد همخوانی نداشته باشد، در حالی که ما می

توانیم این پرسشها را درباره نگرشها انجام رستی، دقیق بودن یا نبودن قضاوتها سؤال کنیم اما نمیناد

توانیم بپرسیم که آیا نگرشها و رفتار ما از لحاظ منطقی با نگرشها و رفتار دیگران و دهیم. ما فقط می

افکند. آنها ی ما سایه میهای زندگچنین با باورها و رفتار ما سازگار است. نگرشها بر همه جنبههم
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آورد که به شیوه قضاوت و واکنش ما نسبت به افراد و قالبهای مرجع و حالتهای ذهنی برای ما فراهم می

گذارد؛ اما همه نگرشها نتایج رفتاری آشکار و صریحی اشیا، که در محیط اطرافمان است، تأثیر می

گذارد، ما نسبت به افراد یا اشیای مشخص دید  میندارد. اگرچه شکی نیست که نگرشها بر رفتار ما اثر 

کنیم که آنها را تداعی کنیم اما نسبت به افراد یا اشیای دیگر احساس منفی  مثبتی داریم و سعی می

پرهیزیم. در اینجا ابعاد نگرشی به گرایشهای بالقوه و احتمال ابتلا به اختلالات و داریم؛ پس از آنها می

ارد و در واقع بیشتر به پیشگیری و ارتقای سطح کیفی برای سطوح شغلی و ویژگیهای منفی اشاره د

 سوق پیدا نکردن به سوی اعتیاد در افراد نظامی معطوف است که به تفصیل در ذیل بررسی خواهد شد. 

کند.  ( تحلیلی یکپارچه نگر را از کارکردهای روانشناختی کار ارائه می1258نف ) نگرش به شغل:

چرا افراد مختلف »های بافتی به سؤال  های خودپنداره و دیدگاه نف بر مبنای روان تحلیلگری، نظریه

: 1258نف، )دهد  پاسخ می« کنندانرژیهای خود را در مشاغل مختلف و به میزانهای مختلف صرف می

بندی معناداری را درباره عوامل مربوط به بافت کاری در اواخر قرن  ( رده1258کارهای نف ) .(128

، ارائه کرده است. به علاوه، تحلیل نف مانند دیگر مفهوم سازیهایی که در روانشناسی شغلی و ص/ 20

پردازد؛ با می های روان تحلیل به تجربه کاری مربوط به افراد تحصیل کرده س انجام شده، مانند نظریه

شود. ها همه بر این مطلب اشتراک دارد که نیازهای کارکردی با کار ارضا می این حال، این دیدگاه

( و تأکیدش بر اهمیت کار و 1220نقش کارکردن در سلامت کارکردهای روانشناختی از زمان فروید )

د که بیشتر متون تجربی از ( مشاهده کردن1225؛ شور، 1232عشق به وجود آمده است. شور و ماسیمو )

بینی موفقیت روانشناختی در بحران و بیماری است. من معتقدم که  مفید بودن بازگشت به کار در پیش

دهد.  مطالعات بعدی در روانشناسی، روابط پیچیده و چندگانه بین کار و سلامت روان را بیشتر نشان می

وان فرد تأثیر زیادی دارد. بنابراین، زمانی که فرد کند بر سلامت رالبته، شرایطی که فرد در آن کار می

کار ندارد، ممکن است در مقایسه با زمانی که فشار روانی دارد، رسیدن به سلامت روانی او آسان شود. 

های دفاعی و اعتقاد و ایمان داشتن به جایگاه گری و ایفای نقش در موقعیتنگرش به اهمیت نظامی

انواده و دیگر افراد اجتماع از مهمترین ابعاد تعیین کننده سلامت انسانی ویژه شغلی در آینده خود، خ

های  است. این مهمترین ویژگی است که باید طی مداخلات روانشناختی برای افراد شاغل در حوزه
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دفاعی تبیین شود تا مسائل شغلی منفی مانند تنش و فرسودگی شغلی کاهش یابد و در پی آن رضایت و 

 فزایش یابد. انگیزش شغلی ا

اعتیاد بیماری زیست شناختی، روانشناختی و اجتماعی است. عوامل متعددی در  نگرش به اعتیاد:

اتیولوژی سوء مصرف و اعتیاد مؤثر است که در تعامل با یکدیگر به شروع مصرف و سپس اعتیاد منجر 

است که بر یکدیگر تأثیر ای شود. عوامل مؤثر بر فرد، محیط فرد و تمام علل و عوامل درهم بافتهمی

شود تا روند پیشگیری، شناسایی، درمان و ای موجب میگذارد. درک تمام علل و عوامل زمینهمی

 پیگیری به طور هدفمند طرحریزی شود.

قابل کنترلی که گاهی در زندگی فرد پیش  در موقعیت های نظامی و دفاعی با توجه به وضعیت غیر

کند، امکان گرایش به مواد برای فرار از شرایط  بینی را از انسان سلب می آید و امکان کنترل و پیش می

تنشزا وجود دارد. متأسفانه میل به مصرف دخانیات و دیگر مواد مخدر با این اعتقاد که فرد بتواند برای 

مدتی هرچند کوتاه و به عنوان مسکن از موقعیت فعلی فرار کند از جمله افکاری است که در فکر فرد 

رسد ضریب شیوع  تواند نفوذ کند و او را به سمت مصرف مواد مخدر سوق دهد. متأسفانه به نظر میمی

 تری است.اعتیاد در میان نیروهای نظامی و انتظامی به حدی باشد که نیازمند برخورد بیشتر و جدی

 

 گیري نتیجه
یهای انسان سالم شناسایی ویژگ" های تحقیق و الگوی مفهومی پژوهش در خصوص بر اساس یافته

سه حوزه آسیب شناسی )اضطراب، افسردگی، پارانویا، وسواس، خودشیفتگی(،  "در مقام دفاعی

نگری، سلامت جنسی، بهزیستی معنوی، بهزیستی اجتماعی( و بعد نگرشی )نگرش به  گرایی )مثبت مثبت

 شغل، نگرش به اعتیاد( مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گرفت.
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 منشور حفظ دور عملیات با تأکید بر نهج البلاغه
 1اسماعیل خان احمدی

 70/11/1316: نهایی پذیرش                 17/77/1316: مقاله دریافت

 چکیده

آسا، فرسایشی تمام عیار، محدود،  پیشدستانه، برق ،موفقیت در صحنه جنگ اعم از اینکه جنگ پیشگیرانه

گر عملیات در حفظ دور عملیات  به قابلیت هدایتباشد )ناهمگون یا ناهمطراز(  منظم یا نامنظم، نامتقارن

موضوع  ،البلاغه سخنان انسان کامل و فرمانده بی بدلیل عالم هستی را به تصویر کشیده است. نظر به اینکه نهج

. این نوشتار که نتیجه یک طرح پژوهشی استالبلاغه  حفظ دور عملیات با تأکید بر نهج نشورنوشتار ماین 

استنتاجی و از حیث ـ  است از حیث هدف، کاربردی و از حیث سطح تحلیل، برخوردار از ماهیتی توصیفی

ای و  ات کتابخانههای مورد نیاز از راه مطالع ای است. داده بندی روش متکی به روش کتابخانه رویکرد و طبقه

آوری اطلاعات سؤال اصلی تحقیق به این شرح  است. در راستای جمع با استفاده از ابزار فیش گردآوری شده

البلاغه چه اصولی دارد؟ با توجه به مطالعات اکتشافی و نظر  طرح شد: منشور حفظ دور عملیات از دید نهج

یش، احتیاط، اطلاعات، ارتباطات طرح گردید. کارشناسان شش سؤال فرعی با محوریت آتش، آموزش، آرا

وری، ارتقای  سازی، ارتقای بهره فرصتدستاوردهای چهارگانه با نهادینه شدن اصول ششگانه منشور 

پذیری در راستای تحقق اهداف برای فرماندهان در فرایند طرحریزی، هدایت و کنترل  آمادگی، انعطاف

 است.  گیری به آن اشاره شده  گیرد که در مبحث نتیجه عملیات شکل می

 .البلاغه منشور، حفظ دور عملیات، نهج :ها کلید واژه

  

                                                      
 e.khanahmadi92@gmail.com              (ع)امام حسینافسری دانشگاه گروه فرماندهی و ستاد ستادیار ـ ا 1
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 مقدمه
جنگ پدیده و واقعیتی اجتماعی است که قدمت آن با آفرینش انسان متناظر است. قرآن کریم 

گیری دو جبهه  کند که به شکل وقوع این پدیده را تحت تأثیر ویژگی شخصی انسان چنین ترسیم می

خدا : الظُّلُمَاتِ إِلَى النُّوُرِاللّهُ وَلِیُّ الَّذِینَ آمَنوُاْ یُخْرِجُهُم مِّنَ ـ  جبهه حق الف(شد حق و باطل منجر 

ه ب )کفر( آورد ایشان را از تاریکیها بیرون مىو اند )و سرپرست( کسانى است که ایمان آورده دوست

واَلَّذِینَ کَفَرُواْ أَوْلِیَآؤُهُمُ الطَّاغُوتُ یُخْرِجُونَهُم مِّنَ النُّورِ إِلَى ـ  جبهه باطل ب( .)ایمان( ىیسوى روشنا

آورد آن طاغوت بیرون مى .گردنکشانند )سرپرستانشان( دوستانشان ،که کفر ورزیدند آنان و: اتِالظُّلُمَ

بندی را  این صف (ع)(. حضرت علی757 /)بقره ...«)گمراهى( سوى تاریکیهاه ى بیکافران را از روشنا

: حق و باطل هْلٌأوَ لِکُلِّ حَقُّ وَ بَاطِلٌ، »...   فرمایند:  هجری هنگام بیعت مردم چنین ترسیم می 35در سال 

(. برای این 5: جملۀ 16خطبه  ،1311 همیشه در پیکارند و برای  هرکدام طرفدارانی است )شیروانی،

برخورد » از: که کاملترین و جامعترین آن عبارت است  پدیده اجتماعی تعاریف متعددی ارائه شده

 منظور بهرسیدن گفتگوهای سیاسی  بست بن آمیز بین نیروهای مسلح دو یا چند کشور پس از به  خشونت

(. محقق 5: 1370، (ع))دانشگاه امام حسین« تحمیل اراده یا جلوگیری از تحمیل اراده یکی بر دیگر

و جلوگیری از  با حفظ دور عملیات در آفند شدن هدف غایی و نهایی جنگ که تحمیل اراده است

تحمیل اراده یا حفظ دور عملیات پدافندی برای طرفین متخاصم میسر است که در ادامه نوشتار به آنها 

 .شود اشاره می

 

 بیان مسئله
گیری از توان و  فرماندهان جنگ در راستای تحمیل اراده به طرف مقابل در عملیات آفندی با بهره

یاط، ارتباط و اطلاعات باید میل به پیروزی منبع عظیم چون آتش، آموزش، آرایش، احت یظرفیتهای

 (ع))دانشگاه امام حسین قدرت یعنی شجاعت، شهامت، رشادت، شایستگی، لیاقت، جسارت، مهارت...

( در ساختار و سازمان خود ایجاد کند تا با حداکثر سرعت و شدت عمل نیروی دشمن را 11: 1376

در  (ع)بین ببرد و اراده خود را به او تحمیل کند. حضرت علی منهدم کند و میل جنگجویی را در او از

در جمع رزمندگان عملیات آفندی نبرد صفین این مهم را چنین مورد تأکید قرار  171بخشی از خطبه 

بٍ یَفْلِقُ الهْامَ، وَ إنَّهُمْ لَنْ یَزُولوُا عَنْ مَواقِفِهِمْ دُونَ طعَْنٍ دِراكٍ، یَخْرُجُ مِنْهُ النَّسِیمُ وَ ضَرْ »... دهند: می

وا بِالْکَتائِبِ تَقْفُوها یُطِیحُ الْعِظامَ، وَ یُندِْراُلسَّواعِدَ وَالْأَقْدامَ، وَ حَتَّى یُرْموَا بِالْمَناسِرِ تَتْبَعُهاَالْمَناسِرُ، وَ یُرْجَمُ
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تَّى تدَْعَقَ الْخُیُولُ فىِ نَواحِرِ َأضِهِمْ، وَ بِأعْنانِ الْحَلائِبُ، وَ حَتَّى یُجَرَّ بِبِلادِهمُِ الْخَمِیسُ یَتْلُوهُ الْخَمِیسُ وَ حَ

ها  گاه که ضربتهاى پى در پى نیزه نگردند مگر آن مَسارِبِهِمْ وَمَسارحِِهِمْ: ایشان از باورهاى خود باز

بدنهایشان را سوراخ کند؛ چنانکه نسیم از آنها بگذرد و سرهایشان بشکافد و استخوانهایشان خرد گردد 

دستها و پاهایشان به اطراف پراکنده شود و لشکرها دسته دسته از پى هم بر آنها بتازند و سوارانى که  و

اند بر سرشان هجوم آورند و لشکرهاى گران به شهرهایشان روانه گردد و از هر سوى روى آورده

« را فرو گیرند...هایشان بلادشان در زیر سمّ ستوران کوبیده شود و گرداگرد مراتع و چراگاه سراسر 

(. حضرت این راهبرد را در مناسبتی دیگر  چنین مورد تأکید 11ـ  1: بخش 171 ، خطبه1307)دشتی، 

(. امام 3قسمت   :66، خطبه 1311)شیروانی، ...« حمله کنید پى در پى، : فَعَاوِدُوا الْکَرَّ»... دهند:  قرار می

در بخشی از دعای رزمندگان این مهم را به عنوان راهبرد نظامی برای نیروهای مسلح نظام  (ع)سجاد

لّهُمّ اغْزُ بکُِلّ نَاحِیَۀٍ مِنَ الْمُسْلِمِینَ علََى مَنْ بِإِزَائِهِمْمِنَ »... فرمایند: سیاسی اسلام چنین ترسیم می

كَ مُرْدفِِینحََتّى یَکْشِفُوهُمْ إِلَى مُنْقَطَعِ التّرَابِ قَتْلًا فِی أَرْضِکَ وَ الْمُشْرِکِینَ، وَ أَمدِْدْهُمْ بِمَلَائِکَۀٍ مِنْ عِنْدِ

اللّهُمّ وَ اعْمُمْ بِذَلِکَ أَعْدَاءَكَ فِی *إِلّاأَنْتَ وَحْدَكَ لَاشَرِیکَ لَکَ أَسْراً،أَوْ یُقِرّوا بِأَنّکَ أَنْتَ اللّهُ الّذِی لَاإِلَهَ

 لْهِنْدِ وَ الروّمِ وَ التّرْكِ وَ الْخَزَرِ وَ الْحَبَشِ وَالنوّبَۀِ وَ الزّنْجِ وَ السّقَالِبَۀِ وَ الدّیَالِمَۀِ وَ سَائِرِأَقطَْارِالْبِلَادِ مِنَ ا

: دْرَتِکَمعَْرِفَتِکَ، وَ أَشرْفَْتَ عَلَیْهِمْ بِقُن أُمَمِالشّرْكِ، الّذِینَ تَخْفَى أَسْمَاؤُهُمْ وَ صِفَاتُهُمْ، وَ قَدْ أَحْصیَْتَهُمْ

بارخدایا به وسیله مسلمانان در هر ناحیه با مشرکانی که در برابر آنانند مبارزه کن و برایشان از جانب 

خود با صفوف پیاپی از فرشتگان فرصت ده تا دشمنان را به دورترین نقطه زمین و شرشان را با کشتن و 

. برایت همتا و شریکی نیست اقرار نمایندسر مردم بردارند تا اینکه به وحدانیت تو که ز اسارت آنان ا

هاى  ترکستان، کرانه از هند، روم، .دایا و این سرنوشت را بر همه دشمنانت در اقطار کشورها تعمیم دهخ

نى که نام و نشانشان پوشیده امشرک ر طوایفگیدخزر، حبشه، نوبه، زنگبار. سرزمین سقالبه، دیالمه و 

 ، بخش77دعای ، 1301، غرویان)« و به قدرت خود برایشان مشرفىشناسى  است و تو خود ایشان را مى

. در این منشور ابلاغی بر سه عملیات تک هماهنگ شده برای شکستن مواضع مستحکم دشمن، (0

نشینی منظم دشمن و تعاقب برای انهدام  استفاده از موفقیت برای جلوگیری از پدافند دوباره و عقب

این راهبرد را  (عحضرت علی)ست. در عمیات نظامی در حوزه پدافند ا نیروی تجزیه دشمن تأکید شده

: لوُزُلاتَ وَ بالَلجِاَ لُزُتَ» :دهند ابن حنفیه چنین مورد خطاب قرار می هنگام سپردن پرچم به دست محمد

. یکم( قسمت ،11 خطبه، 1365فیض الاسلام، )...« استوار باش ها از جا کنده شدند تو ثابت و اگر کوه

مُوا »... گونه ترسیم شده است:  این 107هجری در شهر کوفه در بخشی از خطبه  17راهبرد سالاین 
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: 107، 1311)شیروانی، « الْاَرْضَ، وَ اصْبِرُوا عَلَى الْبَلاءِ: پاى بر زمین محکم کنید و بر بلاها شکیبا باشید...

شرایط  بود در اختیار قادر خواهدگیری از ظرفیتهای  (. در این راهبرد فرمانده با بهره37ـ  70بخش 

مناسب به منظور عملیات آفندی در وضع بهتر، صرفه در قوا در یک منطقه به منظور به کارگیری نیروی 

ور دشمن، کم کردن مقدورات و امکانات  کافی در معبر خطرناکتر، انهدام و به دام انداختن نیروی تک

)خان  را محقق سازد د دشمن به یک منطقه حیاتیعملیات آفندی دشمن و در نهایت جلوگیری از ورو

متعالی از اختیارات . فرماندهان و طراحان عملیات پدافندی برای تحقق این اهداف (55: 1311احمدی، 

گیری بهتر از منابع، اطلاعات برای  به منظور بهره "آموزش"چون هایی  ها و توانائی واگذاری، قابلیت

برای تخصیص مناسب به خطرناکترین معبر  "آرایش"راهکار دشمن، تعیین خطرناکترین و محتملترین 

به منظور تعیین  "اطلاعات"به منظور انهدام دشمن قبل از تک،  "آتشها"بخشی عملیات،  و عمق

به  "احتیاط"و مناسب برای هدایت منابع،  "ارتباط"ایجاد ترین و محتملترین راه کار دشمن،  خطرناك

گذارد. با  ظ دور عملیات را محقق و دشمن را در تحمیل اراده ناکام میحفمنظور نفوذ در عملیات، 

در حفظ دور عملیات است که  (عحضرت علی)کننده نگرش راهبردی  توجه به این مطالب، که تببین

دهه طراحی و هدایت عملیات نظامی است، موضوع این نوشتار منشور حفظ دور عملیات با  حاصل چند

 است.تأکید بر نهج البلاغه 

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش

 الف( اهمیت

 ارتقای شناخت فرماندهان نسبت به توان حفظ دور عملیات در مبانی ارزشیـ 

 گیری حفظ دور عملیات  تدوین و تعیین اصول منشور و ارتباط بین آنها در شکلـ 

 تعیین جایگاه هر اصل در آفند و پدافند و با تلفیق علوم جدید و قدیم ـ 

زان تأثیر هر اصل بر اصول دیگر و نقش اصول به عنوان منشور در دو عملیات آفندی و تعیین میـ 

 پدافندی

ارائه طیف کامل، پیوسته، همبسته و تکمیلی نتایج با دو توان آفندی و پدافندی در حفظ دور ـ 

 البلاغه  عملیات با رویکرد منشوری از دیدگاه نهج

 ب( ضرورت

 ی شکل گرفته گذشته در عملیاتهای آیندهضرورت جلوگیری و کاهش آسیبها ـ
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 ضرورت شناخت اصول و شاخصهای هر اصل که به شناخت جدید نیاز دارد. ـ 

پذیری منطقی و کارامد همه جانبه سازمان و فرماندهی در آتش و مانور  ضرورت ارتقای انعطافـ 

 در آفند و پدافند

 

 سؤالات تحقیق

 دیدگاه نهج البلاغه چه اصولی دارد؟منشور حفظ دور عملیات از  سؤال اصلي:

 در راستای ارائه پاسخی منطقی و مستدل به سؤال اصلی سؤالات زیر طرح شد: سؤالات فرعي:

 اطلاعات به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 احتیاط به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 ارتباطات به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 آتش به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 آموزش به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 آرایش به چه میزان در حفظ دور عملیات مؤثر است؟ ـ 

 

 روش تحقیق 

استنتاجی و از ـ  ، تحقیقی توصیفیاین پژوهش از حیث هدف، کاربردی، و از حیث سطح تحلیل

برداری و مراجعه به تار  ای با استفاده از ابزار فیش بندی و روش متکی به روش کتابخانه حیث طبقه

که هدف پژوهشگر  نماهای اینترنتی است. پژوهش از لحاظ طرح تحقیق آینده نگری است. از آنجا 

گرا  این تحقیق در زمره تحقیقات نتیجه است،مسئله یافتن پاسخ مسئله و چالش اساسی در بیان 

گیری از کتاب شریف نهج البلاغه،  شود. این پژوهش از لحاظ هدف نظر به اینکه با بهره بندی می دسته

و از سویی نظر به اینکه نتایج پژوهش به  کند منابع نظامی و تجربه  اصول حفظ دور عملیات را تبیین می

کاربردی ـ  ایشود در زمره تحقیقات توسعه یت عملیات منجر میتوسعه قلمرو ادبیات طرحریزی و هدا

 رود.به شمار می

 



 6931 و تابستان ، بهار48هاي دفاعي، سال شانزدهم، شماره  فصلنامه مديريت و پژوهش

611 

 

 پیشینه تحقیق
طی مطالعات اکتشافی مشخص شد تاکنون موضوعی با عنوان منشور حفظ دور عملیات از دید 

 البلاغه به عنوان فعالیت پژوهشی انجام نشده، لذا موضوع نو و بدیع است.  نهج

 

 ادبیات تحقیق
ندهان در راهبرد نظامی برای تحمیل اراده به دشمن دو عملیات آفندی و پدافندی را طرحریزی فرما

کنند که متناسب با اهداف هر عملیات باید نسبت به حفظ دور عملیات توجه، و زیرساختهای  و اجرا می

 آن فراهم شود تا اهداف متصور محقق گردد. 

های کلیدی تحقیق تشریح و تبیین  توصیف اصول، واژهدر راستای تبیین بهتر موضوع قبل تشریح و 

 شود: می

های  مانندی است که بیش از صدها اثر شگرف از آثار اندیشه مرجع و منبع علمی بی البلاغه: نهجـ 

نامه، موعظه، کلمات قصار به عنوان  اعم از خطبه، حدیث، نامه، وصیت (ع)والا و سترگ حضرت علی

منشور حفظ دور عملیات با رویکرد آفند، پدافند، عقب نشینی، عملیات تأخیری، ... همراه 

انداز مطلوبی در حفظ  است که هرکدام از مباحث چشم دستورالعملهای هر بُعد در کنار هم گرد آمده 

ه عبارتی دیگر در این مرجع منشور حفظ دور عملیات برای تحقق اهداف متعالی نظام اسلامی است، ب

است. نظر به اینکه انقلاب اسلامی  دور عملیات به صورت مستدل، منطقی، دقیق و کاربردی مطرح شده

است و  تداوم حکومت پیامبران الهی است و در راستای تحقق اهداف متعالی مکتب اسلام شکل گرفته

رو است و از سوی دیگر امبران و اولیای الهی روبهدر فرایند تحقق اهداف خود با تهدیدات حکومت پی

که به بهتر شکل منشور حفظ دور   البلاغه سخنان انسانی کامل را در خود جای داده نظر به اینکه نهج

منشور حفظ دور عملیات را از دید »است، محقق بر آن شد تا  عملیات را ترسیم و تدوین نموده

 د.به رشته تحریر در آور« البلاغه نهج

فرمان »چنین ( و هم1675، 1377در لغت به معنای بخشنامه و تألیف )انزوایی،  منشور منشور:ـ 

« شود سرباز و بی مهر و نشان که از جانب پادشاه )ولی( صادر، و در ملأ عام برای مردمان خوانده می

 (. 7066: 1307)مصاحب، 

ها، در فرایند  امکانات و توانایی ترکیب و تلفیق صحیح و بموقع اختیارات، حفظ دورعملیات:ـ 

آمیز عملیات )تأمین، ترمیم، کنترل و  طرحریزی که ظرفیت لازم را به منظور کنترل و هدایت موفقیت
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ور او را در عملیات  تصرف( در آفند و جلوگیری از ورود دشمن به منطقه حیاتی و انهدام نیروی تک

گیری از تجربه  شافی، جمعبندی نظر کارشناسان و بهرهسازد. با توجه به مطالعات اکت پدافندی میسر می

دفاع مقدس، جمعبندی نظر رزمندگان نبردهای جدید مهمترین عوامل مؤثر در حفظ دور عملیات به 

شرح زیر مشخص شد که در ادامه هر کدام از عوامل متناسب با ظرفیت نوشتار تشریح، توصیف و تبیین 

 شود. می

 
 عملیاتمنشورحفظ دور : 1نمودار 

 

شود که با استفاده صحیح از امکانات و منابع موجود به سمت  آفند به اقداماتی اطلاق می آفند:ـ 

(. این راهبرد را حضرت 11: 1376، (ع))دانشگاه امام حسین شود دشمن پیشروی، یورش و یا هجوم می

هِمْ دوُنَ طَعْنٍ دِراكٍ، یَخْرُجُ مِنْهُ النَّسِیمُ وَ ...إنَّهُمْ لَنْ یَزُولُوا عَنْ موَاقِفِ» فرمایند:  چنین ابلاغ می (ع)علی

هَاالْمَناسِرُ، وَ یُرْجَموُا ضَرْبٍ یَفْلِقُ الْهامَ، وَ یُطِیحُ الْعِظامَ، وَ یُندِْراُلسَّواعِدَ واَلْأَقْدامَ، وَ حَتَّى یُرْموَا بِالْمَناسِرِ تَتْبَعُ

ى یُجَرَّ بِبِلادِهِمُ الْخَمِیسُ یَتْلُوهُ الْخَمِیسُ وَ حَتَّى تدَْعَقَ الْخُیُولُ فىِ بِالْکَتائِبِ تَقْفُوها الْحَلائِبُ، وَ حَتَّ

گاه که  نگردند، مگر آن نَواحِرِ َأضِهِمْ، وَ بِأعْنانِ مَسارِبِهمِْ وَمَسارِحِهِمْ: ایشان از باورهاى خود باز

نسیم از آنها بگذرد و سرهایشان بشکافد و ها بدنهایشان را سوراخ کند، چنانکه  ضربتهاى پى در پى نیزه

استخوانهایشان خرد گردد و دستها و پاهایشان به اطراف پراکنده شود و لشکرها دسته دسته از پى هم بر 

اند بر سرشان هجوم آورند و لشکرهاى گران به آنها بتازند و سوارانى که از هر سوى روى آورده

ن در زیر سمّ ستوران کوبیده شود و گرداگرد مراتع و بلادشا شهرهایشان روانه گردد و سراسر 

(. بر این اساس فرمانده با تأمین 11ـ  1: بخش 171، خطبه 1307)دشتی، « هایشان را فرو گیرد... چراگاه

اصول 
 منشور

 آتش

 آرایش

 آموزش

 احتیاط

 اطلاعات

 ارتباط
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 منابع، سازماندهی و به کارگیری آنها در این عملیات در صدد تحقق اهداف زیر است:

تصمیم به موفقیت، حفظ ابتکار عمل در نبرد، حفظ  تحمیل تمایلات به دشمن، نزدیک ساختنـ 

 (5: 1376، (ع)روحیه عالی رزمندگان در فرایند نبرد )دانشگاه امام حسین

شود که با استفاده صحیح از امکانات و منابع موجود در  پدافند به اقداماتی اطلاق می پدافند:ـ 

: 1376، (ع)ود )دانشگاه امام حسینش ور دشمن منهدم می مقابل پیشروی دشمن مقاومت و نیروی تک

 وَ بالَلجِاَ لُزُتَ»فرمایند: ابن حنفیه چنین ابلاغ می خطاب به محمد (ع)(. این راهبرد را حضرت علی01

 بخش :11 خطبه، 1365الاسلام،  فیض)...« استوار باش ها از جا کنده شدند تو ثابت و اگر کوه: لوُزُلاتَ

تأمین منابع، سازماندهی و به کارگیری آنها در این عملیات در صدد این اساس فرمانده با  . بریکم(

 تحقق اهداف زیر است:

جویی در قوا در منطقه به منظور به کارگیری  ایجاد شرایط مناسبتر به منظور عملیات آفندی، صرفهـ 

 نیروی مناسب در جای دیگر، انهدام یا به دام انداختن نیروی دشمن، کم کردن مقدورات آفندی

 (05: 1376، (ع)دشمن، جلوگیری از ورود دشمن به منطقه حیاتی )دانشگاه امام حسین

شود، یکی از عوامل مهم و  در عملیات نظامی، که شامل آفند و پدافند می: 6آتشـ اصل يکم 

تواند حفظ دور عملیات را برای فرماندهان صحنه عملیات فراهم کند، آتش است. نظر به حیاتی که می

وَاَعْطوُا السُّیُوفَ حُقُوقَهَا: »... کنند:  فرماندهان خود را چنین خطاب می (ع)یتی حضرت علیچنین وضع

تواند در (. نظر به تحولی که آتش می1: بخش 16، نامه 1303)دشتی، « حقّ شمشیرهایتان را ادا کنید...

در بخشی از  (ع)فرایند تحقق اهداف در حفظ دور عملیات برای فرمانده فراهم سازد، حضرت علی

، که لشگر در حال آمادگی برای نبرد صفین بود در دستورالعمل ابلاغی به سپاه 37در سال  66خطبه 

اَکْمِلُوا اللاَّْمَۀَ وَ قَلْقِلوُا السُّیُوفَ فِی اَغْمَادِهَا قَبْلَسلَِّهَا: جنگ افزارهاى خویش را مهیا  »...فرمایند:  چنین می

« نیامهایشان بیازمایید که آسان بیرون آیند... پیش از اینکه آخته دارید درو کامل کنید و شمشیرها را 

های در اختیار فرمانده در سه سطح و با سه کارکرد متفاوت  (. آتش11  :1311، 3)مکارم شیرازی، ج 

شرایط حفظ دور عملیات منظم در آفند، پدافند، حرکات به عقب در عملیات ناهمتراز متناسب با 

کند که به صورت مختصر  ملیات برای فرمانده در فرایند هدایت و کنترل عملیات فراهم میشرایط آن ع

 شود. هرکدام از آن آتشها با میزان تأثیر آن در حفظ دور عملیات اشاره می

توپخانه در مأموریتهای تاکتیکی در دو حوزه عملیات آفند و پدافند به  آتش توپخانه صحرايي:

                                                      
1. Fire 
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( در آفند در 57ـ  17: 1311 )رضائی، 3و عمل کلی تقویت 7، عمل کلی1صورت کمک مستقیم، تقویت

فند در فرایند جلوگیری از ورود دشمن به منطقه حیاتی افرایند تصرف، تأمین، کنترل و ترمیم و در پد

 رساند. در حفظ دور عملیات فرمانده را یاری می

ار چهار انتظار حیاتی دارند که به فرماندهان در عملیات آفندی از آتشهای در اختی آتشهاي آفندي:

الف( هماهنگی نیروها »کند که عبارت است از:  بهترین شیوه حفظ دور عملیات را برای آنها محقق می

و آتشهای خاموش کننده روی مواضع دشمن ب( طرحریزی آتشهای مستقیم روی سنگرها و مواضع 

ور  هوایی و هوانیروز از نیروهای تکدشمن ج( طرحریزی و اجرای آتشهای ضد آتشبار د( پشتیبانی 

(. فرماندهان هدایت کننده عملیات در عملیات آفندی آتشهای خود 16: 1376، (ع))دانشگاه امام حسین

کنند که هر سطحی با کمک به پیشروی یگان مانوری در  را در سه سطح به شرح زیر طراحی و اجرا می

 کنند برای فرمانده فراهم می فرایند تحقق اهداف بخشی از حفظ دور عملیات را 

 
 الگوی مفهومی آتشهای آفندی: 2نمودار 

 

: صاحبنظران این حوزه معتقدند که این آتشها به منظور پوشش حرکت و 1آتش قبل از تهیه الف(

ور، خنثی کردن امکانات واکنش دشمن، برقراری مبدأ آتش، فریب دشمن،  گسترش یگانهای تک

اطلاعاتی دشمن، محدود کردن حرکت و انهدام تأسیسات فرماندهی و کنترل محدود کردن عملیات 

دانشگاه امام حسین)ع(، گیرند )دشمن، درگیری با هدفهای ناگهانی و در نهایت ثبت آتشها بهره می

                                                      
1. Enforcement 

2. General Action 

3. Enforcement General Action 

4. Fire before Preparation  

آتشهای 
 آفندی

آتش قبل  
 از تهیه

 آتش تهیه
آتش حین 
 هدایت تک
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شود با کمک به فرمانده در گسترش دادن  (. این آتشها در هر مرحله که طرحریزی و اجرا می16: 1376

تواند برای فرمانده در فرایند هدایت عملیات مشکل ایجاد تا انهدام اهداف ناگهانی که میعناصر مانور 

 رساند.کند، فرماندهان را در حفظ دور عملیات از منطقه تجمع تا موضوع تک یاری می

بینی شده که در وضعیت درگیری روی نقاط  : عبارت است از: توده آتش پیش1تهیه  آتش ب(

(. فرمانده و 13تا:  شود )رضائی، بیبر اساس برنامه زمانی یا طبق در خواست اجرا میقطعی و مرکز ثقل 

ستاد تخصصی او با طرحریزی و اجرای این آتشها که به انهدام اهدافی چون سازمان پدافندی، منابع 

شود )خان  آمادی، تأسیسات فرماندهی، تأسیسات ارتباطی، انهدام نیروی دشمن قبل از تک منجر می

( به بهترین شکل حفظ دور تک را برای فرمانده در شکستن مواضع مستحکم دشمن 75: 1311حمدی، ا

 شود:کند این آتشها در سه مرحله زیر طرحریزی و اجرا می فراهم می

مرحله یکم: این آتشها به منظور کسب برتری بر توپخانه دشمن، انهدام خطوط مواصلاتی، خنثی 

به طور کلی انهدام هدفهایی که مرمت آنها برای دشمن به زمان و ابرات کردن تأسیسات فرماندهی و مخ

 .شود ، اجرا میزیاد نیاز دارد

مرحله دوم: این آتشها به منظور خنثی کردن آتشهای توپخانه، انهدام تأسیسات فرماندهی و 

 شود. را میهای مراقبتی، جنگ افزارها، احتیاط یگانهای در خط دشمن طرحریزی و اج مخابرات، سامانه

مرحله سوم: این آتشها به منظور خنثی کردن و نابود کردن هدفهای دو مرحله قبل، انهدام قسمتی از 

 شود.  اندازد، طرحریزی و اجرا می ور را به مخاطره می  مواضع پدافندی دشمن که پیشروی یگانهای تک

ور، اجرای هجوم،  تکج( آتش حین هدایت تک: این آتشها به منظور کمک به پیشروی یگانهای 

مرکز شود.  تحکیم و تثبیت هدف و در نهایت حفظ برتری آتش نسبت به دشمن طرحریزی و اجرا می

با طرحریزی و اجرای این آتشها در هر مقطع بهترین شرایط حفظ دور   (مهپاهماهنگی پشتیبانی آتش )

 سازد. عملیات را برای فرمانده فراهم می

گیری از مشورت ستاد تخصصی خود در عملیات پدافندی آتشها  با بهرهفرمانده  آتشهاي پدافندي:

را به منظور جلوگیری از ورود دشمن به منطقه نبرد، رعایت پدافند دورادور، پدافند در عمق،... 

این آتشها با توجه به اهداف متصور در چهار سطح به شرح زیر طرحریزی و  .کندطرحریزی و اجرا می

 شود:اجرا می

                                                      
1. Preparation Fire 
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 الگوی مفهومی آتشهای پدافندی: 3نمودار 

 

گانه آفندی فرمانده در مهپا در راستای در هم شکستن  17: با توجه به قرائن 1الف( آتشهای دور

وارد آوردن تلفات، به تأخیر انداختن پیشروی دشمن، برهم »یگانهای مانور دشمن این آتش را به منظور 

کنند. ( طرحریزی و اجرا می07: 1376، (ع)نشگاه امام حسین)دا« چه دور زدن سازمان رزم دشمن از هر

تواند این آتش با توجه به برد، نوع جنگ افزار و میزان تأثیری که بر یگانهای مانوری دشمن دارد می

 پذیری یگان در زمان تک دشمن را کاهش دهد. ماندگاری فرمانده را در مواضع فراهم و آسیب

بانی مؤثر و مفیدی که  وجه به نزدیک شدن دشمن به مواضع و دیده: با ت7آتش پدافندی نزدیک ب(

وارد کردن حداکثر تلفات، برهم »ور دشمن دارد، این آتشها به منظور  ستاد تطبیق آتش بر یگانهای تک

بانی دشمن، خنثی و یا منهدم  های فرماندهی و کنترل دشمن، کاهش امکان دیده زدن تأسیسات و سامانه

گیری از ( با بهره00)همان: « افزارهای پشتیبانی دشمن قبل از رسیدن دشمن به خط هجومکردن جنگ 

 شود. ظرفیت آتشهای در اختیار با رعایت پدافند غیر عامل طرحریزی و اجرا می

متوقف : در صورتی که مهپا با آتشهای دور و نزدیک موفق به 3ج( آخرین آتشهای استحفاظی

من با تحمل تلفات به شکستن مواضع و تصرف اهداف مصمم شود، کردن دشمن متوقف نشد و دش
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2. Close Defensive Fires 
3. Final Protective Fires 
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آتشهای استحفاظی که ترکیبی از آتشهای منحنی و مستقیم است،  ینگیری از آخر فرمانده با بهره

)خان « درهم شکستن هجوم دشمن در جلو مواضع پدافندی»آخرین آتشهای استحفاظی را به منظور 

 کند.می( طرحریزی و اجرا 65: 1311احمدی، 

: فرماندهان در عملیات پدافندی، چه در پدافند متحرك که براساس 1د( آتش داخل منطقه نبرد

ای که تحت فشار دشمن به صورت اجباری  کند و چه در پدافند منطقه اهداف عملیات قبول رخنه می

اساس کند در راستای سد رخنه و جلوگیری از توسعه رخنه توسط دشمن بر رخنه دشمن را قبول می

ای از آتشهای پدافندی را به  گیرد، بخش قابل ملاحظهآماج بندی که در ستاد تطبیق آتش صورت می

محدود کردن رخنه دشمن و قطع پشتیبانی »دهند. این آتشها به منظور  داخل منطقه نبرد اختصاص می

 (.  00: 1376 ،(ع))دانشگاه امام حسین« شود یگانهای مانوری دشمن داخل رخنه طرحریزی و اجرا می

این آتشها در هر مرحله با انهدام اهداف مورد نظر با تأخیر در پیشروی دشمن به سمت مواضع 

خودی به بهترین شکل، وضعیت حفظ دور عملیات را برای فرمانده هدایتگر عملیات پدافندی فراهم 

 سازد. می

حفظ دور عملیات به دو تعریف چه بهتر نقش پدافند هوایی در  در راستای تبیین هر :2پدافند هوايي

طی آن با استفاده »شود که  شود. پدافند هوایی به اقداماتی اطلاق می از صاحبنظران این حوزه اشاره می

آید یا تأثیرات حملات از تمام وسایل و امکانات موجود از حملات هوایی دشمن جلوگیری به عمل می

« ها و موشکهای دشمن منهدم شود جنگندههوایی دشمن کاهش داده، و در صورت امکان 

تمام اقدامات به منظور خنثی کردن و کاهش دادن قدرت » (؛ به عبارت دیگر11: 1317)سوادکوهی، 

تا:  شود )دانشکده توپخانه، بی عمل حملات هواپیماها و یا موشکهای هدایت شونده دشمن انجام می

فات در مقابل حملات هوایی و موشکی دشمن به (. فرماندهان یگانهای مانور در راستای کاهش تل15

پدافند هوایی عامل و غیر  حفظ دور عملیات با طراحی و اجرایمنظور حفظ قدرت رزمی با هدف 

 آورند.عامل از ظرفیت در اختیار حداکثر بهره برداری را به عمل می

اقدامات  اجرای حی والف( پدافند هوایی عامل: ستاد تخصصی پدافند هوایی در پدافند عامل با طرا

 شود.رساند که به حفظ دور عملیات منجر می زیر، فرمانده را در حفظ قدرت رزمی یاری می

مرکز عملیات پدافند  (17: 1370، )ع(تأسیس و ایجاد سامانه اعلام خطر )دانشگاه امام حسینـ 

قدرت اطلاع رسانی و گیری از سامانه اعلام خطر که قدرت رهگیری هواپیماهای دشمن،  هوایی با بهره

                                                      
1. Fire Within the Position 

2. Air Defense  
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جنگ افزارهای پدافند  1گسترشی که دارد به محض مشاهده هواپیمای دشمن بسرعت درجه آمادگی

دهد و شلیک دهد و در جهت سمت تهدید )خط رهایی بمب( دشمن قرار میهوایی را افزایش می

 کند.  می

هوایی هستند )کالک تعیین منطقه مسئولیت برای جنگ افزارهایی که دارای امکانات پدافند ـ 

 (.7گسترش شماره 

تطبیق آتش جنگ افزارهای ضد هوایی یگان )پدافند پست( با آتش یگانهای پدافند هوایی که در ـ 

 اند. منطقه پشتیبانی )پدافند متوسط و بلند( یگانهای خودی قرار گرفته

ای شناخته شده دشمن ها اجازه داده شود به محض مشاهده جنگنده یا دیگر هواپیماه به تمام یگانـ 

 شلیک کنند. 

ب( پدافند غیر عامل: ستاد تخصصی پدافند هوایی در پدافند غیر عامل با طراحی و اجرایی اقدامات 

 شود:  رساند که به حفظ دور عملیات منجر می زیر، فرمانده را در حفظ قدرت رزمی یاری می

 موضع تک رعایت استتار و اختفا و پوشش در تهیه مواضع پدافندی و ـ 

 پراکندگیـ 

قطع آتشهایی که مأمویت یگان را به مخاطره می اندازد که به حفظ مواضع آتشبارها کمک ـ 

 کند. می

رعایت تأمین در ارتباطات و مخابرات که از انهدام پاسگاه فرماندهی یگانها در مقابل آتش ـ 

 آورد. توپخانه و بمباران هوایی دشمن ممانعت به عمل می

و ـ  پذیر نقاط و مناطق آسیبـ  پدافند هوایی با ترسیم کالک گسترش شماره یک ستاد تخصصی

جنگ ـ  3و کالک گسترش شماره ـ  سترش جنگ افزارهای ارتفاع پستـ گ 7کالک گسترش شماره 

به نقاط حساس، پوشش هوایی برای  7کند که با تقدم آتش ای طراحی می به گونهـ  افزارهای ارتفاع بلند

دوام و بقای پاسگاه فرماندهی، توپخانه، احتیاط، مهندسی، مخابرات... را فراهم و ایجاد توان آزادی و 

 ابتکار عمل، ظرفیت حفظ دور عملیات و ستاد او فراهم کند.  

پیکر، )ماه « بندی و گسترش یگان در منطقه عملیات است صورت»آرایش،  :9آرايشـ  اصل دوم

گسترش مناسب با مأموریت یگانهای زمینی در زمین، هواپیماها در آسمان »(؛ به عبارتی دیگر 37: 1315

                                                      
1. Weapons Suate of Readiness 

2. Priority of Fire 

3. Formation 
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استفاده »(. آرایش در عملیات پدافندی چنین تعریف شده 35: 1315ها در دریا )خان احمدی،  و کشتی

 (. 37 :1315، )ماه پیکر« از تمام وسایل و عناصر و عوامل موجود در طبیعت مواصع پدافندی

زمانی که یگان براساس مأموریت ابلاغی آماده  نقش آرايش نظامي در حفظ دور عملیات آفندي:

برای اجرای عملیات شد با توجه به شکل زمین، میزان اطلاعات، وضعیت جوی، زمان تک، نوع 

قل زمان با در حدا کند تا از این فرایند با حداقل تلفات عملیات، مانورابلاغی، ... اقدام به آرایش می

العمل ابلاغی به فرماندهان  در دستور (ع)وری را محقق سازد. حضرت علیبهره حداقل امکانات حداکثر

هدایتگر عملیات، نقش این عامل را در تحقق اهداف آفند در استفاده از موفقیت و تعاقب چنین ترسیم 

عَلی التَعَانِی غَیر مُفترََقینَ ولا مُنفَضًِینَ ...: هرگاه  مْبِجَماعَتِکْمِلوا الهًزیمۀُ فَاحْ تُحقًَتْفَِاذا اسْ»...فرمایند:  می

دشمن رو به هزیمت نهاد )عقب نشینی(، همگی با آرایش نظامی، بی اینکه پراکنده و متفرق گردید، او 

ت (. از جمله تأثیرات این عامل در عملیا370: 1303 )نعمان ابن محمد،« را مورد تهاجم قرار دهید...

تواند مواضع مستحکم دشمن را منهدم، و زمینه آفندی در تک هماهنگ شده به عنوان عملیاتی که می

به فرماندهان صحنه نبرد چنین  (ع)تحمیل اراده به او را فراهم سازد، این نقش و تأثیر را حضرت علی

...: جنگ را با دشمن از یک سو یا دو سو نیْنِوَلْتَکُنْ مُقَاتَلَتُکمُْ مِنْ وَجْهٍ وَاحِدٍ أَوِ اثْ»فرمایند:  ابلاغ می

(. نقش آرایش مناسب در عملیات آفندی در تحقق اهداف 151: 1317)مکارم شیرازی، « شروع کنید

 عملیات که تحت تأثیر اطلاعات نسبت به ترکیب، گسترش، استعداد، ... دشمن است.

طلاعات و مشورت ستاد است، انتخاب هر نوع آرایشی توسط فرماندهان که تحت تأثیر تبادل ا

شود و مهمترین  کند که به حفظ دور عملیات منجر می ظرفیتها و توانی را برای یگان مانوری فراهم می

 آنها به این شرح است: 

 سازد. تأمین را در مقاطع مختلف عملیات برای فرمانده و ستاد او محقق میـ 

 کند. میکنترل را برای فرماندهی در فرایند عملیات آسان ـ 

قدرت رزمی لازم را با توجه به لحاظ کردن اطلاعات در تخصیص توان برای تحقق اهداف در  ـ 

 سازد. مراحل مختلف عملیات برای فرمانده فراهم می

بینی نشده برای فرماندهی  فرماندهی و سازمان را با توجه وضعیت ناگهانی و پیش توان انعطاف درـ 

 سازد. فراهم می

 سازد.ابتکار عمل را برای فرمانده محقق می حفظ آزادی وـ 

 دهد.   با آشفتگی در ساختار دشمن تعادل قدرت را به نفع فرمانده یگان تغییر میـ 
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یکی از رسالتهای نظام سیاسی اسلام در راستای دفع تهدیدات نظامی  :6اصل سوم ـ آموزش

این مهم را در بخشی از  (ع)نیروهای مسلح است. حضرت علی 7دشمنان، حفظ و ارتقای آمادگی رزمی

: پیش از اینکه با دشمن بجنگید شما نْ یَغْزُوکُمْأَاغْزُوهُمْ قَبْلَ  »...فرمایند: چنین ابلاغ می 77خطبه 

(. صاحبنظران و 7: بخش 77خطبه  ،1311 )شیروانی،« آمادگی کامل برای جنگ با آنها را داشته باشید...

سنان نظامی بر این باورند که آموزش انفرادی و یگانی سهم بسزایی در شایستگی رزمی هر کارشنا

های مختلف دریافت  سازمان به عهده دارد. دقت و میزان کیفیت آموزش انفرادی که نیروها در رده

کنند، عوامل عمده در تعیین شایستگی رزمی کلی نیروی مسلح است. با توجه به نقش محوری  می

به »شود. آموزش  در تحقق این مهم در این بخش از نوشتار به چند تعریف از آموزش اشاره میآموزش 

شود که برای بهینه کردن رفتار شغلی و تغییر رفتار  هایی گفته می ای از مهارتها و دانستنی انتقال مجموعه

بارت دیگر (؛ به ع16: 1315پیکر،  )ماه« گیرد کارکنان در وضع مناسب فرد و سازمان صورت می

شود که افراد یا یگانها را برای اجرای وظیفه یا شغل آماده  به تمام فعالیتهای رسمی اطلاق می»آموزش 

ریزی شده، هماهنگ و مداوم  عملی است برنامه»(. از منظر دیگر آموزش 16 :1315پیکر،  ماه« )کند می

 :1315پیکر،  ماه« )زنند یت را تخمین میدهد که مأمور که در تمام سربازان مهارتها و حالتها را توسعه می

کند، فرماندهی معظم کل قوا در مراسم  (. نظر به نقشی که این عامل در حفظ دور عملیات ایفا می17

امروز  »...فرمایند:  دانشگاه و علوم و فنون دریایى سپاه به آنان چنین توصیه می اعطاى سردوشى متربیان

فرصتها را براى این کار در اختیار دارید و آن، محیط آموزش نظامى شما جوانان عزیز یکى از بهترین 

کنم که از این فرصت جوانى حدّاکثر استفاده را در این مراکز  است. عزیزان من! به شما توصیه مى

نظامى بکنید: آموزش، تقویت اراده، تقویت جسم، تقویت روح، تقویت فکر و اندیشه و آمادگى کامل 

(. فرماندهی 71/77/1370ای:  )امام خامنه« ظایف بزرگى که با آن مواجه هستید...براى انجام دادن و

معظم کل قوا در جمع نیروهای نیروی هوایی ارتش جمهوری اسلامی این مهم را چنین مورد تأکید قرار 

  منتظر فرصت ، زدن  ضربه  برای  دشمن  بدانید که بکنید. باید  را آماده دفاع  باید خودتان  پس»...  دهند: می

و   عقلی   وظیفه  ، یک . دفاع«را خواهید خورد  بشوید، ضربه  اگر شما غافل» عنه.   ینم  لم  نام  و من. » است

  آموزشها را پیش را بیشتر کنید و  روز باید آمادگیتان بود. روزبه  باید آماده  ؛ پس است  اسلامی و  انسانی

  به  ارزش  را یک  است؛ این  مقررات  و رعایت  حفظ انضباط کاملبر   ، مبتنی منظم  ببرید. سازماندهی

(. نظر به نقشی که آموزش در حفظ و ارتقای آمادگی 11/11/1361ای:  )امام خامنه« آورید...  حساب

                                                      
1. Training 

2. Combat Availability 
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کسب  امروز براى نظامیان در هر سطحى که هستند،»... فرمایند: دارد، فرماندهی معظم کل قوا می

ای:  )امام خامنه« شود، جزو فرایض است... نظامى و هر آنچه به این دانش مربوط مىمعلومات و دانش 

(. نظر به نقش آموزش در حفظ و ارتقای آمادگی رزمی و تأثیری که آمادگی در حفظ 70/77/1377

آمیز مأموریت در زمینۀ خطیر آموزش سه  دور عملیات دارد، فرماندهان در راستای اجرای موفقیت

 را بر عهده دارند:رسالت زیر 

فرماندهان یگانهای رزمی در راستای ارتقای  الف( افزايش کارايي رزمي يگان در زمان صلح:

 کنند:کارایی رزمی یگان در زمان صلح آموزشهای یگان خود را به شرح زیر طرحریزی و اجراء می

 .خاکی، جنگل، و.. آموزش تاکتیکی )آتش و حرکت( دسته در دشت، کوهستان، آبیـ 

 خاکی، جنگل، و... آموزش تاکتیکی گروهان در دشت، کوهستان، آبیـ 

 خاکی، جنگل، و... آموزش تاکتیکی گردان در دشت، کوهستان، آبیـ 

 (.1: 1305مانورهای آموزشی تیپ و لشگر )معاونت آموزش نزسا،  طرحریزی و اجرایـ 

ان جنگ یگانها عمدتا با نظر به اینکه در زم ب( افزايش کارايي رزمي يگان در زمان جنگ:

رو هستند در اولویت اول باید کارایی رزمی خود را به منظور اجرای مأموریتهای رزمی روبه

آمیز مأموریت افزایش دهند. در چنین وضعیتی نیاز آموزشی یگانها مانند زمان صلح نیست. بلکه  موفقیت

، نیاز آموزشی خاص دارد، لذا مسئول بینی شده استیگان متناسب با مأموریتهایی که برای آن پیش هر

مورد نیاز  در رده دسته، گروهان، گردان و تیپ را طرحریزی، و  1عملیات هر یگان آموزش یگانی

کند که شرایط محیطی آموزش را از نظر جو و زمین و نوع مانور چنان با مأموریت ابلاغی تلاش می

 در یگان ایجاد شود.منطبق سازد تا حداکثر آمادگی برای مأموریت ابلاغی 

آموزش مبتنی بر مأموریت براساس جدول سازمان و تجهیزات و  :2ج( آموزش آمادگي عملیاتي

(. این آموزش از دو 17: 1315فعالیتهای پشتیبانی رزمی و پشتیبانی خدمات رزمی است )ماه پیکر، 

 ویژگی برخوردار است: 

 اند.  آموزش رسمی یگانی را به پایان برده شود که این سطح آموزش به وسیله یگانهایی اجرا میـ 

های صحرایی معمولاً در خلال آموزش آمادگی عملیاتی اجرا  چنین تمریندر این آموزش همـ 

 شود.   می

                                                      
1. Training Unit 

2. Operational Readiness Training 
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تمام آموزشهایی است که یگانهای عملیاتی سازمانهای نیروهای مسلح  :6( آموزش رسمي يگانيـه

و ارتقای دانش )عمومی و تخصصی( مهارتهای لازم و  برابر برنامه تفصیلی سالانه به منظور حفظ

(. این آموزش 07: 1315گیرد )حسنی سعدی، ها حداکثر تا سطح گردان انجام می هماهنگی بین رسته

شود و یگان را برای اجرای مأموریت براساس جدول  توسط یگان برای تلفیق مهارتهای فردی اجرا می

 (. این آموزش از چند ویژگی برخوردار است:51: 1315پیکر،  کند )ماه سازمان و تجهیزات آماده می

 اند. یگانهایی که تازه فعال شدهـ 

 اند. یگانهایی که تجدید سازمان و یا بسیج شدهـ 

 شود. این آموزش، آموزش مقدماتی و تکمیلی را شامل میـ 

عملیات آفندی،   آموزش افراد و یگانها در تمام مراحل عملیات رزمی شامل :2و( آموزش تاکتیکي

 (.    57 :1315پیکر،  ماه)است ها و...  پدافندی، حرکات به عقب، تأمین، راهپیمایی

 مسئول عملیات یگان به منظور: ز( ارزشیابي آموزشي:

 سنجش کیفبت آموزشـ 

 تطبیق آموزشهای صورت گرفته با مأموریت ابلاغیـ 

 (1: 1376رزمی، اطمینان از افزایش کارایی رزمی یگان )اطلاعات ـ 

 ها در فرایند اجرا اصلاح برنامهـ 

آموزش  های آموزشی دارد. برنامه نظارت کامل و دقیق بر اجرای یگانی  در تمام مراحل آموزش

تمام آموزشهای لازم )برابر برنامه( است که هر یگان متشکل نظامی برای کسب آمادگی رزمی یگانی 

 فراگیرد.باید در آن شرکت کند و آنها را 

خاکی، ی های مختلف شامل هوابرد، آب این آموزشها به صورت عملی و نظری در سطوح و رسته

عبور از رودخانه، عملیات در باتلاق، عملیات در مناطق سردسیر و گرمسیر، عملیات عبور از کوهستان، 

 و... است.  3عملیات پاکسازی و عبور از شهر، عملیات جنگ نوین، رزم شبانه

وزشها باید در وضعیت جوی متفاوت )تابستان، زمستان، پاییز و بهار( در روز و شب و با این آم

رویکرد منظم )آفندی و پدافندی( ناهمتراز، جنگ پیشدستانه، جنگ پیشگیرانه، جنگهای نیابتی و 

 عملیاتهای نزسا طرحریزی و اجرا شود تا بتواند اهداف را برآورده سازد.

                                                      
1. Training Formal Unit 

2. Tactical Training 
3. Training night 
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)خان  ای در دست فرمانده به منظور نفوذ در عملیات روی قابل ملاحظهنی :6اصل چهارم ـ احتیاط

فرماندهان در طرحریزی اجرای عملیات اعم از آفند و پدافند همواره با محتملترین  .(77: 1311احمدی، 

دشمن به اقدام شوند. فرماندهان در راستای توان انعطاف در مقابل این  رو میراهکار دشمن روبه

کنند که این عامل به  ی پر توان از لحاظ کمیت و کیفیت تحت عنوان احتیاط اقدام مینگهداری نیرو

شود که در ادامه به نقش این عامل در حفظ دور عملیات در آفند و پدافند  حفظ دور عملیات منجر می

 شود. اشاره می

برخوردار است که در این رده با توجه به رسته و اندازه از توان متفاوت  الف( احتیاط در آفند:

رزم، تک هماهنگ شده، استفاده از موفقیت و  عملیاتهای آفندی )حرکت برای تماس، شناسایی با

ای با توجه به وضعیت منطقه عملیات و  ای، احاطه و جبهه تعاقب( و در مانورهای مختلف اعم از رخنه

کلی در حفظ دور تک تأثیر تاکتیکهای دشمن قادر به ایفای نقشهای متفاوتی است که هر نقش به ش

در دستور العمل ابلاغی به یکی از فرماندهان صحنه نبرد نقش احتیاط در  (ع)حیاتی دارد. حضرت علی

 قٌدمَۀُ فَاِنْمُالْ دَأ صاحِبْیَیْلَۀَ فَلْمحَْمُ الْفَِاذا اَرَدتُْ»...فرمایند: حفظ دور عملیات آفندی را چنین ترسیم می

باید  تَجَبۀُ ...: پس چون تصمیم حمله داشتید، میمُنْلَتِ الْمَضَعَوا َحَتَضَعْ فَاِنْ یسْمخطَۀُ الْشُرْهُ ضَعَ دَعَمَتْتَضَعْ

آغاز کند؛ چنانچه نیروی جلودار از عهده کار برنیامد و متزلزل گشت، نیروی را ور( حمله  جلودار )تک

که تازه نفس و آماده است، حمله را  او برود و اگر آنان ناتوان شدند، نیروی احتیاط  پشتیبانی به کمک

(. براساس این 373ق: 1303محمد،  )نعمان ابن...« آغاز کند و تیراندازان نیز تیراندازی را شروع کنند 

شود و  سخن حضرت و دیگر روایتها در زمینه احتیاط، که به دلیل محدودیت از ذکر آن خوداری می

احتیاط در آفند   ع مقدس و جنگهای اخیر، مهمترین نقشنظر به تجربه جنگهای تاریخ نظامی بویژه دفا

 مؤثر در حفظ دور عملیات به شرح ذیل است:

 ور استفاده از موفقیت یگانهای تکـ 

 تقویت یگانهای درگیر )تک اصلی( ـ 

 جناحین و منطقه عقب یگانها )برقراری تأمین( حفاظت ازـ 

 شکست حملات متقابل دشمن ـ 

 شدههای تصرف  حفظ زمینـ 

 برعهده گرفتن مأموریت یگانهای درگیرـ 

                                                      
1. Reserve 
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 (17: 1307اجرای تک به دشمن از سمت جدید )قنبری جهرمی، ـ 

 بهره برداری از آتشهای خود به منظور تقویت آتشهای عملیات ـ 

 اجرای تک علیه هدفهای عمیق در مانور احاط در عملیات استفاده از موفقیتـ 

 و رهایی یگان درگیر به منظور تحقق اهداف متصور پاکسازی مقاومتهای دور زده دشمنـ 

 وارد کردن ضربه نهایی به دشمن و تحکیم و تثبیت هدفـ 

 (1)منطقه مورد علاقه کمک به یگانهای مجاور در صورت نیازـ 

 حفظ تماس با یگانهای همجوار در راستای کنترل و هماهنگی بهترین یگان در فرایند تحقق هدفـ 

 (15: 1370(، ع)ن)دانشگاه امام حسی

کارگیری یگانهای خود در عملیات به نگهداری احتیاط  فرمانده متناسب با اطلاع از دشمن و شیوه به

هر میزان که اطلاعات فرمانده از دشمن ناقص و محدودتر باشد، احتیاط قویتر وگرنه  .کنداقدام می

 کند.  احتیاط کوچکتر سازماندهی و نگهداری می

کارگیری تقویت دشمن در  به کارگیری احتیاط در فرایند عملیات با توجه به به فرمانده در راستای

 کند.منطقه عملیات این رده را به صورت جزئی یا کلی به کارگیری می

با توجه به نقشی حیاتی که این رده در حفظ دور عملیات در آفند دارد، فرمانده در زمینۀ محل این 

کارگیری با  دهد تا علاوه بر ایفای مأموریت واگذاری در زمان بهیگان این عوامل را مدنظر قرار می

 رو باشد: مشکلات کمتری روبه

 ای نزدیک شبکه جادهـ 

 نزدیک منطقه تک اصلی با توجه به حساسیت مأموریت این ردهـ 

 در محلی که بتواند تأمین پاسگاه فرماندهی را برقرار نماید.ـ 

حفاظت را در مقابل دید و تیر دشمن داشته باشد )استتار و اختفا( در محلی که بتواند حداکثر ـ 

 (.16: 1370دانشگاه امام حسین)ع(، )

این رده در عملیات پدافندی با وظایف و مأموریتهای زیر حفظ دور عملیات  ب( احتیاط در پدافند:

 سازد:را برای فرمانده یگان پدافند کننده فراهم می

 دفع تک دشمن کردن و سد رخنه به منظور متوقفـ 

 تأمین منطقه عقب )ایجاد مواضع سد کننده و حفظ عوارض حساس در منطقه عقب(ـ 

                                                      
1. Area of Interest 
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 اجرای پاتک برای بیرون راندن دشمن و ترمیم منطقه نبردـ 

 (17: 1307اجرای تک مختل کننده )قنبری جهرمی، ـ 

 اجرای تک ایذایی به منظورـ 

 تک خود را شروع کند.متوقف کردن دشمن قبل از اینکه دشمن ـ  1

 تی از نیروی دشمنمانهدام قسـ  7

 غیر متعادل کردن دشمنـ  3

 (137: 1370(، ع)جلوگیری از مراقبت دشمن بر منطقه نبرد )دانشگاه امام حسینـ  1

نظر به نقش و تأثیر حیاتی که یگان احتیاط در حفظ دور عملیات و تحقق اهداف آن دارد، حضرت 

و متحرك تأکید دارند؛ لذا به فرماندهان یگانهای مانوری چنین توصیه  بر احتیاط قوی (ع)علی

قٌدمَۀِ: اسبهای آماده و افراد برگزیده مُأً لِلًِواءِ و الْتَخَبَۀُ رِدْمُنْلَ الًَروابِط وَ الْخَیْعَلو الْوَاجْ»... فرمایند:  می

 (. 77: 1301)پژوهشکده تحقیقات اسلامی، « )احتیاط( را پشتیبان پرچم و نیروهای پیشتاز قرار دهید...

نظر به نقشی که عامل اطلاعات در تصمیمات راهبردی، عملیاتی و  :6اطلاعاتـ  اصل پنجم

ناپذیر است.  ی اجتنابتبه منظور تبیین این مهم، ضرورتاکتیکی دارد، ابتدا ارائه تعریفی از اطلاعات 

اند که مهمترین آنها به این شرح است: اطلاعات:  کارشناسان این حوزه از اطلاعات تعاریفی ارائه کرده

سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، علمی و  ،هایی است مربوط به وضعیت جغرافیایی مجموعه دانستنی»

مشی و طرحهای  عیت نظامی یک یا چند کشور که بر پایه آنها خطفناوری، ترابری، ارتباطات و وض

(. در تعریف دیگر 3: 1305شود )مرادیان،  نظامی لازم برای تنظیم روابط خود با این کشورها تهیه می

پذیریهای مناطق جغرافیایی کشورهای است در مورد مقدورات و آسیب یهای دانستنی»آمده است: 

ن طرحریزی اقدامات مملکت و یا مسئولا هرمشی کلی  عیین کنندگان خطخارجی که مورد استفاده ت

است و اساس طرحریزی و هدایت عملیات نظامی در زمان جنگ  استزمان صلح  مینی کشور درأت

(. در جای دیگر اطلاعات چنین تعریف شده است: 7  :1303، پاسداران انقلاب اسلامی )سپاه

 و تجزیه و آوری یا احتمالی و مناطق جغرافیایی که حاصل جمعهای مربوط به دشمن حقیقی  دانستنی»

. این اطلاعات شامل اطلاعات رزمی و راهبردی (15: 1370)ایمانی، « است تحلیل اخبار نظامی بوده 

رزم و نهایتاً  شود که ارتقای توان است. از این تعاریف و تجربه جنگهای گذشته این واقعیت استنباط می

شکست و پیروزی هر عملیات نظامی با این شاخص ارتباط تنگاتنگ دارد؛ زیرا در فرایند چنین اقدامی 

                                                      
1. Intelligence 
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جوی و وضعیت زمین؛ فرماندهان نسبت به ترتیب نیروی  علاوه بر آگاهی فرمانده نسبت به اوضاع 

...( در  لجستیک،دشمن )ترکیب، گسترش، استعداد، سازمان، تاکتیک، شایستگی رزمی، آموزش، 

این اصل  17در بخشی از خطبه  (ع)کنند. حضرت علی سطح رزمی و راهبردی اشرافیت کامل پیدا می

لا وَ إِنَّ الشَّیْطَانَ قَدْ جَمَعَ حِزْبَهُ وَ اسْتَجْلَبَ خَیْلَهُ وَرَجِلَهُ وَ إ نَّ بَصِیرَتی لَمَعى مَا أَ   »فرمایند:  را چنین ابلاغ می

آگاه باشید که شیطان حزب خود را گرد آورده و سواران و پیادگانش را بسیج کرده : لى نَفْسِیلَبَّسْتُ عَ

(. این مهم در سطح اطلاعات 55: 1307)دشتی، ...« همان بصیرت دیرین هنوز هم با من استت. اس

هاى  رترین کرانهو تا دو: قْصَى الْقَوْمِأَارْمِ بِبَصَرِك »رزمی به محمدابن حنفیه چنین ابلاغ شده است: 

(. کارشناسان این حوزه بر این باورند که این 161: 1311 )خان احمدی،...« میدان نبرد را زیر نظرگیر

ساز برای حفظ دور عملیات دارد که مهمترین آنها  عملیات اطلاعاتی چند دستاورد حیاتی و سرنوشت

ها،  ی و دشمن ب( تعیین تواناییعبارت است از: الف( تعیین تأثیرات منطقه عملیات بر راهکار خود

ین هدفهای پذیریها و محتملترین راههای کار دشمن ج( تعیین هدفهای هوایی و توپخانه د( تعی آسیب

تجربه جنگهای تاریخ بشر گویای این واقعیت است که فرماندهان و طراحان شناسایی زمینی و هوایی. 

در عملیات آفندی به ـ  هر مرحله از عملیات)منظم و نامنظم( در راستای تخصیص مناسب به  عملیات

رو هستند که عبارت همواره با سه مجهول روبهـ  تک اصلی و در عملیات پدافندی به خطرناکترین معبر

کند؟، دشمن برای آینده چه طرحی دارد؟ زمین خارج از کنترل من چه وضعیتی  است از: دشمن چه می

ان با ابلاغ مأموریت، با توجه به عناصر اصلی اخبار و دیگر ( فرمانده07: 1371دارد؟ )اطلاعات رزمی، 

کنند تا عوامل نیازمندیها به منظور برطرف کردن این سه مجهول، مدار اطلاعاتی خود را فعال می

 خود و ستادگیری را برای  سازی برای تصمیم گیری از عوامل و منابع، فرضیات تصمیم اطلاعاتی با بهره

تواند با شود، فرمانده می برطرف شدن مجهولات که به حفظ دور عملیات منجر میبه حداقل رساند. با 

 حداقل تلفات در حداقل زمان و حداقل امکانات اهداف متصور را محقق سازد.

گسترش شامل موقعیت یگانهای دشمن، چگونگی اشغال مواضع آنها نسبت به  الف( گسترش:

(. عنصر اطلاعات در 13 :1371 اطلاعات رزمی،زمین و یکدیگر و حرکات تاکتیکی آنها است )

اشرافیت اطلاعاتی به یک بررسی گسترش همراه با بررسی منطقه عملیات و دکترین تاکتیکی دشمن به 

یابد که قدرت انعطاف  پذیریها و محتملترین راهکار دشمن دست می ها، آسیب منظور تعیین توانایی

رت تصمیم قاطع را برای فرمانده در حفظ دور عملیات سازی برای ستاد و قد فکری در زمینۀ تصمیم

 سازد.  میسر می
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(. در 771: 1300شود )دانشپور،  ترکیب شامل هویت و سازمان یگانهای دشمن می ب( ترکیب:

کننده ترتیب نیروی دشمن به مباحثی چون نام، اندازه، رسته، شماره یگان دشمن  مبحث هویت بررسی

 ن بررسی کننده به موضوعاتی چون ساختمان یگان دشمن و رابطه آنها باپردازد و در مبحث سازما می

ترتیب بررسی کننده پردازد. با تجزیه و تحلیل این اطلاعات  یکدیگر در پشتیبانی متقابل از همدیگر می

نیروی دشمن به اشرافیت اطلاعاتی شامل تاریخچه، ترکیب، تاکتیک، شایستگی رزمی، آموزش، 

یابد که با انتشار چنین اطلاعاتی در  تأمین اقلام آمادی یگانهای دشمن دست میلجستیک و شیوه 

سازی به توان انعطاف فکری کامل در ارائه پیشنهاد  پاسگاه فرماندهی افسر ستاد در فرایند تصمیم

رسد. بر این اساس با  گیری می کاربردی و افسر فرمانده به قدرت تصمیم قاطع در فرایند تصمیم

انهای مانوری و آتش به تک اصلی و پشتیبانی در آفند و اختصاص بهترین نیرو به تخصیص یگ

 شود. مرحله از عملیات، حفظ دور عملیات برای یگان میسر می خطرناکترین معبر در پدافند در هر

استعداد توصیف هر یگان یا نیرو در مورد افراد و جنگ افزارها و تجهیزات است  ج( استعداد:

(. اخبار مربوط به استعداد برای فرمانده قرینه تواناییهای دشمن است و در 67: 1371ی، )اطلاعات رزم

کند. عناصر اطلاعاتی در این حوزه تعیین راههای کار کلی و تصمیم فرماندهان دشمن او را کمک می

ای، زمینه  با تجزیه و تحلیل نیروهای درگیر، تقویت، تواناییهای هوایی و جنگ افزارهای هسته

سازد که در آفند و  غافلگیری دشمن و غافلگیر نشدن خودی، حفظ آزادی و ابتکار عمل را فراهم می

 سازد.        پدافند حفظ دور عملیات را برای فرماندهان در طرحریزی، هدایت و کنترل عملیات فراهم می

این  دشمن بر 1کارشناسان و صاحبنظران حوزه اطلاعات ترتیب نیروید( فعالیتهاي اخیر و کنوني:

که: هرگونه عمل، وضعیت مشخصات از دشمن و منطقه عملیات که دلائل بر انجام دادن یا انجام  باورند

ندادن فعالیتی توسط دشمن باشد )خان احمدی(، فرمانده و ستاد او را قادر خواهد ساخت با لحاظ این 

معبر، بهترین عناصر مانوری و گیری در عملیات پدافندی به خطرناکترین  اطلاعات در فرایند تصمیم

آتش و در عملیات آفندی به منظور تحقق اهداف بهترین مانور و آتش را تخصیص دهد. این فرایند، 

شود در آفند تصرف، تأمین، کنترل اهداف و ترمیم خط تماس و در  که به حفظ دور عملیات منجر می

ور دشمن را برای فرمانده  نیروی تکپدافند جلوگیری و مقاومت در مقابل پیشروی دشمن و انهدام 

 محقق سازند. 

شناخت نسبت به حوزه نیروهای دشمن از لحاظ روحیه، انضباط،  ( ويژگیها و نقاط ضعف:ـه

                                                      
1. Force Training Intelligence 
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براوردهای اطلاعاتی  ،در حوزه اطلاعات ؛انگیزه، استعداد و استقامت آنها در وضعیت جوی متفاوت

سازمان دشمن، اشتباهات در  ،در حوزه عملیات ؛دشمن، پوشش و فریب دشمن، عملیات اطلاعاتی او

در  ؛گسترش تاکتیکی دشمن، عدم کفایت آموزش دشمن، پشتیبانی هوایی و آتشهای پشتیبانی دشمن

 1حوزه لجستیک کمبود و کفایت آمادها، وضعیت تجهیزات، موقعیت نقاط آمادی بویژه در اقلام طبقه 

نظامیان و شیوه همکاری یا عدم همکاری  جنسیت جمعیت غیردر حوزه غیر نظامیان ترکیب و : 5ـ  3ـ 

های دشمن، توانایی و نقاط ضعف فرماندهان و افسران  آنها با طرفین متخاصم و در حوزه شخصیت

ساز از مباحث مهم و حیاتی در حوزه نقاط ضعف و قوت است  شاغل در پستهای حساس و سرنوشت

گیری به ژرف اندیشی و آینده  سازی و تصمیم دو حوزه تصمیمکه فرماندهان یگان و افسران ستاد را در 

نگری سوق خواهد داد که به بهترین شکل بتوانند حفظ دور عملیات آفندی را به منظور تحقق اهداف 

 متصور و تحیکم و تثبیت هدف در عملیات پدافندی محقق سازند.  

انده با توجه به جایگاهی که در ارتباط، امکانی است که به وسیله آن فرم :6اصل ششم ـ ارتباط

سلسله مراتب فرماندهی در آن قرار دارد، دستور و نظارت خود را بر تمام فعالیتهای صحنه جنگ، ناحیه 

(؛ لذا دیگر 11: 1317کند )قرقچیان، داخلی، صحنه عملیات، ناحیه مواصلات و ناحیه رزم اعمال می

زی، هدایت و کنترل عملیات اعم از آفند و پدافند عوامل مؤثر در حفظ دور عملیات در فرایند طرحری

این اساس استفاده از وسایل مخابراتی و ارتباطی، فرمانده را در زمینه ارتباط با  عامل ارتباطات است. بر

کند. نقش این اصل در فعال شدن پاسگاه  یگانهای تابع، کنترل حرکات با آتشها به طور مؤثر کمک می

 فرمایند: گام حرکت سپاه از نخیله به منظور نبرد با شامیان چنین ترسیم میفرماندهی را حضرت به هن

...: پیشگامان لشگر را جلو فرستادم  فَقَدْ بَعَثْتُ مُقَدِّمَتِی وَأَمَرْتُهُمْ بِلُزوُمِ هذَا المِلْطَاطِ حَتَّى یَأْتِیَهُمْ أَمْرِی»...

: 7، ج 1317)مکارم شیرازی « ه آنها برسد...و دستور دادم در کنار فرات توقف کنند تا فرمان من ب

سیم،  )باسیم، بی یک از وسایل ارتباطی (. میزان یا شرایط استفاده فرماندهان صحنه نبرد از هر517

گیری از توان، در فرایند  پیک،...( به نوع عملیات و وضعیت بستگی دارد. ارتباطات به عنوان محور بهره

کند که به حفظ دور عملیات منتهی  رابرای فرمانده و ستاد او فراهم میکنترل و هدایت یگان ظرفیتهایی 

 شود. مهمترین ظرفیتها به این شرح است: می

                                                      
1. Communication 
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 نقش اطلاعات در حفظ دور عملیات: 4نمودار 

 

کند که  های ارتباطی این امکان را برای فرمانده فراهم می سامانه ـ ارتباطات و مديريت وهماهنگي:

همه یگانها اعم از یگانهای درگیر و دیگر نیروهای پشتیبانی کننده نبرد، هماهنگی  با اشراف کامل بر

گیری از ظرفیت ارتباطات خواهد  (؛ به عبارتی فرمانده با بهره770: 1317لازم را ایجاد کند )قرقچیان 

توانست در راستای تحقق اهداف، هماهنگی دقیق و گسترده بین یگانهای رزمی، پشتیبانی رزمی و 

جایگاه ارتباط در  (ع)پشتیبانی خدمات رزمی به منظور پشتیبانی متقابل به عمل آورد. حضرت علی

وَأَنَا بَینَْ »... فرمایند: ساز مدیریت و هماهنگی سازمان است، چنین ترسیم می انتقال اطلاعات را که زمینه

مْ مِمَّا یَغْلِبُکُمْ مِنْ أَمْرِهِمْ، وَلاَ تُطِیقُونَ دَفْعَهُ إِلاَّ باِللهِ وَبِی، أَظْهُرِ الْجَیْشِ، فَارْفَعوُا إِلَیَّ مَظَالِمَکُمْ، وَمَا عَرَاکُ

در آن  شکایات خود را پیش من آورید سر سپاه در حرکتم.  من خود پشت :شاَءَ اللهُ أُغَیِّرْهُ بِمَعوُنَۀِ اللهِ، إِنْ

به من  ا جز با کمک خداوند و من نداریداند و شما قدرت دفع آن ر بر شما چیره شده که آنها  مواردی

)دشتی، « شاءالله.ان  سازمدهم و دگرگون می را تغییر مى کمک خداوند آنه که من ب مراجعه کنید

 (.5بخش ، 67: نامه 1307

دسترسی سریع به اطلاعات مربوط به جو، زمین و دشمن برای  ـ ارتباطات و عملیات اطلاعاتي:

سازد با شناخت نسبت به خطرناکترین و بهترین معبر وضولی، مطمئن  فرمانده این امکان را فراهم می

نقش ارتباطات در فعال شدن  .(16: 1377 (ع)ترین و کارامدترین تصمیم را بگیرد )دانشگاه امام حسین

در نامه به والی مکه قثم بن عباس را  (ع)ر اطلاعات راهبردی را حضرت علیمدار اطلاعاتی و انتشا

کَتَبَ إِلَیَّ یُعلِْمُنِی أَنَّهُ وُجِّهَ إِلىَ المَوْسِمِ أنَُاسٌ مِنْ  أَمَّا بَعْدُ، فَإِنَّ عَیْنِی بِالْمَغرِْبِ »فرمایند: چنین ترسیم می

نقش 
 ارتباط

 در

انتقال 
 اطلاعات

 نظارت

هدایت و 
 کنترل

 گیری تصمیم

مدیریت و 
 هماهنگی
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مور أم اما بعد :الااَسْمَاعِ، الْکُمْهِ الااَبصَْارِ، الَّذِینَ یَلْتَمِسُونَ الْحَقَّ بِالبَاطِلِ أَهْلِ الشَّامِ، الْعُمْیِ الْقُلُوبِ، الصُمِّ

  به سوى « شام»  که گروهى از مردم است برایم نوشته و مرا آگاه ساخته )شام( اطلاعات من در مغرب

...« سازند ا با باطل مشوب مىو کوردیده که حق ر ناشنوا کوردل،  گروهى؛ اند گسیل داشته شده « حج»

 بخش اول(. ، 33: نامه 1311)شیروانی، 

قدرت و توانایی پدافند هوایی برای مقابله با تهدیدات  ـ ارتباطات و ارتقاي عملکرد پدافند هوايي:

هوایی دشمن )که در آفند به منظور انهدام یگانهای تکور و در پدافند برای شکستن مواضع مستحکم 

ور است به طور مستقیم به دریافت سریع اطلاعات پروازی مربوط به آن تهدیدات را پدافندی( متص

ای باشد که اطلاعات عملیاتی و پروازی لازم را در اسرع وقت  باید به گونه دارد؛ لذا سامانه ارتباطات 

پدافند (. با توجه به نقش 163تا:  بی ،در اختیار واحدهای پدافند هوایی قرار دهد )دانشکده توپخانه

بینی شده است هوایی در حقظ دور عملیات )منظم و نامنظم( در سامانه اعلام خطر ده لایه ارتباطی پیش

 تا قدرت یگانهای پدافند هوایی به منظور دفع تهدیدات هوایی دشمن را افزایش دهد.

و این کسب اطلاعات سریع فرمانده از وضعیت نیروهای خودی به ا ارتباطات و انتقال اطلاعات:ـ 

ترین تصمیم را بگیرد. قطعاً مهمترین راه انتقال اطلاعات استفاده از  دهد که بهترین و مطمئن امکان را می

به »...ین کارشناسان این حوزه بر این باورند که: نچ(. هم770: 1317سامانه ارتباطی است )قرقچیان، 

از کمیت و کیفیت یگانها، حرکات، منظور مقابله با وضعیت جاری و آینده دشمن، لازم است فرمانده 

، (ع)ها و تاکتیکهای دشمن اطلاعات جامع و بموقع داشته باشد )دانشگاه امام حسین طرحها و برنامه

 (. سامانه ارتباطی در انتقال سریع و بموقع اطلاعات نقش اساس دارد.     17: 1377

دقیق و مطمئن این امکان را برای ایجاد ارتباطی مفید، پویا، سریع،  ارتباطات و توسعه نظارت:ـ 

کند که بر تمامی یگانهای تحت امر نظارت دائم و مستمر داشته باشد )قرفچیان،  فرمانده فراهم می

گیری از ظرفیت ارتباطات در توسعه نظارت فرمانده و در  (. انتقال سریع و مطمئن با بهره776: 1317

 حفظ دور عملیات می انجامد.به نهایت 

ارتباط مؤثر و متقابل فرمانده و یگانهای تحت امر در فرایند عملیات  هدايت و کنترل: ارتباطاتـ 

(. اگر 777: 1377دانشگاه امام حسین)ع(، کند ) امکان کنترل و هدایت مستقیم را برای فرمانده فراهم می

، هر های ارتباطی و چگونگی ارتباطات متناسب با وضعیت و منطقه عملیات طراحی شود نوع سامانه

تر باشد، فرمانده مطمئن خواهد بود که همه سازمان تحت امرش  میزان که منطقه وسیع و عملیات پیچیده

 های شطرنج در اختیارش خواهد بود.  چون مهره
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 گیري و پیشنهاد نتیجه
گیری بخش مهم هر پژوهش علمی است؛ کار تحقیقی باید همیشه با اجتهاد و اظهار نظر توأم  نتیجه

محقق بر اساس مطالعات به طور قاطع نظر خود را اعلام کند تا به گسترش دامنه معرفتی علم و باشد و 

های موجود کمک کند. این فرایند از طریف تازه آفرینی تحقیقات علمی باعث غنی شدن و  یافته

شود و در یک حرکت جمعی هماهنگ قلمرو معرفتی انسان را  تقویت ادبیات یک حوزه علمی می

 (.177: 1301دهد )حافظ نیا،  یتوسعه م

محقق براین باوراست با نهادینه شدن منشور حفظ دور عملیات در فرایند طرحریزی، از همین رو 

 کنترل و هدایت نتایج ذیل متصور است: 

 
 الگوی مفهومی نتایج تحقیق: 5نمودار 

 

آن را چنین ترسیم  (ع)سازی که حضرت علی محقق شدن منشور فرصت سازي: الف( فرصت

 بِالْمَشْرَفِیَّۀِ تَطِیرُ مِنْهُ فَرَاشُ الْهاَمِ وَ تَطِیحُ السَّوَاعِدُ وَ فَأَمّا أَنا فَواَللَّهِ دُونَ أَنْ أُعْطِیَ ذَلِکَ ضَرْبٌ»اند:  نموده

به دشمن فرصتى چنین دهم  الْأَقْدامُ وَ یَفْعَلُ اللّهُ بَعْدَ ذَلِکَ ما یشَاءُ: ولى من به خدا سوگند، پیش از اینکه

 زنم که استخوانهاى کاسه سرش در هوا پراکنده و دستها و پاهایشچنانش مى با شمشیر مشرفّى خود،

 بخش هفتم(. ،31: خطبه 1307)دشتی، « جدا گردد

م کَ: »... کند میمحقق شدن این راهبرد، که قرآن کریم آن را چنین ترسیم  وري: ب( ارتقاي بهره

اند بر  چه بسا گروهى بس اندك که پیروز شده :قلَِیلَۀٍ غَلبََتْ فِئَۀً کَثِیرَةً بِإِذنِْ اللّهِ واَللّهُ مَعَ الصَّابِرِینَمِّن فِئَۀٍ 

 .(711/بقرهفرمان خداى و خدا با شکیبایان است )ه گروهى بسیار )از اهل کفر( ب

 نتایج 

 در

فرصت 
 سازی

 در
ارتقای 
 بهره وری

در
 

ارتقای 
 آمادگی

 در
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وَأَعِدُّواْ : »...کند میترسیم  محقق شدن این راهبرد که قرآن کریم آن را چنین ج( ارتقاي آمادگي:

لَهُم مَّا اسْتَطَعْتُم مِّن قُوَّةٍ وَ مِن رِّبَاطِ الْخَیلِْ: و آماده کنید براى مشرکان هر چه توانید از نیرو و اسبان بر 

ان حکومتی خود آن را ارخطاب به مردم وکارگز (ع)( و حضرت علی67/)انفال« آخور بسته شد...

لَظَاهَا وَ عَلاَ سَنَاهَا وَ اسْتَشْعِرُوا  عِدُّوا لَهَا عُدَّتَهَا فَقَدْ شَبَّهْبَتَهَا وَ اَفَخُذُوا لِلْحَرْبِ اُ»...د: فرماین چنین ابلاغ می

جنگ آماده شوید و ساز و برگ نبرد مهیا دارید که آتش  جنگر: برای النَّصْ الصَّبْرَ فَإِنَّهُ اءَدْعَى إِلَى

 (.5بخش  ،76خطبه  :1307)دشتی، ...« گرفته است آن بالا افروخته شده و شعله

آمیز هر عملیات با توان انعطاف در فرماندهی، سازمان یگانهای  اجرای موفقیتپذيري:  د( انعطاف

رزمی و پشتیبانی رزمی وابستگی کامل دارد. این انعطاف اولاً تحت تأثیر اطلاعاتی است که شناخت 

دهد و قدرت رزمی یگان را با  وضعیت دشمن ارتقا می و عملیات فرمانده و ستاد او را نسبت به منطقه

تک به سازد. ثانیاً تحت تأثیر یگان احتیاط است که قدرت نفوذ فرمانده را با توجه  مأموریت منطبق می

دهد. ثالثاً  بانی در آفند و تخصیص مناسب نسبت به خطرناکترین معبر در پدافند افزایش مییاصلی و پشت

بانی است که با انهدام اهداف در آفند و پدافند قدرت فرمانده را در تحقق یتشهای پشتتحت تأثیر آ

دهد. رابعاً تحت تأثیر شبکه ارتباطی است که قدرت فرماندهی را در کنترل و  اهداف افزایش می

دهد  بانی خدمات رزمی در فرایند تحقق اهداف توسعه مییبانی رزمی و پشتیهدایت یگانهای رزمی، پشت

گیری نیروها از تجهیزات و زمان را متناسب  امساً تحت تأثیر آموزش کارامدی است که قدرت بهرهخ

دهد. سادساً تحت تأثیر آرایشی است که با محور اطلاعات و ایجاد قدرت رزمی،  با شرایط ارتقا می

د به حفظ دور دهد که این فراین تأمین، کنترل، تفرقه... قدرت نفوذ فرمانده در عملیات را افزایش می

آسا، جنگ فرسایشی، جنگ نامتقارن، جنگ منظم  عملیات در جنگ پیشگیرانه، پیشدستانه، جنگ برق

 شود.      و نامنظم منجر می

که حفظ دور عملیات با اصول ششگانه در تحقق اهداف جنگ با   نظر به نقش و جایگاهی

 شود: شدن اصول ششگانه ارائه می رویکردهای متفاوت دارد، پیشنهادهای زیر در زمینه نهادینه

دو فرمانده لشگر زیادبن  (ع)حضرت علی  نظر به دستورالعمل الف( توجه ويژه به پاسگاه فرماندهي:

وَقَدْ أَمَّرْتُ عَلَیْکُمَا وَعَلى مَنْ فِی حَیِّزِکُماَمَالِکَ بْنَ الْحَارثِ »...  نصر و شریح بن هانی مبنی براینکه:

را بر شما و بر آنان که زیر فرمان  مالک ابن حارث اشتر :مَعَا لَهُ وَأَطِیعاً، واجْعَلاَهُ دِرْعاًوَمِجَنّاًالااَشْترِ، فَاسْ

 قرار دهید او را زره و سپر خویش گوش به فرمانش دهید و مطیع او باشید! امیر ساختم!، شما هستند

تعریف پاسگاه فرماندهی مبنی بر اینکه مجموعه تأسیسات، . بخش اول( ،13: نامه 1311)دشتی، 
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آمیز را برای فرمانده فراهم  تجهیزات و افرادی است که زمینه طرحریزی، هدایت و کنترل موفقیت

شود،  پاسگاه به بهترین وجه هماهنگی بین اصول حفظ دور عملیات محقق می کند و نظر به اینکه در می

وِیژه شود تا افسران ستاد در این مرکز بیشتر تلاش کنند و از ظرفیت آن  طلبد به این مجموعه توجه می

 بهتر بهره گیرند.  

در  (ع)ابلاغی حضرت علی  نظر به دستورالعمل ب( گزينش به جاي پذيرش در امر آموزش:

کَانَ رَجُلاً لَنَا ناَصِحاً، وَعَلىَ إِنَّ الرَّجُلَ الَّذِی کُنْتُ وَلَّیْتُهُ أَمْرَ مِصْرَ  »...گزینش فرماندهان مبنی براینکه: 

ما ناصح و ه ب  نسبت  مردى بود که کرده بودم، «مصر» آن مردى که من او را فرماندار: عَدوُِّنَا شَدِیداً

. بخش دوم( ،31نامه  ،1311دشتی، ) ...«هم کوبنده بود به دشمنانمان سختگیر و در  و نسبت خیرخواه

گیری از ظرفیتهای  گیران سازمان در بهره سازان و تصمیم ان تصمیمنظر به نقشی که افسران به عنو

آرایش، آموزش، احتیاط، ارتباط و اطلاعات دارند دربارة جذب و اعزام آنها به  ،سازمان در زمینه آتش

 ش صورت پذیرد.نمراکز آموزش به جای پذیرش گزی

نبرد  به فرماندهان (ع)علینظر به راهبرد ابلاغی حضرت  تیپي و لشگري:  ج( برگزاري رزمايش

ووََطِّئُوا لِلْجُنُوبِ مَصَارِعَهَا وَاذْمُرُواأَنْفُسَکُمْ عَلَى الطَّعنِْ الْدَّعْسِیِّ وَالضَّرْبِ »...  صفین مبنی براینکه:

ترین نیزه و محکمترین  خود را براى زدن سخت. سازید فراهمرا   یدن دشمنتو جاى در غل :الطِّلَحْفِیِّ

بخش یکم(. در  ،16 ، نامه1311دشتی، ...« )به هیجان آورید پیکر دشمن خونخوار( )بر شمشیرضربه 

های تیپی و لشگری در  نزاجا با طراحی رزمایشو  راستای نهادینه شدن این عوامل در سازمان در نزسا

 امر نهادینه شدن آن اقدام شود.
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The Charter of Maintaining Teleoperations  

through Emphasis on Nahj al-Balaghah 

 

Ismail Khanahmadi
1
 

 
ABSTRACT 

Success in the battlefield, including preventive war, pre-emptive war, blitzkrieg 

attack, war of attrition, All-out war, limited war, regular or irregular war, and 

asymmetrical war, depends on the ability to keep teleoperations. As Nahj al-

Balaghah is a collection of the words of a perfect and exceptional man and the 

unique commander of the whole universe, the subject of this paper comprises the 

charter of keeping the teleoperations through emphasis on Nahj al-Balaghah. This 

paper, reporting an applied research project, follows a descriptive-inferential in 

terms of analysis level. It is based on library method in terms of approach and 

classification. The data is collected through library studies using a note taking 

technique. In terms of data collection, the main question of the study is as follows: 

“What are the principles of preserving the teleoperation according to Nahj al-

Balaghah? Based on the exploratory studies and experts' views, six sub-questions 

focusing on firing, training, arrangement, caution, information, and communication 

were designed. Having institutionalized the principles of the charter, four 

achievements including opportunity making, increasing productivity, developing 

preparedness, and flexibility were set to meet the goals of the commanders in the 

process of planning, directing and controlling operations. These are clarified in the 

conclusion. 

 

KeyWords: charter, preservation of teleoperations, Nahj al-Balaghah. 
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Identifying the Features of a Healthy Person in Defense Position 

 

Ali Lotfi
1
 

Alireza Bostanpour 
2
 

 

ABSTRACT 

This research is an introductory attempt to acquire concepts and a model for 

conceptualizing mental health of individuals in military and defense domains. The 

researchers reviewed defense and military literature through content analysis. The 

sampling was selected from available researches in defense and military fields so 

that they could find better results by examining more texts. Finally, 58 internal and 

external research papers were selected as the ultimate sample. Subsequently, five 

other experts in the field of military and mental health studied the research. The 

identified components were analyzed by Kappa statistics. Lastly, the conceptual 

model of the components for explaining a healthy man in defense were reported in 

three areas of pathology, positivism and attitude as follows: pathology (anxiety, 

depression, paranoia, obsession, and narcissism); positivism (positivity, sexual 

health, spiritual well-being, and social well-being); dimensions of attitude 

(occupational attitude, attitude towards addiction). 

 

KeyWords: healthy person, content analysis, conceptual model, evaluation 

instruments. 
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Identify and explaining A Model of Factors Affecting IRGC  

Intelligence in Discovering Knowledge Needs 

 

Masoud Movahhedi
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2
 

 

ABSTRACT 

An important conduct of every organizations in the process of knowledge 

management relates to identifying its knowledge needs to remove deficiencies and 

fill knowledge gaps. It can be notified that if an organization is able to take this 

important step correctly and in time, it will be able to act intelligently in discovering 

its knowledge needs. What are the factors affecting the success of this step and how 

effective is each of them?  Interviewing the experts with a descriptive-analytical 

method, the organizational intelligence and its factors were investigated. Four 

factors including "intellectual knowledge capital", "organizational culture", "and 

structure" and "information technology" were identified as having the most 

frequencies in organizational intelligence. Having identified the dimensions and 

components of the model, while validating the questionnaire by the experts in the 

field of knowledge and research, a survey was conducted among the statistical 

community which included knowledge and research administrators of the IRGC. AS 

the statistical population of this study included about 70 subjects in 1395, the sample 

was selected by the whole number method. The normality of the research variables 

was examined by Kolmogorov–Smirnov test (KS test) test. Because of the limited 

statistical population, PLS software was used for analysis.  For prioritizing the 

intensity of the effect of factors influencing intelligence, Friedman test was 

employed. The results indicated that the variables of information technology, 

intellectual capital, organizational knowledge and organizational culture had the 

greatest impact on intelligence in the discovery of the knowledge needs of the 

IRGC. The variables of organizational structure did not declare significant effect. 

 
KeyWords: IRGC intelligence, knowledge needs, structure, intellectual- knowledge 

capital, information technology, culture. 
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ABSTRACT 

The eight-year war of Iraq against Iran is a turning point in the historical and 

cultural identity of our nation. Meanwhile, the management and command styles of 

this war is a clear and undeniable reality, which must be preserved as precious assets 

for future generations. This research is intended to identify the role of management 

components such as leadership and guidance, planning, decision making, organizing 

and integration in Iran's victory in Karbala 5 operation from the viewpoint of the 

commanders and combatants participating in the operation. The statistical 

population of this study includes 210 commanders participating in the operation 

from whom 132 persons were selected as the sample based on simple random 

sampling. This is a descriptive-survey research whose data is collected by a 

researcher-made questionnaire including five management factors with 58 items 

through 5-point Likert scale. The results indicated that the effect of the managerial 

factors on Iran's victory, including decision-making, planning, organizing, and 

coordination was higher than the average level. The highest scores of the responses 

were given to the courage and bravery of the commanders in dealing with the 

consequences of the operations, Jihadi thinking in operational planning, and 

collaborative relationship among the operational divisions. 

 
KeyWords: war management experiences, resilience and Jihadi management, war 

management in Karbala 5, the Holy Defense. 
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Behavioral Model (Case Study: A University in Tehran) 

 
Mohammad Bagher Babaei Talatppeh1 

Ali Abyati2 
 

ABSTRACT 

This research is aimed at reviewing the effective behavior of successful teachers and 
instructors in training students in accordance with the level of the Islamic 
Revolution for the first time. The statistical population of this research includes 319 
university lecturers, instructors, commanders, and students. The purpose of this 
research is to investigate the effect of the training characteristics and indicators of 
university teachers on the students at the Islamic Revolution level. Referring to the 
principles of genuine Islamic education, the statements of the supreme leader of the 
Islamic revolution, the documents of the comprehensive scientific map of the 
country, and the characteristics and virtues of the university teachers according to 
the latest documents, the behavior of the teachers were evaluated. This descriptive-
analytical research is an applied one in terms of nature. Eventually, from  the total of 
31 competencies of the faculty members at the Islamic Revolution level, 14 
components were identified as  having effects on education, the most essential of 
which include IQ, ethical and behavioral modeling, familiarity with research and 
having knowledge (education) of specific field by the professors. Based on the 
analysis of the effect of these components on training students, a model was 
designed including the following features: believer, Mujahid, Wilayah-oriented, 
revolutionary, popular and clear-sighted. A very effective model was designed to 
benefit university professors and administrators. 
 
KeyWords: praxeology, successful professor, training, students at the Islamic 

Revolution level. 
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Identification and Prioritization of Evaluation Indicators of the 

Successfulness of the Plans for New Products Development in 

Defense Projects through Fuzzy Delphi and Fuzzy AHP 
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ABSTRACT 
Organizations are now constantly trying to evaluate the performance of their units. 
In project-based organizations (PBO), evaluation of projects is of great importance. 
One of the many types of projects playing essential roles in the defense industry is 
new product development (NPD). Hence, it is very important to find out a way of 
assessing the success of such projects. This research is intended to identify and 
prioritize the indicators of evaluating the success of new product development 
projects in defense industries. Reviewing the literature of this area, the researchers 
identified the indicators of evaluating the success of projects. Using Delphi method, 
they distributed questionnaires among eleven experts in the industrial field. To 
determine the weights of each of the indicators, Based on the hierarchical analysis 
method, a questionnaire was distributed among ten experts. Finally, the 
questionnaires were analyzed by the Fuzzy Hierarchy Analysis Method. The results 
indicated that among the 18 identified indicators, those of achieving best 
performance and products (performance standards), internal market share, and the 
implementation of the threshold of the technical characteristics of the product 
(technical requirements of the product) acquired the higher positions respectively. 
Furthermore, from the three dimensions of project management success, product 
success, and market success, the rate of project management received the highest 
weight eventually. 

 
KeyWords: project success evaluation criteria, new product development (NPD), 
defense industry, Fuzzy Delphi Method (FDM), Fuzzy Analytical Hierarchy Process 
(FAHP). 
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